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บทคัดยอ 
 

การสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนดานแรงงานถือเปนภารกิจสำคัญของรัฐในการสราง
ความเปนธรรมในสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริบทของหนวยงานรัฐวิสาหกิจที่มีบทบาททั้งในฐานะ 
ผู กำหนดแนวทางปฏิบัติและผู ขับเคลื ่อนมาตรฐานแรงงานที ่เคารพสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะ 
ในประเด็นดานการจางงานที ่เปนธรรม ความปลอดภัยในการทำงาน การไมเลือกปฏิบัติ และ 
การคุมครองสิทธิในการรวมกลุมของแรงงานอยางไรก็ตาม ยังมีความทาทายดานการบูรณาการ 
สิทธิมนุษยชนเขาสูระบบนโยบายภายในอยางเปนรูปธรรม รวมถึงขอจำกัดดานความรู ความเขาใจ 
และกลไกติดตามผลอยางมีประสิทธิภาพ นโยบายเชิงกลยุทธท่ีสามารถนำไปประยุกตใชในการพัฒนา
แนวทางบริหารจัดการดานสิทธิมนุษยชนในรัฐวิสาหกิจใหมีความเขมแข็ง ยั่งยืน และสามารถเปน
แบบอยางใหแกภาคสวนอื่น ๆ ไดอยางเปนระบบ โดยใชกรอบแนวคิดสิทธิมนุษยชนสากลรวมกับ
นโยบายภาครัฐและแนวทางปฏิบัติที่ดีในระดับองคกร โดยมุงวิเคราะหทั้งในเชิงนโยบาย โครงสราง
การบริหารจัดการภายใน และแนวปฏิบัติที่สะทอนถึงความสอดคลองกับหลักสิทธิมนุษยชนสากล 
ตลอดจนแนวทางขององคการระหวางประเทศ อาทิ องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO)2 และ
หลักการชี ้แนะของสหประชาชาติว าดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights: UNGPs)3  
 
 
 
 

 
1 วศ.ม. (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร), ผูวาการการไฟฟาสวนภูมิภาค 
2 International Labour Organization (ILO), Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work, 1998. 
3 United Nations, Guiding Principles on Business and Human Rights, 2011. 
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บทนำ 
 

ในปจจุบันความตระหนักถึงประเด็นวาดวยเรื่องสิทธิมนุษยชนไดรับความใสใจเปนวงกวาง              
ในทุกภาคสวนทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน จากบทความของ Amnesty International  
ไดใหเหตุผลวา 3

4 ในปพ.ศ. 2491 หลังเกิดสงครามโลกครั้งที่สอง องคการสหประชาชาติไดกำหนด
ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนข้ึน เพ่ือเปนกรอบในการคุมครองสิทธิข้ันพ้ืนฐานของมนุษยทุกคน 
โดยไมมีใครสามารถพรากสิทธิ และเสรีภาพนี้ไปจากเราได นับตั้งแตมีการกำหนดปฏิญญานี ้ข้ึน  
สิทธิมนุษยชนจึงถูกใชเปนรากฐานของกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศทุกฉบับ ซึ่งหลายฝาย
ไดใหความสำคัญกับคุณลักษณะของสิทธิมนุษยชน โดยมีองคประกอบ คือ หลักความเปนสากล  
ท่ีสิทธิมนุษยชนเปนของมนุษยทุกคน หลักท่ีไมสามารถถูกพรากจากเราได หลักไมสามารถแบงแยกได 
เพราะสิทธิทุกสิทธิลวนเก่ียวของซ่ึงกันและกัน (Amnesty International, 2025) ดังนั้น จึงสามารถ
กลาวไดวา สิทธิมนุษยชนคือสิทธิที่มีตามธรรมชาติ ซึ่งติดตัวมนุษยมาตั้งแตเกิด โดยมีความเปนสากล
และมีการรับรองไวในปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน กติกา อนุสัญญา ขอตกลงตาง ๆ ระหวาง
ประเทศดานสิทธิมนุษยชนที่ทุกประเทศรับรอง 4

5 สอดคลองกับหลักการเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนกับ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 4 บัญญัติวา ศักดิ ์ศรีความเปนมนุษย  
สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลยอมไดรับความคุมครอง ปวงชนชาวไทย ยอมไดรับ 
ความคุ มครองตามรัฐธรรมนูญเสมอกัน ประกอบกับ ปนัดดา รักษาแกว (2564) ไดระบุถึง 
ความเสมอภาคและความเทาเทียมกันของมนุษยตามแนวคิดของเบอรนารด วิลเลียม (Bernard Willian) 
มี 3 ประการ ไดแก ความเทาเทียมในฐานะท่ีเปนมนุษยชาติ (Common Humanity) ความเทาเทียม          
ดานความสามารถทางศีลธรรม (Moral Capacities) และ ความเทาเทียมดานโอกาส (Equality of 
Opportunity) คือการแบงปนโอกาสใหกับทุกคนอยางเทาเทียม จึงเห็นไดวา หลักสิทธิมนุษยชน               
ไมไดเปนเพียงแคกฎหมายในการใชกำกับพฤติกรรมของคนในสังคม แตยังเปนหลักการท่ีมนุษยทุกคน
ใชตัดสินใจตอสิ่งท่ีเราประสบพบเจอในแตละวันอีกดวย5

6  
 ทั ้งนี้ สิทธิมนุษยชนมีการใหคุณคาในหลากหลายมิติ แตสำหรับบทความฉบับนี ้มุ งให
ความสำคัญบทบาทการดำเน ินงานของหนวยงานรัฐว ิสาหกิจในการส งเสริมและคุ มครอง 
สิทธิมนุษยชนดานแรงงาน ซึ่งเปนสิทธิขั้นพื้นฐานที่ทุกคนควรไดรับไมวาจะเปนสิทธิในการทำงาน 
ที่ปลอดภัย และแนวทางปฏิบัติในการกำหนดเปนนโยบายดานสิทธิมนุษยชนของแตละหนวยงาน  
ในการกำกับดูแลกิจการ จรรยาบรรณของธุรกิจใหอยูภายใตมาตรฐานสากล โดยยึดแนวทางสากล 
ของ UNGPs  
 
 
 

 
4 Amnesty International. (2021). Human rights at work. https://www.amnesty.org/en/what-we-do/worker-rights/ 
5 พีระศักด์ิ พอจิต. (2559). สิทธิมนุษยชนเบื้องตน. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพวิญูชน. 
6 ปนัดดา รักษาแกว. (2564). สิทธิมนุษยชนกับความเปนธรรมในสังคม. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 
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รัฐธรรมนูญไทยกับสิทธมินุษยชน 
 

รัฐธรรมนูญไทยในฐานะกฎหมายสูงสุดของประเทศ มีบทบาทสำคัญในการรับรอง คุมครอง 
และสงเสริมสิทธิมนุษยชนของประชาชนภายใตหลักการประชาธิปไตยและนิติรัฐ โดยเฉพาะ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ซึ ่งไดมีการบัญญัติรับรองสิทธิเสรีภาพ 
ของบุคคลไวในหลายมิติ อยางไรก็ตาม การบังคับใชรัฐธรรมนูญในทางปฏิบัติกับสถานการณทางการ
เมือง สังคม และกฎหมาย ที่เปลี่ยนแปลงไปกลับสงผลใหเกิดขอจำกัดและปญหาเชิงโครงสรางท่ี
กระทบตอการคุมครองสิทธิมนุษยชนอยางมีนัยสำคัญ  

สิทธิมนุษยชน (Human Rights) เปนหลักการสากลที ่ร ับรองศักดิ ์ศรีความเปนมนุษย  
ความเทาเทียม และเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานท่ีบุคคลพึงมีโดยไมข้ึนอยูกับเชื้อชาติ ศาสนา เพศ หรือสถานะ
ทางสังคม องคการสหประชาชาติไดประกาศปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน (UDHR) เมื่อป  
พ.ศ. 24917 ซึ่งนับเปนจุดเริ่มตนของการยอมรับสิทธิมนุษยชนในระดับโลก สำหรับประเทศไทย  
แมจะเขาร วมเปนภาคีในสนธิสัญญาระหวางประเทศหลายฉบับ แตเคร ื ่องมือทางกฎหมาย
ภายในประเทศ โดยเฉพาะรัฐธรรมนูญ ยังคงเปนกลไกสำคัญที่สุดในการรับรองและปกปองสิทธิ 
ของประชาชน 

เนื ่องจากรัฐธรรมนูญไทยมีพัฒนาการมาแลวหลายฉบับ และลวนมีบทบัญญัติเกี ่ยวกับ 
สิทธิมนุษยชนแตกตางกันออกไปตามบริบททางการเมือง รัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน (พ.ศ. 2560) 
ไดรับการกลาวถึงวาเปนฉบับที ่ใหความสำคัญกับสิทธิของประชาชนอยางชัดเจนในเชิงถอยคำ  
โดยบทบัญญัติดานสิทธิมนุษยชนในรัฐธรรมนูญไทย พ.ศ. 2560 ไดบัญญัติรับรองสิทธิเสรีภาพ 
ของบุคคลไวในหมวด 3 และมีบทบัญญัติในหมวดอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ โดยสามารถจำแนกออกเปน
หมวดหมูหลักไดดังนี้ 

1. สิทธิพลเมืองและการเมือง (Civil and Political Rights) 
รัฐธรรมนูญรับรองสิทธิขั ้นพื้นฐาน เชน สิทธิในชีวิตและรางกาย (มาตรา 28) เสรีภาพ 

ในการแสดงความคิดเห็น (มาตรา 34) เสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบ (มาตรา 44) และสิทธิ 
ในการไดรับการพิจารณาคดีอยางเปนธรรม (มาตรา 29, 40) สิทธิเหลานี้เปนองคประกอบหลัก 
ของประชาธิปไตยแบบเสรีนิยมท่ีเนนการจำกัดอำนาจรัฐ 

2. สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (Economic, Social and Cultural Rights) 
เชน สิทธิในการศึกษาขั้นพื้นฐาน (มาตรา 54) สิทธิในการไดรับบริการสาธารณสุขของรัฐ       

(มาตรา 55) สิทธิในการทำงานและไดรับคาจางอยางเปนธรรม (มาตรา 75) ตลอดจนสิทธิใน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (มาตรา 43) 

 

 

 
7  United Nations. (1948). Universal Declaration of Human Rights. https://www.un.org/en/about-

us/universal-declaration-of-human-rights 
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3. สิทธิของกลุมเฉพาะและผูเปราะบาง  
รัฐธรรมนูญไดกลาวถึงการคุ มครองสิทธิของกลุ มตาง ๆ เชน เด็ก ผู ส ูงอายุ ผู พิการ 

ผู ดอยโอกาส และกลุ มชาติพันธุ  โดยกำหนดใหรัฐตองมีมาตรการสงเสริมความเสมอภาคและ 
ความเปนธรรมในการเขาถึงบริการของรัฐ (มาตรา 71) 
 

กลไกการคุมครองสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญ 
 

นอกจากการรับรองสิทธิผานบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแลว ยังมีกลไกทางสถาบันที่มีหนาท่ี
ปกปองสิทธิของประชาชน ไดแก 

1. ศาลรัฐธรรมนูญ 
ทำหนาที่ตรวจสอบความชอบดวยรัฐธรรมนูญของกฎหมายหรือการกระทำขององคกรรัฐ       

หากมีกฎหมายที่ขัดตอสิทธิมนุษยชน ศาลรัฐธรรมนูญสามารถมีคำวินิจฉัยใหยุติการบังคับใชได                   
โดยศาลรัฐธรรมนูญในประเทศไทยเริ่มมีขึ้นอยางเปนระบบตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ซึ่งเปนชวง               
ที่มีความพยายามในการปฏิรูประบบการเมืองและการบริหารราชการแผนดินใหมีประสิทธิภาพ 
โปรงใส และเปนประชาธิปไตยมากยิ่งขึ ้น รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 และ พ.ศ. 2560 ยังคงวาง 
ศาลรัฐธรรมนูญไวเปนองคกรตุลาการอิสระ มีอำนาจหนาที่ในการวินิจฉัยปญหาทางรัฐธรรมนูญ 
โดยเฉพาะกรณีความขัดแยงระหวางองคกรของรัฐ การถอดถอนนักการเมือง หรือการยุบพรรคการเมือง 

2. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ (กสม.) 
เปนองคกรอิสระท่ีมีบทบาทในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน เสนอแนะนโยบายตอรัฐ 

และสรางความตระหนักรูในสังคม คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ เริ่มกอตั้งขึ้นครั้งแรกตาม
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 และมีสถานะตามกฎหมายวาดวยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 ตอมามีการปรับปรุงบทบาทตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 และลาสุดในรัฐธรรมนูญ  
พ.ศ. 2560 พรอมพระราชบัญญัติคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ พ.ศ. 2560 ซึ่งกำหนด
บทบาทใหมใหใกลเคียงกับมาตรฐาน ปารีส (Paris Principles) ที่เปนแนวทางสากลวาดวยสถานะ
ของสถาบันสิทธิมนุษยชนแหงชาติ โดยมีอำนาจหนาท่ีตามกฎหมายตามมาตรา 247 แหงรัฐธรรมนูญ          
พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัติคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ พ.ศ. 2560 กำหนดให
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ มีหนาท่ีและอำนาจดังนี้ 

(1) ตรวจสอบและรายงานกรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
(2) เสนอแนะนโยบายและมาตรการในการสงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนตอ

รัฐบาลและรัฐสภา 
(3) เผยแพรและสงเสริมความรู ความเขาใจเก่ียวกับสิทธิมนุษยชนในสังคม 
(4) ใหคำปรึกษาและความชวยเหลือแกผูเสียหายจากการละเมิดสิทธิ 
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3. องคกรตรวจสอบอ่ืน ๆ  
ไดแก ผูตรวจการแผนดิน คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ และ

สำนักงานการตรวจเงินแผนดิน ซึ่งสามารถรับเรื่องรองเรียนกรณีที่มีการใชอำนาจรัฐละเมิดสิทธิ
ประชาชน 
 

สิทธิมนุษยชนกับการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 
 
1. ดานแรงงาน 

รัฐว ิสาหกิจมีหนาที ่ส งเสร ิมสิทธ ิของแรงงาน ทั ้งในแงของคาตอบแทนที ่เป นธรรม  
ความปลอดภัยในการทำงาน สิทธิในการรวมกลุม การเจรจาตอรอง และความเทาเทียมในการจางงาน 
รวมถึงการปองกันการเลือกปฏิบัติ ไมวาจะเปนดานเพศ เชื้อชาติ ศาสนา หรือความพิการ 

2. ดานส่ิงแวดลอมและชุมชน 
กิจการบางประเภทของรัฐวิสาหกิจ เชน ไฟฟา น้ำมัน การพัฒนาโครงสรางพื ้นฐาน  

อาจสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและชุมชน เชน การเวนคืนที่ดิน การสรางมลพิษ การเปลี่ยนแปลง 
วิถีชีวิตของชาวบาน ดังนั้น รัฐวิสาหกิจตองดำเนินกิจการอยางยั่งยืน มีการประเมินผลกระทบ 
ดานสิ่งแวดลอมและสังคม (ESIA) และเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวม 

3. ดานบริการสาธารณะ 
การเขาถึงบริการพื้นฐานอยางเทาเทียม เชน ไฟฟา ประปา โทรคมนาคม ถือเปนสิทธิมนุษยชน

ข้ันพ้ืนฐาน รัฐวิสาหกิจตองคำนึงถึงผูมีรายไดนอย ผูดอยโอกาส และประชาชนในพ้ืนท่ีหางไกล เพ่ือให
เกิดการเขาถึงบริการอยางท่ัวถึงและไมเลือกปฏิบัติ 
 

ความเช่ือมโยงระหวางแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566 - 2570) กับแผนและนโยบายระดับชาติ เปาหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน 
และมาตรฐานสิทธิมนุษยชนสากล 
 

แผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570)8          
ไดจัดทำข้ึนบนพ้ืนฐานของการเชื่อมโยงหลักการ UNGPs เขากับบริบทของประเทศไทย โดยพิจารณา
ประกอบยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2567 - 2580 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) นโยบายและ
แผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 5 
(พ.ศ. 2566 - 2570) เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 
พันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศที่ประเทศไทยเปนภาคี ขอเสนอแนะที่ไดรับจากกลไก 

 
8 สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแหงชาติ. (2566). แผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 2 

(พ.ศ. 2566–2570). กระทรวงยุติธรรม. เขาถึงจาก https://www.nhrc.or.th/NationalActionPlan-Phase2 
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สิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ และกลไก Universal Periodic Review (UPR) ตลอดจนมาตรฐานสากล
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 
 1) ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2567 - 2580 แผนปฏิบัติการฯ มีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ    
ในหลายมิติ อาทิ การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย ซึ่งแผนปฏิบัติการฯ จะเปน
เครื่องมือในการสรางคานิยมและวัฒนธรรมใหภาคธุรกิจดำเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบและเคารพ
สิทธิมนุษยชน การสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม โดยมุงแกไขปญหาการเลือกปฏิบัติ 
ดานสิทธิแรงงานและการประกอบอาชีพ โดยอาศัยเหตุผลทางเพศ ความพิการดานรางกาย สถานะ 
หรือเหตุอื่น ๆ เพื่อสรางความเสมอภาคใหกับประชาชนในการเขาถึงโอกาสการทำงาน การเติบโต 
บนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ซึ่งแผนปฏิบัติการฯ ไดเนนความสำคัญของการพัฒนา 
ที่ยั่งยืนและไมทำลายสิ่งแวดลอม ผลักดันการดำเนินโครงการที่อาจสงผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 
ใหตองทำการประเมินผลกระทบดานสิ ่งแวดลอม (EIA) โดยเนนถึงหนาที ่และความรับผิดชอบ 
ของภาคธุรกิจทั้งการประกอบธุรกิจภายในหรือการลงทุนขามพรมแดน โดยเปดโอกาสใหประชาชน 
ผูไดรับผลกระทบจากโครงการดังกลาวสามารถเขาถึงขอมูล และมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
อยางแทจริง และในกรณีที่ไดรับความเสียหาย ผูเสียหายจะตองไดรับการชวยเหลือเยียวยาอยาง 
เปนธรรมโดยไมลาชา การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ โดยกำหนดเปาหมาย
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ “ภาครัฐของประชาชน และเพื ่อประชาชน” โดยแผนปฏิบัติการฯ  
ใหความสำคัญกับการสรางหรือปรับปรุงกลไกการรองทุกขและการเยียวยาใหมีประสิทธิภาพ มีกลไก
การติดตามและรายงานผลใหกับประชาชนผูรองเรียนผานชองทางการสื่อสารหลากหลายรูปแบบ 
รวมถึงการใชเทคโนโลยี เพ่ือใหสามารถสื่อสารไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
 2) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนปฏิบัติการฯ มีความสอดคลองกับแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติในหลายประเด็น อาทิ ประเด็นการตางประเทศ ประเด็นอุตสาหกรรมและ 
การบริการแหงอนาคต ประเด็นโครงสรางพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกสและดิจิทัล ประเด็นผูประกอบการ
และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม ประเด็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ ประเด็นการพัฒนา
ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต ประเด็นการเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะที่ดี ประเด็นพลังทางสังคม 
ประเด็นเศรษฐกิจฐานราก ประเด็นความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม ประเด็นการเติบโต
อยางยั่งยืน ประเด็นการบริหารจัดการน้ำทั้งระบบ ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพ
ภาครัฐ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
ประเด็นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม รวมถึงแผนแมบทเฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติอันเปนผล 
มาจากสถานการณ COVID-19 
 3) แผนการปฏิรูปประเทศ แผนปฏิบัติการฯ มีความสอดคลองกับแผนการปฏิรูปประเทศ         
ในหลายดาน อาทิ ดานการบริหารราชการแผนดิน ดานกฎหมาย ดานกระบวนการยุติธรรม  
ดานเศรษฐกิจ ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานสาธารณสุข ดานสังคม ดานพลังงาน 
ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดานการศึกษา ดานวัฒนธรรม กีฬา 
แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
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 4) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570)9 แผนปฏิบัติการฯ
มีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 ในหลายหมุดหมาย อาทิ 
หมุดหมายที่ 5 ไทยเปนประตูการคา การลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสที่สำคัญของภูมิภาค 
หมุดหมายท่ี 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีเขมแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถแขงขันได 
หมุดหมายที่ 8 ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะที่นาอยู ปลอดภัย เติบโตไดอยางยั่งยืน หมุดหมายที่ 9 
ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุมครองทางสังคมที่เพียงพอเหมาะสม  
หมุดหมายที่ 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคารบอนต่ำ หมุดหมายที่ 11 ไทยสามารถ 
ลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และหมุดหมายที่ 13 
ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน 
 5) นโยบายและแผนระดับชาติว าด วยความมั ่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566 - 2570) 
แผนปฏิบัติการฯ มีความสอดคลองกับนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั ่นคงแหงชาติ  
(พ.ศ. 2566-2570) ในนโยบายและแผนความม่ันคงท่ี 1 การเสริมสรางความม่ันคงของสถาบันหลัก
ของชาติ ท่ีมุงเนนใหสังคมไทยอยูรวมกันอยางสันติ และเคารพในความแตกตางหลากหลายบนพ้ืนฐาน
สิทธิมนุษยชน และพรอมธำรงไวซึ ่งสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และนโยบายและแผน 
ความมั่นคงที่ 6 การบริหารจัดการผูหลบหนีเขาเมืองและผูโยกยายถิ่นฐานแบบไมปกติ ที่มุงเนน 
การบริหารจัดการแรงงานกลุมเปราะบางตาง ๆ ใหมีความสมดุลระหวางมิติความมั่นคง เศรษฐกิจ 
และหลักสิทธิมนุษยชน 
 6) แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2566 - 2570) แผนปฏิบัติการฯ มีความสัมพันธ
กับแผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติรายดาน อาทิ ดานกระบวนการยุติธรรม ดานสาธารณสุข ดานเศรษฐกิจ
และธุรกิจ และแผนสิทธิมนุษยชนรายกลุมเปราะบาง อาทิ กลุมผูใชแรงงาน กลุมสูงอายุ กลุมเด็ก 
และสตรี กลุมนักปกปองสิทธิมนุษยชน กลุมคนพิการ และกลุมหลากหลายทางเพศ 
 7) เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) แผนปฏิบัติการฯ 
มีความสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในหลายเปาหมาย อาทิ เปาหมายที่ 5 ความเทาเทียม
ทางเพศ เปาหมายที่ 8 สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนและทั่วถึงใหเปนไปอยางยั่งยืน 
สงเสริมศักยภาพการมีงานทำและการจางงานเต็มที่ และงานที่มีคุณคาสำหรับทุกคน เปาหมายที่ 9 
พัฒนาโครงสรางพื ้นฐานที ่พรอมรับการเปลี ่ยนแปลง สงเสริมการปรับตัวใหเปนอุตสาหกรรม 
อยางยั่งยืนและท่ัวถึง และสนับสนุนนวัตกรรม เปาหมายท่ี 10 การลดความเหลื่อมล้ำ และเปาหมายท่ี 16 
สงเสริมสังคมสงบสุข ยุติธรรม ไมแบงแยกเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 8) พันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศที่ไทยเปนภาคี แผนปฏิบัติการฯ มีความสอดคลอง
กับพันธกรณีภายใตสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศที่ประเทศไทยเขาเปนภาคี อาทิ กติกา
ระหวางประเทศวาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on 
Economic, Social and Cultural Rights: ICESCR) กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิพลเมืองและ
สิทธิทางการเมือง (International Covenant on Civil and Political Rights: ICCPR) อนุสัญญา
ระหวางประเทศวาดวยการขจัดเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ (International Covenant 

 
9 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2565). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบบัที่ 13 

(พ.ศ. 2566–2570). https://www.nesdc.go.th 



7 

on Elimination of All Forms of Racial Discrimination  Rights: ICEFRD) และอนุสัญญาวาดวย
สิทธิคนพิการ (Covenant of the Rights of Persons with Disabilities: CRPD) 
 9) ขอเสนอแนะที่ประเทศไทยไดรับจากกลไกสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ และกลไก 
Universal Periodic Review (UPR) การจัดทำแผนปฏิบัติการฯ ไดคำนึงถึงขอเสนอแนะที่ประเทศ
ไทยไดรับจากคณะกรรมการสหประชาชาติประจำสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ รวมถึง
ขอเสนอแนะที ่ประเทศไทยไดร ับจากกลไกพิเศษของสหประชาชาติ โดยเฉพาะคณะทำงาน
สหประชาชาติว าดวยสิทธ ิมนุษยชน (UN Working Group on Business and Human Rights) 
นอกจากนั้น ยังคำนึงถึงขอเสนอแนะท่ีประเทศไทยไดรับมาจากการทบทวนสถานการณสิทธิมนุษยชน
ภายใตกลไก UPR รอบท่ี 3 เม่ือวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2564 ท้ังนี้ ประเทศไทยไดใหคำม่ันโดยสมัครใจ 
(Voluntary Pledge) ในการพิจารณาแนวทางส งเสร ิมมาตรการบังค ับสำหร ับภาคธ ุรก ิจใน 
การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอยางรอบดานดวย  
 10) มาตรฐานสากลอื่น ๆ อาทิ มาตรฐานดานแรงงานขององคการแรงงานระหวางประเทศ 
(International Labour Organization: ILO) ที่ประเทศไทยเขาเปนภาคี มาตรฐานการดำเนินธุรกิจ           
ดวยความรับผิดชอบ (Responsible Business Conduct: RBC) ขององคการเพื่อความรวมมือและ
การพัฒนาเศรษฐกิจ (Organization for Economic Co-operation and Development: OECD) 
ซ่ึงรวมถึง OECD Guidelines for Multination for Enterprises, OECD Due Diligence Guidance 
for Responsible Business Conduct ขอตกลงระหวางประเทศเพื่อการโยกยายถิ่นฐาน เปนระเบียบ 
และปกติในภูมิภาค ฯลฯ 
 

แผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
 

การบูรณาการสิทธิมนุษยชนสูภาคธุรกิจเปนประเด็นสำคัญในเวทีโลก หลักการแนวทางของ
องคการสหประชาชาติวาดวยธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles on 
Business and Human Rights: UNGPs) ซึ่งมี 3 เสาหลัก คือ รัฐตองคุมครอง (Protect) ไมใหเกิด
การละเม ิดส ิทธ ิจากภาคธ ุรก ิจ ธ ุรก ิจต องเคารพสิทธ ิมน ุษยชน (Respect) โดยดำเน ินการ  
Due Diligence เพื่อตรวจสอบผลกระทบจากการดำเนินงาน และรัฐพรอมธุรกิจตองใหการเยียวยา 
(Remedy) ผูไดรับผลกระทบ 

ประเทศไทยใหความสำคัญตอประเด็นนี้ โดยรัฐบาลไทยไดประกาศใช “แผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน” ฉบับแรก (พ.ศ. 2562 – 2565) เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2562 
ซึ่งทำใหไทยเปนประเทศแรกในเอเชียที่มีแผนปฏิบัติการเฉพาะดานนี้ โดยแผนปฏิบัติการระดับชาติ 
ว าดวยธ ุรกิจก ับส ิทธ ิมนุษยชน รางขึ ้นจากความตระหนักในผลกระทบดานสิทธ ิมน ุษยชน 
จากภาคธุรกิจ และมีวัตถุประสงคเพื่อใหภาครัฐและภาคธุรกิจปรับกรอบแนวทางสูการปฏิบัติท่ี
สอดคลองกับมาตรฐานสากล 
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 แผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
เปนกรอบนโยบายระดับชาติท่ีกำหนดแนวทางการปฏิบัติงานใหกับภาคสวนตาง ๆ โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อคุมครองประชาชนและชุมชนไมใหถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนอันเปนผลมาจากการประกอบธุรกิจ 
ปองกัน บรรเทา หรือแกไขปญหาหรือผลกระทบเชิงลบอันเกิดจากการประกอบธุรกิจ ตลอดจน
สงเสริมแนวทางการดำเนินธุรกิจ มีความรับผิดชอบ และเคารพสิทธิมนุษยชนตลอดท้ังหวงโซอุปทาน 
(Supply Chain) โดยมุงหวังใหเกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางยั่งยืน 

การจัดทำแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 
2570) พัฒนาตอยอดมาจากการจัดทำแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 1 
(พ.ศ. 2562 – 2565) บนพื้นฐานของการนำหลักการชี้แนะของสหประชาชาติวาดวยธุรกิจและ 
สิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGPs) 
ดังท่ีไดกลาวไปแลวขางตนเพ่ือมาปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรมโดยเชื่อมโยงเขากับยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
(พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวย
ความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 – 
2570) เปาหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งย ืน (Sustainable Development Goals: SDGs) พันธกรณี 
สิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ขอเสนอแนะท่ีไดรับจากกลไกสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ตลอดจน
มาตรฐานสากลอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ รวมถึงคำนึงถึงสถานการณของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป เชน การแพร
ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การเปลี ่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ               
(climate change) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางเศรษฐกิจ ความขัดแยงระหวางประเทศในภูมิภาคตาง ๆ 

หลักการตามแนวทาง UNGPs ซึ่งไดรับการรับรองจากสภาสิทธิมนุษยชนแหงสหประชาชาติ           
เปนแนวปฏิบัติหลักที ่ประเทศตางๆ ควรใชเปนพื้นฐาน ดำเนินตามหลักการ 3 เสา คือ รัฐตอง
คุ มครอง (Protect) สิทธิมนุษยชน ไมว าจะการออกกฎหมาย นโยบาย หรือมาตรการตาง ๆ  
เพื่อปองกัน จัดการและแกไขการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกิดจากภาคธุรกิจ เชน การตรากฎหมาย
คุมครองแรงงานใหปลอดภัย การปองกันการบังคับใชแรงงาน หรือการบังคับใชกฎหมายคุมครอง
สิ ่งแวดลอมและที ่ด ิน ภาคธุรกิจตองเคารพ (Respect) สิทธิมนุษยชน โดยหนวยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชนตองจัดทำนโยบายของหนวยงานและระบบตรวจสอบ (Human Rights 
Due Diligence) เพ่ือตรวจสอบ ปองกัน และบรรเทาผลกระทบสิทธิมนุษยชนจากการดำเนินงาน เชน 
ดูแลแรงงานในซัพพลายเชนไมใหถูกละเมิดสิทธิ การเยียวยา (Remedy) ถือเปนเสาที่สาม รัฐและ
ภาคธุรกิจตองจัดใหมีช องทางเยียวยาทางกฎหมายหรือไมใชทางกฎหมายแกผู เส ียหายใหมี
ประสิทธิภาพ เขาถึงได และเปนธรรม หลักการท้ังสามนี้สรุปไดวา รัฐจะตองสรางกรอบกฎหมายและ
นโยบายเพื่อปกปองสิทธิ ขณะที่ภาคธุรกิจตองดำเนินกิจการอยางระมัดระวังและมีมาตรการแกไข 
หากเกิดความเสียหาย และหากเกิดการละเมิดในท่ีสุด ผูไดรับผลกระทบจะตองไดรับการเยียวยาอยาง
เหมาะสม 
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการระดับชาติไทย แบงเปน 4 แผนปฏิบัติการหลัก ไดแก 

1) แผนปฏิบัติการดานแรงงาน (Action Plan on Labour) ซึ ่งมุ งเพิ ่มการคุ มครอง
แรงงานทุกประเภท (แรงงานไทยและแรงงานขามชาติ) เชน การแกไขกฎหมายคุมครองแรงงาน 
ใหใกลเคียงมาตรฐานสากลจัดทำพระราชบัญญัติปองกันการใชแรงงานบังคับ และขยายประกันสังคม 
ไปถึงแรงงานนอกระบบ 

2) แผนปฏิบัติการดานชุมชน ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม ท่ีเนนสิทธิชุมชน
ในการมีสวนรวมและไดรับการเยียวยา หากธุรกิจกอผลกระทบตอการใชประโยชนที่ดินหรือทำลาย
ทรัพยากรธรรมชาติ เชน การจัดทำรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม (EHIA) การสงเสริม 
วิถีชีวิตในชุมชน และการเจรจารวมกันกอนดำเนินโครงการ 

3) แผนปฏิบัติการดานนักปกปองสิทธิมนุษยชน ซึ่งกำหนดมาตรการคุมครองนักปกปอง
สิทธิและเครือขายสิทธิมนุษยชน ปองกันการใชความรุนแรงหรือกดดัน รวมท้ังสงเสริมความเขาใจและ
ความเคารพบทบาทของนักปกปองสิทธิมนุษยชน 

4) แผนปฏิบัติการดานการลงทุนระหวางประเทศและบรรษัทขามชาติ ซึ่งเนนภาคธุรกิจ
และนักลงทุนไทยในตางประเทศ ตองเคารพสิทธิมนุษยชนเหมือนในประเทศ โดยรางกฎหมายและ
มาตรการกำกับดูแลธุรกิจไทยในตางแดนใหปฏิบัติตามแนวปฏิบัติเดียวกับในประเทศ 

 

แนวทางดำเนินการของประเทศไทย : นโยบาย กฎหมาย และภาคปฏิบัต ิ
 

ประเทศไทยนำแนวทางตาม UNGPs มาบรรจุในนโยบายและกรอบยุทธศาสตรชาติตาง ๆ 
โดยยึดเปนกรอบแนวทางที่หนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคธุรกิจใชสงเสริมและปกปอง 
สิทธิคนในประเทศเพื่อลดความเสี่ยงการละเมิดสิทธิจากภาคธุรกิจ รวมถึงมีการตรากฎหมายและ
แกไขกฎหมายแรงงานหลายฉบับใหคุมครองแรงงานไดดีขึ้น (เชน ปรับขึ้นคาแรงขั้นต่ำทั่วประเทศ, 
พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ, พระราชบัญญัติประมง เปนตน) และรางกฎหมายปองกันแรงงาน
เพื ่อขยายขอบเขตการคุ มครองแรงงานรวมทั ้งแรงงานขามชาติและแรงงานไทยที ่ทำงาน 
ในตางประเทศ 

รัฐบาลไทยไดใหสัตยาบันอนุสัญญาองคการแรงงานระหวางประเทศหลายฉบับ (เชน  
ฉบับปองกันการเลือกปฏิบัติตอแรงงาน ฉบับสงเสริมความปลอดภัยในการทำงาน ฉบับตอตาน
แรงงานบังคับ ฉบับคุมครองแรงงานประมง) เพื่อเปนมาตรฐานการปฏิบัติภายในประเทศ ในฝง
กฎหมายสิ่งแวดลอม แมมีพระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม (ฉบับแกไข) กำกับดูแล 
แตหนวยงานหลายฝายในแผนฯ ไดรับคำแนะนำใหเรงปรับปรุงกฎหมายใหครอบคลุมสิทธิชุมชน 
และสิ ่งแวดลอมมากขึ ้น รัฐบาลยังมีนโยบายรวมมือกับประเทศเพื ่อนบานดานแรงงาน (MOU  
ดานแรงงาน) และปฏิบัติการตรวจสอบบริเวณปาไม (ควบคุมการลักลอบจับปลา IUU) เพื่อปองกัน
ละเมิดสิทธิแรงงานและสิ่งแวดลอม ดานการดำเนินการของภาคธุรกิจ มีการสงเสริมแนวปฏิบัติที่ดี 
เชน เครือขายโกลบอลคอมแพคไทย รัฐวิสาหกิจบางแหงออกระเบียบใหคำนึงถึงสิทธิมนุษยชน และมี
การจัดกิจกรรมอบรม เพิ่มความรูเกี ่ยวกับสิทธิมนุษยชนใหภาคเอกชน. ปจจุบันไทยอยูระหวาง 
รางกฎหมายบังคับใหภาคธุรกิจดำเนินการ Due Diligence ดานสิทธิมนุษยชนและสิ่งแวดลอม 
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(mandatory Human Rights and Environmental Due Diligence law – mHREDD) กฎหมายนี้
จะบังคับใชกับธุรกิจทุกขนาดท่ีประกอบการในไทย ใหระบุ ตรวจสอบ ปองกัน และเยียวยาความเสี่ยง
ดานสิทธิมนุษยชนและสิ่งแวดลอมในทุกหวงโซการผลิต 

ความทาทายในการบูรณาการสิทธิมนุษยชนเขาภาคธุรกิจการนำแนวทางเชิงสิทธิมนุษยชน
ไปปฏิบัติจริงยังเผชิญขอจำกัดหลายประการ เชน การบังคับใชที่ยังไมเขมแข็ง โดยแผนปฏิบัติการ
ระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน เปนแนวทางการดำเนินการแบบสมัครใจ ไมมีบทลงโทษ
ชัดเจนสำหรับหนวยงานหรือบริษัทที่ละเมิด ทำใหภาคธุรกิจอาจมองขามไดงาย ในขณะเดียวกัน 
กลไกตรวจสอบและกำกับดูแลยังขาดความเขมงวดและบุคลากรมีความรูจำกัด รวมถึงความตระหนักรู
และการมีสวนรวมที่ไมเพียงพอ ปญหาบางสวนเกิดจากภาคธุรกิจและแมแตหนวยงานรัฐยังไมเขาใจ
แนวทางสิทธิมนุษยชนเทาท่ีควร การเปดใหภาคประชาชนมีสวนรวมอาจเพ่ิมข้ึนจากอดีต แตยังมีเสียง
วิจารณวาการตีความคำวาการมีสวนรวมระหวางภาคสวนยังตางกันและยังไมเพียงพอ สามคือ ความ
ซับซอนของหวงโซอุปทานและธุรกิจขนาดเล็ก ภาคธุรกิจไทยมีผูประกอบการรายยอยจำนวนมากท่ียัง
ไมมีระบบหรือทรัพยากรจะทำ due diligence ครบถวน การติดตามเครือขายซัพพลายเชนที่อยู
ตางประเทศจึงทำไดยาก  
 

การดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 
 
 ภายใตแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
รัฐวิสาหกิจและภาคธุรกิจตองมีความตระหนักและดำเนินธุรกิจดวยความรับผิดชอบ และเคารพ 
สิทธิมนุษยชน เพื่อคุมครองประชาชนและชุมชนไมใหถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนอันเปนผลมาจาก 
การประกอบธุรกิจของหนวยงาน รวมถึงปองกันและแกไขปญหาหรือผลกระทบเชิงลบอันเกิดจาก 
การประกอบธุรกิจโดยแผนปฏิบัต ิการระดับชาติว าดวยธ ุรกิจก ับสิทธ ิมนุษยชน ระยะที ่ 2  
(พ.ศ. 2566 – 2570) คลอบคลุมประเด็นหลัก (Key Priority Area) 4 ดาน ประกอบดวย 
 1) แผนปฏิบัติการดานแรงงาน 
 2) แผนปฏิบัติการดานชุมชน ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 3) แผนปฏิบัติการดานนักปกปองสิทธิมนุษยชน 
 4) แผนปฏิบัติการดานการลงทุนระหวางประเทศ และบรรษัทขามชาติ 
 

การดำเนินงานของการไฟฟาสวนภูมิภาคในมิติดานแรงงาน 
 
 การไฟฟาสวนภูมิภาคใหความสำคัญกับประเด็นดานสิทธิมนุษยชน โดยไดมีการจัดทำ
นโยบายและแนวทางปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชน โดยกำหนดกรอบการดำเนินงานใหสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) นโยบายและ
แผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ  
ฉบับที ่ 5 (พ.ศ. 2566 – 2570) เปาหมายการพัฒนาที ่ยั ่งยืน (Sustainable Development 
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Goals: SDGs) พันธกรณีสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศ ดังที ่ไดกลาวไปแลวขางตน โดยไดมี 
การทบทวนกฎหมาย ระเบียบ และมาตรการดานแรงงานภายในประเทศ โดยมีประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

1) คาจาง เนื่องจากกระทรวงแรงงานไดใหความสำคัญอยางยิ ่งกับการพัฒนากฎหมาย 
ที่เกี่ยวของเพื่อคุมครองสิทธิขั้นพื้นฐานสำหรับแรงงานไทยและแรงงานตางดาวใหมีประสิทธิภาพ  
โดยท่ีผานมามีการประชุมเพ่ือทบทวนและพิจารณาขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจางท่ีพนักงาน ลูกจาง 
และกลุ มคนงานจางเหมาบริการ ใหสอดคลองกับอัตราคาจ างขั ้นต ่ำตามกฎหมาย บริบท
สภาพแวดลอมและคาครองชีพท่ีเปนปจจุบัน 
 2) มาตรการบริหารจัดการและดูแลหนวยงานในระบบหวงโซอุปทานใหเคารพสิทธิมนุษยชน     
(Supply Chain Management) การไฟฟาสวนภูมิภาคมีการจัดทำนโยบายและแนวทางปฏิบัติ 
ดานสิทธิมนุษยชน ถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกันและแจงใหผูรับจางเหมาบริการงานดานตาง ๆ  
เชน กลุมงานจางบริการงานดานระบบไฟฟา กลุมงานจางบริการงานขับรถยนต/ขับเรือ และอื่น ๆ 
รวมถึงบริษัทในเครือ และผู มีส วนเกี ่ยวของในการดำเนินธุรกิจ เพื ่อรับทราบแนวทางปฏิบัติ 
เปนมาตรฐานเดียวกัน ประกอบกับ มีการจัดทำโครงการ/แผนงาน ประเมินผลการดำเนินงาน 
ของผูรับจางบริการเพื่อเปนการควบคุมใหผูรับจางซึ่งเปนคูคา/คูสัญญากับการไฟฟาสวนภูมิภาค  
ใหมีความตระหนักและใหความสำคัญกับการดูแลสิทธิประโยชนใหแกผูปฏิบัติงาน เชน การจายเงิน
สมทบเพื่อใหผู ปฏิบัติงานไดรับสิทธิประโยชนตามกฎหมายประกันสังคม จายเงินสมทบเพื ่อให
ผูปฏิบัติงานไดรับเงินทดแทนในกรณีประสบอันตรายหรือเจ็บปวย และมีการจัดทำประกันอุบัติเหตุ 
ในระหวางทำงาน เปนตน ทั้งนี้ การไฟฟาสวนภูมิภาคมีการทบทวนนโยบายและแนวทางปฏิบัติ
ดังกลาวทุกป 
 3) การสงเสริมการจางงาน สงเสริมการสรางอาชีพใหแกกลุมเปาะบาง (กลุมคนพิการ)
เนื่องจากตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
กำหนดใหหนวยงานของรัฐดำเนินการจางงานคนพิการ โดยรับคนพิการเขาทำงานตามมาตรา 33 
หรือใหสัมปทาน จัดสถานที่จำหนายสินคาหรือบริการ จัดจางเหมาชวงงานหรือจางเหมาบริการ                
ดวยวิธีกรณีพิเศษ ฝกงาน หรือจัดใหมีอุปกรณหรือสิ่งอำนวยความสะดวก ลามภาษามือ หรือให 
ความชวยเหลืออ่ืนใดแกคนพิการหรือผูดูแลคนพิการตามมาตรา 35  
 กฎกระทรวงกำหนดจำนวนคนพิการที่นายจางหรือสถานประกอบการและหนวยงาน 
ของรัฐจะตองรับเขาทำงาน และจำนวนเงินที่นายจางหรือเจาของสถานประกอบการจะตองนำสงเขา
กองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2554 กำหนดไว ใหหนวยงานของรัฐซึ่งมี
ผู ปฏิบัติงานตั ้งแตหนึ ่งรอยคนขึ ้นไปรับคนพิการที ่สามารถทำงานไดไมวาจะอยู ในตำแหนงใด 
ในอัตราสวนผูปฏิบัติงานที่มิใชคนพิการทุกหนึ่งรอยตอคนพิการหนึ่งคน เศษของหนึ่งรอยคนถาเกิน 
หาสิบคนตองรับคนพิการเพิ่มอีกหนึ่งคน และนายจางหรือเจาของสถานประกอบการผูใดที่มิไดรับ 
คนพิการเขาทำงานตามท่ีกำหนด และมิไดดำเนินการตามมาตรา 35 ใหสงเงินเขากองทุนสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการเปนรายป โดยคำนวณจากอัตราต่ำส ุดของอัตราคาจ างขั ้นต่ำ 
ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงานที่ใชบังคับครั้งหลังสุดในปกอนปที่มีหนาที่สงเงินเขากองทุน
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ คูณดวยสามรอยหกสิบหา และคูณดวยจำนวนคนพิการ 
ท่ีไมไดรับเขาทำงาน 
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 การไฟฟาสวนภูมิภาคไดดำเนินการตามแผนปฏิบัติการดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
คนพิการแหงชาติ ฉบับที ่ 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ ่งเปนกรอบแนวทางการดำเนินงานใน 
การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการที ่ม ีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป  
(พ.ศ. 2561 - 2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่ 13 (พ.ศ.2566 - 
2570) และได พ ิจารณาถ ึงความสอดคลองกับเป าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่ งย ืน (Sustainable 
Development Goalss : SDGs) โดยมีสาระสำคัญของแผนปฏิบัติการ เพื่อใหคนพิการเขาถึงสิทธิ 
ไดจริง ดำรงชีวิตอิสระอยางมีศักดิ์ศรีในสังคมอยางยั่งยืน โดยตามแผนปฏิบัติการเรื่องที่ 1 เสริมพลัง
คนพิการ ผูดูแลคนพิการ และองคกรดานคนพิการใหมีศักยภาพและความเขมแข็ง (Empowerment)       
แนวทางที่ 1.9 เพิ่มประสิทธิภาพของระบบและกลไกทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และ ภาคประชาสังคม 
เพื่อเพิ่มศักยภาพของคนพิการใหมีความสามารถในการประกอบอาชีพ มีงานทำและมีรายไดมากข้ึน 
ประกอบกับ แผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษชน ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 
2570) แผนงานที่ 6 การขจัดการเลือกปฏิบัติการลวงละเมิด และการเขาไมถึงสิทธิประโยชน 
ทางแรงงาน ขอ 6.3 สงเสริมอาชีพ และการจางงานคนพิการในสถานประกอบการและหนวยงาน 
ของรัฐ รวมถึงพัฒนาประสิทธิภาพของกองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยการไฟฟา
สวนภูมิภาคไดดำเนินการจัดทำโครงการ ตามมาตรา 35 แหงพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แกไขเพิ่มเติม ดวยวิธีการจัดสถานที่จำหนายสินคาหรือ
บริการเพื่อการประกอบอาชีพของคนพิการหรือผูดูแลคนพิการ ตั้งแตป 2560 เปนตนมาจนถึง
ปจจุบัน ประกอบกับ จัดทำโครงการ 1 การไฟฟา 1 การสนับสนุนคนพิการ ภายใตความรวมมือ
ระหวางการไฟฟาสวนภูมิภาค กับ กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยเปนโครงการท่ีมี
วัตถุประสงคในการสงเสริมใหคนพิการหรือผู ดูแลคนพิการสามารถประกอบอาชีพและมีรายได 
โดยเฉพาะในพื ้นที ่ชนบทที ่ขาดการสนับสนุนที ่เพียงพอ ใหคนพิการไดร ับโอกาสและเขาถึง 
การสนับสนุนอยางเหมาะสมอยางตอเนื่อง ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและเปนสวนหนึ่งของสังคม 
ไดอยางยั่งยืน 
     

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

ตั้งแตมีการกำหนดแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ประกอบกับ 
มีการกำหนดนโยบาย กฎหมาย วิธีปฏิบัติ ที่เปนกรอบการดำเนินงานใหแกหนวยงานทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนใชเปนแนวทางปฏิบัติในการกำหนดเปนนโยบายดานสิทธิมนุษยชนของแตละหนวยงาน 
ในการกำกับดูแลกิจการ จรรยาบรรณของธุรกิจใหอยูภายใตมาตรฐานสากล โดยยึดแนวทางสากล 
ของ UNGPs (การคุมครอง-เคารพ-เยียวยา) เปนหลัก และเปนโอกาสใหภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ 
ภาคประชาสังคมทำงานรวมกัน อยางไรก็ดีความทาทายในการบังคับใชยังมีอีกมาก ทำใหผลสัมฤทธิ์
ของแผน ยังขึ้นกับความรวมมือและการลงมือปฏิบัติที ่ตอเนื่อง จึงจำเปนที่รัฐบาลตองยกระดับ 
ท้ังกฎหมายและการปฏิบัติเขมขนยิ่งข้ึน พรอมท้ังสงเสริมใหภาคธุรกิจมีสวนรวม 
 ผูเขียนเห็นวา แมวาเรื่องสิทธิมนุษยชนจะมีการรับรองสิทธิผานบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแลว 
ประกอบกับมีกลไกทางสถาบันที่มีหนาที่ปกปองสิทธิของประชาชน รวมถึงมีแผนปฏิบัติการและ
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ยุทธศาสตรตาง ๆ ที่มีเขามาเปนกรอบในการดำเนินงานขององคกรตางใหมีประสิทธิภาพ แตพบวา
ความรูความเขาใจของประชาชนและองคกรตางท้ังภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชนยังมีไมมากนัก 
อีกทั้งการปฏิบัติตามกฎหมาย มาตรฐาน และหลักการสิทธิมนุษยชน ยังตองมีสวนอื่น ๆ ที่องคกร
จะตองนำไปขยายผล เพื ่อให เปนไปตามแนวทางที ่กำหนด โดยรัฐว ิสาหกิจและภาคธุรกิจ  
ควรดำเนินการดังนี้ 

1) ทบทวน ระเบียบ ขอบังคับ ขององคกร รวมถึงสงเสริม ทำความเขาใจ และสนับสนุน 
การแกไขกฎระเบียบ ขอบังคับ ขององคกรและบริษัทในเครือ รวมทั้งผูมีสวนไดสวนเสียในหวงโซ
อ ุปทาน และปรับปรุงใหสอดคลองกับกฎหมาย มาตรฐาน หลักการ UNGPs  และหลักการ 
สิทธิมนุษยชน เพ่ือปองกันไมใหเกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

2) รัฐวิสาหกิจและภาคธุรกิจควรจัดใหมีการอบรมความรูเก่ียวกับหลักการ มาตรฐานระหวาง
ประเทศเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนที่ไดรับรองในทางสากลตามที่ถูกรับรองไวภายใต UNGPs แนวปฏิบัติ
สำหรับบรรษัทขามชาติ OECD (OECD Guidelines for Multinational Enterprises) และหลักการ
ประกอบธุรกิจดวยความรับผิดชอบ เชน BCG Model ใหแกพนักงาน และบริษัทในเครือ รวมถึงคูคา 
คูสัญญา และผูมีสวนไดสวนเสียในหวงโซอุปทานขององคกร   

3) ควรมีการจัดทำการประเมินความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชนรอบดาน ( Human Right Due 
Diligence) รวมทั้งเปดเผยขอมูลแกสาธารณชน โดยเฉพาะชุมชนและประชาชนในพื้นที่ใกลเคียง 
ทั้งในชวงกอน ระหวาง และหลังการดำเนินโครงการ เพื่อใหเกิดความโปรงใส เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับ
โครงการท่ีดำเนินอยูท้ังโดยตรงและผานตัวแทน ท้ังในและตางประเทศ โดยเฉพาะผลกระทบทางดาน
สิทธิมนษุยชนแกสาธารณชน     

4) รัฐวิสาหกิจควรมีกลไก ชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการละเมิด อันเปนผลมาจาก         
การประกอบธุรกิจที่มีกฎการรักษาความลับและประสานสงตอขอมูลไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของได 
รวมถึงสามารถติดตามความคืบหนาการดำเนินการได 
 5) สงเสริมและสนับสนุนการจางงานแรงงานกลุมเปราะบาง โดยเฉพาะคนพิการ ใหมีงานทำ 
มีรายไดจากการประกอบอาชีพ เพื่อใหมีศักดิ์ศรีและความเทาเทียมในสังคม ใหครอบคลุมคนพิการ 
ที ่กระจายอยู ท ั ่วทั ้งประเทศ รวมทั ้งกำหนดใหมีส ิ ่งอำนวยความสะดวกที ่เพียงพอตอบุคคล 
กลุมดังกลาว 
 6) รัฐวิสาหกิจและภาคธุรกิจควรกำหนดมาตรการ นโยบายขององคกรในการปองกัน 
การลวงละเมิดทางเพศ และการใชความรุนแรงในสถานท่ีทำงาน โดยนำมาตรฐานขอปฏิบัติทางธุรกิจ
วาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติตอผูมีความหลากหลายทางเพศในภาคเอกชนของสหประชาชาติ  
( UN Standards of Conduct for Business : Tackling Discrimination against LGBTI People) 
มาปรับใชในองคกร 
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