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คํานํา 

 

ในชวงวิกฤตการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด ๑๙ ไดสงผลกระทบดานสาธารณสุขและชีวิต

ของผูคนไปทั่วโลก ภายใตสถานการณแพรบาดของโรคโควิด ๑๙ ทุกองคกรไมวาจะเปนภาครัฐ

ภาคเอกชน และภาคประชาชนจะตองเผชิญความทาทายในการบริหารจัดการทั้งชวงกอนและหลังการ

แพรระบาดของไวรัสโควิด ๑๙ การรับมือตอสถานการณในภาวะวิกฤตการณเชนนี้จะตองยึดหลักนิติธรรม

อันเปนหลักธรรมภิบาล (Good Governance) ที่มีบทบาทสําคัญอยางย่ิงของการปกครอง อันไดแกหลัก

นิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา 

อันเปนแนวทางในการจัดระเบียบใหสังคมรัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมทุกภาค

สวนใหสามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข สรางความสามัคคอีันจะกอใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนอีกทั้งสราง

ภูมิคุมกันใหแกประเทศ เพ่ือเปนการปองกันและบรรเทาเยียวยาในภาวะวิกฤตการนี้  

ขาพเจาหวังเปนอยางยิ่งวาบทความฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูสนใจศึกษาในเรื่องวิกฤตการณ

การแพรระบาดของโรคโควิด ๑๙ กับการบริหารจัดการดานสาธารณสุขโดยยึดหลักนิติธรรมเพ่ือสะทอน

ถึงมุมมองดานการบริหารจัดการในชวงภาวะวิกฤติทางดานการวิเคราะหโรคในหองปฏิบัติการทาง

การแพทยอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันกอใหเกิดประโยชนอยางสูงสุดและบรรลุตาม

วัตถุประสงคตอสังคมและประเทศชาติ ตอไป 
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บทนํา 

สถานการณหองปฏิบัติการวิเคราะหโรคทางการแพทยในโรงพยาบาลและในสถานพยาบาลตางๆ

นั้น ยังคงมีประเด็นและขอกังวลในเรื่องมาตรฐานและคุณภาพที่ยังคงความแตกตางกันอยูในแตละแหงทั่ว

ประเทศแลวแตนโยบายของผูบริหารในแตละแหง ซึ่งการควบคุมคุณภาพการตรวจวิเคราะหนั้นมีอยูหลาย

ระดับความเขมขนจึงจําเปนที่ผูปฎิบัติตองมีจริยธรรมในวิชาชีพนักเทคนิคการแพทยอยางสูง รวมทั้งตองมี

ความรับผิดชอบตอหนาที่และความรับผิดชอบตอผูปวยและผูมาใชบริการ หลายประเด็นที่องคกร

หนวยงานตางๆรวมทั้งประชาชนผูมาใชบริการนั้นไมสามารถที่จะตรวจสอบความถูกตองไดตลอดเวลา 

หรือไมไดรับความเปนธรรมในการตรวจวิเคราะห ทําใหสงผลเสียถึงผูปวย ผูรับบริการ รวมถึงผลการ

วินิจฉัยโดยแพทยที่ผิดๆและอาจสงผลตอการรักษาที่ไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้นในสภาวะปกติของประเทศ

เรื่องนี้จึงเปนเรื่องที่เรงดวนและมีความสําคัญอยางยิ่งกับผูที่เก่ียวของ และเรื่องนี้จําเปนจะตองไดรับ

รวมมือจากทุกฝายดวยการแกปญหาโดยอาศัยหลักนิติธรรม ซึ่งอาศัยหลักกฎหมายและความเปนธรรม

และคํานึงถึงสิทธิความปลอดภัยของประชาชน ซึ่งจะสงผลตอผูปวยอันเปนประโยชนสูงสุดของประชาชน

คนไทย  

นอกจากนี้ในชวงตนป๒๕๖๓ ไวรัสโควิดไดเริ่มแพรระบาดเขาสูประเทศไทย ซึ่งผูที่ไดรับเชื้อนั้น

จะมีอาการเหมือนไขหวัดแตมีอาการท่ีรุนแรงและเชื้อแพรลงปอดและในที่สุดผูปวยไดเสียชีวิตเปนจํานวน

มากทําใหเปนโรคระบาดท่ีดูอันตรายนากลัวมาก โดยเฉพาะผูติดเชื้อที่เปนผูสูงอายุซึ่งมีความเสี่ยงที่สูงมาก

ที่จะเสียชีวิต มีประชาชนจํานวนมากเสียชีวิติที่บานเพราะไมสามารถเขาถึงการตรวจวิเคราะหโรคโควิดได 

หรือเขาถึงการรักษาได หรือไมสามารถไดรับยาอยางทันทวงที ทั้งหมดนี้จึงสงผลตอความรูสึกของ

ประชาชนถึงความยุติธรรม สิทธิและเสรีภาพ ความปลอดภัยในชีวิต และศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของ

ประชาชนในสังคมยุคโควิดไดอยางชัดเจนในชวงระบาดของโรคโควิด แมรัฐบาลจะไดพยายามอยางสุด

ความสามารถที่จะดูแลประชาชน แตดวยทรัพยากรที่มีอยางจํากัดในหลายดาน เราจึงไดเห็นปญหาใน   

วงกวางหลายประการ คนจนและคนรวยไดรับการปฏิบัติอยางแตกตางอยางสิ้นเชิง โอกาสรอดชีวิต

ระหวางคนรวยและคนจนสามารถเห็นไดอยางเดนชัดมากขึ้น ในสถานการณการแพรระบาดของ        

โรคโควิด การบริหารของภาครัฐบาลและรพ.เอกชน ที่ขาดหลักนิติธรรมในการจัดการผูปวยและประชาชน

ที่เปนผูสงสัยจะติดเชื้อโควิดซึ่งจะไดนําเสนอในลําดับถัดไป  

 

 



๒ 
 

 
 

ความหมายของหลักนิติธรรม 

 หลักนิติธรรม หรือที่เรียกวา The Rule of Law นั้น หมายถึงหลักพื้นฐานแหงกฎหมาย            

อันรวมถึงการบัญญัติกฎหมาย การใชการตีความกฎหมาย การบังคับใชกฎหมาย และกระบวนการ

ยุติธรรม จะตองไมฝาฝนหรือขัดหรือแยงตอหลักนิติธรรมหรือหลักพ้ืนฐานแหงกฎหมาย โดยหลักนิติธรรม

จะถูกลวงละเมิดมิได หากกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรมขัดหรือแยงตอหลักนิติธรรม ผลก็คือจะใช

บังคับไมได หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง กลาวคือ หลักนิติธรรมอยูเหนือกฎหมายทั้งปวง โดยความชอบธรรมจะ

เกิดขึ้นได  ในสังคมก็ต อเมื่อสั งคมใช กฎหมายเป นหลักในการปกครอง (Rule by law) ไม  ใช  

ใชบุคคลคนเดียวหรือคณะบุคคลเปนใหญ  

 หลักนิติธรรมเปนหนึ่งองคประกอบสําคัญของหลักธรรมาภิบาล คือ การบริหารกิจการบานเมือง

ที่ดี “Good Governance” ซึ่งการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีโดยเปนแนวทางสําคัญในการ 

จัดระเบียบครอบคลุมใหกับทางสังคมรัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน 

ความหมายของหลักธรรมาภิบาล 

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน (๒๕๕๖:๕๙๗) 

ไดใหความหมายของคําวา ธรรมาภิบาล มาจากคําวา ธรรม ซึ่งตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

ใหความหมายวา คุณความดี ความยุติธรรม ความถูกตอง และอภิบาล หมายความวาบํารุงรักษา ปกครอง 

ดังนั้น ธรรมาภิบาล ตามศัพทบัญญัติราชบัณฑติยสถาน หมายถึง วิธีการปกครองที่ดี  

 หลักธรรมาภิบาลเปนสิ่งที่ทุกองคกตระหนักใหสําคัญและนํามาประยุกตใชเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ในการดําเนินงานในสวนตาง โดยมุงเนนกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอองคกรอยางสูงสุดใน

การสงเสริมใหเกิดการสรางธรรมาภิบาลจะตองอาศัยความรวมมือมาจากทุกภาคสวน รวมถึงมีการ

วางรากฐานและรักษากฎระเบียบตางๆ โดยการสรางธรรมาภิบาลจําเปนตองมีการวางระบบที่มี

ประสิทธิภาพอยูในกรอบความรับผิดชอบภายใตกฎหมาย และมีนโยบายที่โปรงใสตรวจสอบไดทุกขั้นตอน

ในการปฏิบัติงานรวมถึงการตั้งมั่นอยูบนหลักการบริหารงานที่เที่ยงธรรม สุจริต โปรงใส ตรวจสอบได มี

จิตสํานึกในการทํางาน มีความรับผิดชอบในสิ่งที่ไดกระทํา พรอมตอบคําถามหรือตอบสนองตอผูมีสวนได

สวนเสียและพรอมรับผิด มีศีลธรรม จริยธรรมในการทํางาน การคํานึงถึงการมีสวนรวมในการรับรู 

ตัดสินใจ ดําเนินการและประเมินผล ตลอดจนรวมรับผลจากการตัดสินใจรวมนั้น จึงจะสามารถสรางความ

เชื่อมั่นใหแกนักลงทุน ประชาชน และผูมีสวนเกี่ยวของทุกภาคสวน ดังนั้นจึงตองเริ่มจากการวาง

โครงสรางวิสัยทัศนที่มุงเนนการวางรากฐานของระบบการบริหารจัดการภายในองคกรใหมีความมั่งคงและ

มีความย่ังยืน 



๓ 
 

 
 

หลักการพื้นฐานที่สําคัญของการสรางธรรมาภิบาล 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี        

พ.ศ.๒๕๔๒ ระบุวาธรรมาภิบาลมีองคประกอบ ๖ ประกอบ คือ 

๑. หลักนิติธรรมไดแกการตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตาง ๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม เปนที่

ยอมรับของสังคม ไมเลือกปฏิบัติและสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมายและกฎขอบังคับเหลานั้น 

โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมาย มิใชตามอําเภอใจ หรือตามอํานาจของตัวบุคคล 

๒. หลักความโปรงใสไดแกการสรางความไววางใจซึ่งกัน โดยมีการใหและการรับขอมูลที่สะดวก

เปนจริง ทันการณตรงไปตรงมา มีที่มาที่ไปท่ีชัดเจนและเทาเทียม มีกระบวนการตรวจสอบความถูกตอง

ชัดเจนได 

๓. หลักการมีสวนรวมไดแกการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและรวมคิด รวมเสนอ

ความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศในดานตางๆ เชน การแจงความเห็น การไต

สวนสาธารณะ การประชาพิจารณการแสดงประชามตินอกจากนี้ยังรวมไปถึงการรวมตรวจสอบและรวม

รับผิดชอบตอผลของการกระทํานั้น 

๔. หลักความรับผิดชอบไดแกความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดเปนการสรางกลไกใหมีผูรับผิดชอบ 

ตระหนักในหนาที่ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมือง และ

กระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง และความกลาที่จะยอมรับผล

จากการกระทําของตน 

๕. หลักความคุมคา ไดแกการบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มจีํากัดใหเกิดประโยชนคุมคา

เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม 

๖. หลักคุณธรรม ไดแกการยึดมั่นในความถูกตองดีงาม สํานึกในหนาที่ของตนเอง มีความ

ซื่อสัตยสุจริต จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย และเคารพในสิทธิของผูอ่ืน 

การบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่ดี (Good Governance)  

๑. หลักนิติธรรม (Rule of Law) 

การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหารราชการดวยความเปนธรรม  

ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 
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๒. หลักการมีสวนรวม (Participation) 

การเปดโอกาสใหกับประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมใหไดมีโอกาสเขารวมในการรับรู 

เรียนรู ทําความเขาใจรวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาและแนวทางแกไข รวมถึงมีบทบาทในการตัดสินใจ

ดําเนินนโยบาย รวมในกระบวนการตัดสินใจ อีกทั้งรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

๓. หลักความโปรงใส (Transparency) 

การตัดสินใจและการดําเนินการตางๆ อยูบนกฎระเบียบชัดเจน เปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจง

ไดเมื่อมีขอสงสัย การดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆนั้นสาธารณชนสามารถรับทราบทุกขั้นตอน 

และสามารถตรวจสอบได 

๔. หลักความรับผิดรับชอบ (Responsibility) 

การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่และผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว รวมถึงการ

เปดเผยขอมูล การมีความยุติธรรม ตรวจสอบไดโปรงใส และปฏิบัติตอทุกคนดวยความเสมอภาคภายใต

กรอบของกฎหมาย รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

๕. หลักการตอบสนองตอความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Responsiveness) 

การใหการตอบสนองไดทันทีตามกรอบระยะเวลาที่ กําหนด พรอมทั้งสรางความเชื่อมั่น            

ตอผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

๖. หลักมุงเนนฉันทามติท่ีเปนที่ยอมรับรวมกัน (Consensus oriented) 

การหาขอตกลงทั่วไปภายในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของ ซึ่งตองเปดผูมีสวนเก่ียวของทุก

ฝายมีสวนรวมในการรับรู ทําความเขาใจ รวมแสดงความคิดเห็น รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่สําคัญ         

ที่เก่ียวของรวมคิดแกไขปญหา และรวมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงานและรวมตรวจสอบผล

การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ทั้งนี้ตองมีการหาฉันทามติหรือขอตกลงรวมกันระหวางกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย           

ที่เก่ียวของ โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรงจะตองไมมีขอคัดคานที่หาขอยุติไมไดในประเด็น      

ที่สําคัญ 

๗. หลักความเสมอภาคและการนับรวมทุกกลุมคน (Equity and inclusiveness) 

การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดยไมมีการแบงแยกเชื้อชาติ ภาษา เพศ 

อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา 
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และอ่ืน ๆ อีกทั้งยังตองคํานึงถึงโอกาสความเทาเทียมกันของการเขาถึงบริการสาธารณะของกลุมบุคคล

ผูดอยโอกาสในสังคมดวย 

๘. ความมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ (Effectiveness and efficiency) 

การบริหารดําเนินงานตางๆจะตองใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน ดานแรงงาน และระยะเวลาใหเกิด

ประโยชนสูงสุดและคุมคา เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย 

พรอมทั้งบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่ตั้งไว อีกทั้งยังมีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปน

มาตรฐาน สามารถติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องไดอยางเปนระบบตามมาตรฐาน 

สภาพปญหาสรุปโดยสังเขป 

จากสถานการณดังกลาวขางตนนั้น ผูเขียนขอสรุปปญหาและประเด็นสําคัญๆดังตอไปนี้ : 

๑. เรื่องคุณภาพของผลการตรวจวิเคราะห 

 ๑.๑ หลักความเสมอภาค : ปจจุบันนั้นโรงเรียนแพทยหลายแหงไดเปดบริการตรวจวิเคราะห

โรคใหกับโรงพยาบาลทั่วไปโดยการตรวจรายการดังกลาวยังอยูในข้ันตอนวิจัยซึ่งยังไมไดรับอนุมัติใหนํามา

ตรวจบริการภายนอกและหารายได ซึ่งงานวิจัยเหลานี้ยังไมพรอมและไมสมควรนํามาบริการประชาชน 

ทั้งนี้ขาดการตรวจสอบและการควบคุมคุณภาพจากหนวยงานของกระทรวงสาธารณสุขโดยสิ้นเชิง 

รายการดังกลาวอาจจะไมแมนยําหรืออาจนําไปสูการแปลผลที่ผิดและสงผลตอผูปวยในการรักษา 

 ๑.๒ หลักจริยธรรมการดูแลคุณภาพน้ํายาวิเคราะหโรค : ตองอาศัยหลักจริยธรรมและ 

ความรับผิดชอบตอหนาที่อยางสูง เชน เมื่อน้ํายาหมดอายุ จะตองทําการทําลายทิ้งใหหมด หามมิให

นําออกไปใชโดยเด็ดขาด การเก็บรักษาน้ํายาวิเคราะหในอุณหภูมิที่ผูผลิตเปนผูกําหนดไว ตั้งแต

กระบวนการจัดสงจากตางประเทศทุกขั้นตอนตลอดจนนําสินคาสงตอใหโรงพยาบาล จะตองมีระบบ

ควบคุมอุณหภูมทิี่ดีตลอดเวลา การขนสงน้ํายาก็ตองจัดใหระบบตรวจสอบเพื่อใหเกิดความม่ันใจวาน้ํายาที่

จัดสงไปถึงโรงพยาบาลยังคงไวซึ่งคุณภาพครบถวนผูประกอบการจะตองเคารพในระบบคุณภาพและจะไม

เกิดความรูสึกเสียดายน้ํายาดังกลาวที่หมดอายุและควรจะกําจัดทิ้งทันทีและจะไมดําเนินการใดๆอันที่จะ

นํามาใชหรือจัดจําหนายอีกซึ่งความจะเกิดความเสียหายในดานคณุภาพและความปลอดภัยของผูปวย 

    ๑.๓ ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน : การใหบริการตรวจเลือดทางหองปฏิบัติการนั้น

จะตองดําเนินการดวยความ โปรงใส ตรวจสอบได รับผิดชอบ ซึ่งที่ผานมานั้นมีหลายบริษัทพยายามลด

ตนทุนเพื่อเพิ่มโอกาสในการแขงขันหรือเพ่ิมผลกําไรดวยการนําเลือดหลายๆหลอดหรือตัวอยางสิ่งสงตรวจ

มารวมกันหลายหลอดแลวทําการทดสอบเพียงครั้งเดียว อันเปนการกระทําที่ขาดจริยธรรมอยางแรงเพียง

เพ่ือหวังประโยชนทางการคาอยางเดียวโดยปราศจากความรับผิดชอบตอหนาท่ีและตอวิชาชีพของนัก
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เทคนิคการแพทย เมื่อผลการตรวจไมแมนยําแลว การแปลผลและวินิจฉัยโดยแพทยก็จะผิดพลาดไปดวย

อันจะสงผลตอความปลอดภัยในชีวิตของประชาชนที่เขารับการตรวจวิเคราะหอยางแนนอน      

๒. เรื่องสิทธิในความเปนมนุษยและความเสมอภาค 

    ๒.๑ สิทธิของประชาชนท่ีควรจะไดรับการตรวจหาเชื้อโควิด : ในสถานการณโควิดที่ผานมา

ประชาชนจํานวนมากไมสามารถเขารับการบริการการตรวจหาเชื้อโควิดในภาวะวิกฤตได สืบเนื่องดวยรพ.

เอกชน เกือบทุกแหงปดใหบริการโดยอางวา น้ํายาที่ใชตรวจวิเคราะหโควิดหมด ไมสามารถเปดบริการได

ซึ่งในความเปนจริงนั้นน้ํายาไมไดหมดแตโรงพยาบาลตองการเก็บเตียงไวสําหรับบริการผูปวยที่มีประกัน

หรือผูปวยที่มีฐานะการเงินท่ีดี โดยรัฐบาลไมสามารถเขาไปจัดการปญหานี้แตอยางไร ประชาชนตอง

เสียชีวิตหลายรายที่บานเพราะไมไดรับการตรวจหาเชื้อเพ่ือจะไดรับยารักษาไดทันทวงที นอกจากนี้แลวยัง

มีรพ.เอกชนบางรายฉกฉวยโอกาสนี้เปดบริการดาน Drive Thru และถือโอกาสทําไรอยางมหาศาลดวย

ราคาที่สูงมากจากการใหบริการโดยขณะนั้นประชาชนที่ไดผลกระทบจากโรคระบาด ขาดขอมูลสถานที่

ตรวจและราคาจึงไมมีทางเลือกและไดตกเปนเหยื่อของโรงพยาบาลนั้น โดยผูบริหารของโรงพยาบาลยัง

ออกมาแถลงวาไดกําไรมหาศาลจากการเปดตรวจDrive thru ซึ่งการคิดคาบริการแบบนี้เปนการซ้ําเติม

ความเดือดรอนของประชาชนอยางไมมีจริยธรรมและความรูสึกรวมในสังคม ประเทศไทยควรมีกฎหมาย

หามโรงพยาบาลปฎิเสธคนไขและควรใหการคุมครองประชาชนในดานการรักษา และควรมีกฎหมาย

ควบคุมราคาคารักษาใหอยูในเกณฑท่ีเหมาะสมโดยไมคากําไรเกินควรทําใหประชาชนเดือดรอน 

     ๒.๒ สิทธิในการเขารับการรักษาในโรงพยาบาลเมื่อพบวาติดเชื้อโควิดแลวแตหาเตียงไมได : 

ปญหานี้รุนแรงอยางมากๆ เพราะจํานวนผูติดเชื้อในขณะนั้นเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วและอัตราการเสียชีวิตก็

สูงข้ึนมากโดยเฉพาะผูสูงอายุและผูที่มีโรคประจําตัว จํานวนเตียงในภาครัฐและภาคเอกชนไมเพียงพอตอผู

ติดเชื้อโควิดหากผูปวยมีการทาํประกันสุขภาพไวก็จะไดรับการรักษาในโรงพยาบาลเอกชนแตถาผูปวยไมมี

ประกันรองรับก็จะไดรับการปฎิเสธจากโรงพยาบาลทันที ทั้งนี้กระทรวงสาธารณสุขจึงไดเกิดระบบฮอสปเทลข้ึน 

เพ่ือรองรับผูติดเชื้อจํานวนมาก ซึ่งผูมีฐานะการเงินดีก็มักจะไมไปฮอสปเทลแตเลือกท่ีจะรักษาไปรพ.

เอกชน โดยเชื่อวาการรักษาโควิดมีเครื่องมือและยารักษามี่มีประสิทธิภาพดีกวาฮอสปเทลในความเปนจริง

นั้นผูปวยหรือประชาชนทุกคนมีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยที่เทาเทียมกัน ไมวาจะจนหรือรวยยอมตอง

ไดรับการดูแลจากโรงพยาบาลอยางเทาเทยีมกัน 

๓. มาตรฐานของหองปฏิบัติการทางการแพทยที่สําคัญมีระบบคุณภาพอยางไรบาง 

การวินิจฉัยโรคและการรักษาคนไขนั้น ผลการตรวจวิเคราะหจากหองปฏิบัติการทางการแพทยมี

ความสําคัญ และมีความจําเปนอยางย่ิงที่จะตองรายงานผลตรวจใหแพทยทราบในเวลาที่รวดเร็ว 

เหมาะสม ถูกตอง และมีความแมนยํา แตในความเปนจริงนั้นจํานวนผูปวยท่ีมาใชบริการในโรงพยาบาลมี
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ปริมาณและจํานวนมากในแตละวัน บางโรงพยาบาลมีการเจาะเลือดถึงวันละ 3,000 - 4,000 หลอด  

แตละหลอดมีการตรวจวิเคราะหในรายการที่แตกตางกัน ผูปวยแตละคนก็มีการเจาะเลือดหลายหลอด 

ดังนั้นกระบวนการจัดการสิ่งสงตรวจในหองปฏิบัติการ รวมถึงกระบวนการตรวจวิเคราะหและหลังการ

ตรวจวิเคราะห จึงมีความจําเปนอยางย่ิงที่จะตองมีระบบคุณภาพตางๆ ที่จะนํามาใชใหบริหารควบคุมเพ่ือ

ใหผลการตรวจวิเคราะหมีขอผิดพลาดใหนอยที่สุด และมีผลตรวจที่ถูกตองแมนยํามากที่สุด 

ปจจุบันนี้หลายโรงพยาบาลไดนําระบบคุณภาพตางๆมาใชในการบริหารหองปฏิบัติการทาง

การแพทย ดังตอไปนี้ : 

๓.๑ ISO9001 คือระบบมาตรฐานบริหารงานคุณภาพระดับสากลที่เก่ียวของกับการจัดการ

คุณภาพในองคกร มุงเนนที่การกําหนดกระบวนการใหเปนมาตรฐาน ซึ่งเหมาะกับทุกองคกรในทุกสาย

งาน ชวยยกระดับประสิทธิภาพในการทํางานและกระตุนใหองคกรมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ISO9001 มีองคประกอบ ๓ ประการไดแก 

๑. วงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) ยอมาจาก Plan-Do-Check-Act หรือ วางแผน-

ปฏิบัติ-ตรวจสอบ-ปรับปรุง  PDCA เปนเครื่องมือที่ใชในการจัดการกระบวนการและ

ระบบ ซึ่งจะเกิดการปรับปรุงอยางตอเนื่องไปเรื่อย ๆ จนกลายเปนวงจร 

 P Plan (วางแผน) : ขั้นตอนแรกที่สําคัญ คือ การวางแผนกําหนดวัตถุประสงคดาน

คุณภาพขององคกร เพื่อใหไดขอมูลออกมา 2 สวนคือ สิ่งที่ตองทํา และทําอยางไร 

 D Do (ปฏิบัติ) : การดําเนินการและควบคุมสิ่งที่วางแผนไว เพื่อใหเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่วางแผนไว 

 C Check (ตรวจสอบ) : การติดตาม การวัดผลกระบวนการ และตรวจสอบผลลัพธ

วาเปนไปตามวัตถุประสงคดานคณุภาพขององคกรที่วางไวหรือไมและรายงานผล 

 A Act (ปรับปรุง) : การดําเนินการเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการ ให

สามารถพัฒนาประสิทธิภาพไดมากยิ่งข้ึน 

๒. การจัดการเชิงกระบวนการ (Process approach)คือ การจัดการผลลัพธที่ตอเนื่อง

และสามารถคาดการณได ซึ่งการจัดการเชิงกระบวนการจะบรรลุผลไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ก็ตอเมื่อมีความเขาใจและจัดการให เปน

กระบวนการที่สัมพันธ กันซึ่ งทําหนาที่ เปนระบบที่สอดคลองกัน การจัดการเชิง

กระบวนการบนพื้นฐานของ ISO 9001 เปนกลยุทธการจัดการที่สามารถใชแนวคิด

รวมกับวงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) และแนวคิดเชิงความเสี่ยง เพื่อใหระบบการ

จัดการคุณภาพที่ดีมากยิ่งขึ้น 
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๓. แนวคิดเชิงความเสี่ยง (Risk-base thinking)การประยุกตใชขอมูล ความรู และการ

ดําเนินการอยางเปนระบบเพ่ือจัดการกับความไมแนนอนและสิ่งที่อาจเกิดข้ึน หรือกลาว

อีกนัยหนึ่ง แนวคิดเชิงความเสี่ยงเปนวิธีการเชิงรุกในการเขาถึงปญหาหรือโอกาส ดวย

การใชแนวคิดเชิงความเสี่ยง ทําใหทานสามารถหลีกเลี่ยงปญหาที่อาจเกิดข้ึนหรือใช

ประโยชนจากโอกาสที่เกิดขึ้นได 

๓.๒ ISO15189 เปนมาตรฐานระดับสากลที่วัดระบบคุณภาพและขีดความสามารถของ

หองปฏิบัติการทางการแพทย เพ่ือใหความมั่นใจวา การรายงานผลทางหองปฏิบัติการมีความถูกตอง 

นาเชื่อถือตลอดจนการใหบริการที่มีระบบและมีประสิทธิภาพ ทัดเทียมไดมาตรฐานสากล            

เปนประโยชนในการดูแลรักษาผูปวย สอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ สรางความนาเชื่อถือ

ใหแกองคกร รวมทั้งเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน ทั้งนี้การรับรองมาตรฐาน ISO 15189  

มีประโยชนหลายประการสําหรับหองปฏิบัติการทางการแพทย ไดแก: 

 เพิ่มความนาเชื่อถือและการยอมรับในฐานะหองปฏิบัติการที่ปฏิบัติตามมาตรฐานที่

กําหนดข้ึนและแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด 

 ปรับปรุงคุณภาพการทดสอบและการดูแลผูปวยโดยใชขั้นตอนมาตรฐานและระบบ

การจัดการคุณภาพ 

 การเขาถึงตลาดและลูกคาใหมๆ รวมถึงตลาดที่ตองการการรับรองมาตรฐาน ISO 

15189 เปนขอกําหนดเบื้องตนสําหรับการทําธุรกิจ 

 ปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการดวยการ

ใชระบบการจัดการคุณภาพ 

๓.๓ ISO27001คือมาตรฐานชั้นนําในระดับสากลสําหรับจัดการความมั่นคงดานสารสนเทศ 

เปนแนวทางเชิงระบบที่รักษาความมั่นคงปลอดภัยใหแกใหขอมูลที่มีความสําคัญย่ิงลดความเสี่ยงอีก

ทั้งเพิ่มความมั่นใจใหผูใชบริการและผู มีสวนไดเสีย โดยมีหลักการที่สําคัญ 3 ประการ ไดแก  

การปกปองขอมูลใหเขาถึงไดเฉพาะผูที่ไดรับอนุญาตเทานั้นการปกปองความถูกตองครบถวนของ

ขอมูล และความพรอมใชงานของระบบขอมูล 

ระบบการจัดการความมั่นคงปลอดภัยดานสารสนเทศ มีประโยชนดังตอไปนี้ 

 ชวยใหองคกรมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศอยางตอเนื่อง 

 ปกปองชื่อเสียงองคกรจากภัยคุกคามดานความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล 
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 ชวยใหองคกรปฏิบัติตามขอกําหนดดานการปกปองขอมูลอยางสอดคลอง 

 ชวยใหมั่นใจในงานดานความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล 

 สามารถสรางความนาเชื่อถือและไววางใจสําหรับองคกรและลูกคา 

 สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน 

๓.๔ ISO 13485 เปนมาตรฐานสากลที่ เกี่ยวกับการผลิตและควบคุมคุณภาพสําหรับ

อุตสาหกรรมเครื่องมือแพทย มาตรฐานนี้ถูกพัฒนาโดยองคกรมาตรฐานสากล (ISO) เพ่ือใหผูผลิต

อุปกรณทางการแพทยมีกรอบการดําเนินงานที่ถูกตองและมีคุณภาพสูงในการผลิตและจัดจําหนาย

ผลิตภัณฑและเครื่องมือทางการแพทย ซึ่งมาตรฐานนี้จะถูกใชในการตรวจสอบเครื่องมือแพทย และ

ชวยในการประกันคุณภาพระบบการผลิตและการตอบสนองความพึงใจของลูกคา และเปนที่ยอมรับ

ในระดับสากล 

ความสําคัญของ ISO 13485 สําหรับอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทยมดีังนี้: 

 ชวยสนับสนุนและสรางกรอบการบริหารจัดการคุณภาพที่มีประสิทธิภาพสําหรับ

ผลิตภัณฑทางการแพทย การปฏิบัติตามมาตรฐานชวยใหองคกรสามารถตรวจสอบ

กระบวนการตาง ๆ และแกไขขอผิดพลาดในระบบไดอยางรวดเร็วและเปนระบบ ซึ่ง

นํามาซึ่งการผลิตที่มีคุณภาพสูงและการบริการที่เหมาะสมตอลูกคา 

 เสริมความปลอดภัยของผลิตภัณฑทางการแพทย และลดความเสี่ยงและปองกันอุบัติเหตุ

ทีอ่าจเกิดขึ้นในการใชงานผลิตภัณฑทางการแพทย 

 ISO 13485 ชวยใหองคกรสรางและรักษาความเปนเอกลักษณและมาตรฐานของพวก

เขาในตลาดเครื่องมอืการแพทย และการปฏิบัติตามมาตรฐานนี้ยังชวยใหองคกรปรับปรุง

กระบวนการดําเนินงานอยางตอเนื่องเพ่ือใหผลิตภัณฑทางการแพทยของพวกเขาตาม

ความตองการและความคาดหวังของลูกคาเสมอ 

 การไดรับการรับรองตามมาตรฐาน ISO 13485 เปนการยืนยันวาเครื่องมือแพทยนั้น ๆ 

ผานการตรวจสอบเครื่องมือแพทยแลว และองคกรผูผลิตนั้นมีกระบวนการผลิตและการ

บริหารที่มีคุณภาพสูง ซึ่งสรางความเชื่อมั่นใหกับลูกคาและคูคาได รวมถึงชวยในการเพ่ิม

โอกาสในการทาํธุรกิจในอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทยดวย 

๓.๕ IQC & EQA เปนการประเมินคุณภาพการตรวจวิเคราะหของหองปฏิบัติการาง

การแพทย ซึ่งประกอบดวย การประเมินคุณภาพภายในองคกร (Internal Quality Control, IQC)  
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และการประเมินคุณภาพกับองคกรภายนอก (External Quality Assessment, EQA) เปนสวนหนึ่ง

ของการประกันคุณภาพงานตรวจวิเคราะหทางหองปฏิบัติการทางการแพทย ท่ีชวยใหทราบระดับ

คุณภาพของหองปฏิบัติการ รายงานผลการประเมินคุณภาพการตรวจวิเคราะหนอกจากจะชวยให

ทราบระดับคุณภาพของหองปฏิบัติการทางการแพทยเมื่อเปรียบเทียบผลวิเคราะหกับหองปฏิบัติการ

ทางการแพทยอ่ืนๆ อีกทั้งยังทําใหทราบขอมูลอื่นๆท่ีเปนประโยชนในการนํามาใชประเมินคุณภาพ 

การวางแผนคุณภาพ ตลอดจนการติดตามคุณภาพการตรวจวิเคราะหของหองปฏิบัติการทาง

การแพทย เพ่ือกอใหเกิดประโยชนในการพัฒนาคนและพัฒนางานของหองปฏิบัติการทางการแพทย 

นโยบายการของผูบริหารในการควบคุมคุณภาพหองปฏิบัติการทางการแพทย ในแตละวันใน

แตละโรงพยาบาลมีความแตกตางกันอยางมากโดยนโยบายจะสะทอนไปที่ตนทุนของการตรวจ

วิเคราะหซึ่งโรงพยาบาลในภาคเอกชนชั้นนํามักจะลงทุนและใหความสําคัญกับการทํา IQC อยางมาก 

แตก็ยังมีหลายโรงพยาบาลยังคงประหยัดคาใชจายในดาน IQC นี้อยางมาก ดังนั้นประชาชนไม

สามารถตรวจสอบไดวาคุณภาพการวิเคราะหของหอง Lab นั้นมีมาตรฐานสูงแคไหน 

๓.๖ Pooled sample testคือ การเก็บสิ่งตรวจจากคนจํานวนมากมาผสมรวมกันแลว 

ทําทดสอบการติดเชื้อในครั้งเดียวโดยขอดีของการตรวจ RT-PCR แบบ pooled sample test 

สามารถตรวจสิ่งสงตรวจไดปริมาณมาก ระยะเวลาในการตรวจสิ่งสงตรวจทั้งหมดลดลง และมี

คาใชจายในการตรวจลดลงการ Pool sample สามารถใชไดภายใตขอจํากัดและใชในบางกรณี

เทานั้นสวนการตรวจสุขภาพประจําปของประชาชนนั้นไมสามารถและไมควรทําการ pool samples 

และหองปฏิบัติการทางการแพทยของโรงพยาบาลจะไมมกีารทํา pool samples โดยเด็ดขาด 

หลักนิติธรรมที่ใชในการประกอบอาชีพธุรกิจในหองปฏิบัติการทางการแพทย 

๑ . ผูประกอบการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล ( Corporate Good Governance )บริษัทไดมี

การจัดตั้งคณะกรรมการข้ึนมาเพื่อกํากับดูแลเรื่องนี้ขึ้นมาและจัดทํารายงานสรุปประจํารายไตรมาสโดย

ทางบริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการกํากับดูแลกิจการที่ดี และเชื่อวาการกํากับแลกิจการที่ดีจะชวย

ใหการบริการงานของบริษัทมคีวามโปรงใส มีประสิทธิภาพ และชวยใหบริษัทสามารถเติมโตไดอยางยั่งยืน 

ดังนั้นบริษัทจึงเห็นควรใหมีการจัดทําหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) ขึ้น  

โดยยึดตามแนวทางหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน ป ๒๕๖๐ ของสํานักงาน 

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย เพื่อใชเปนแนวทางสําหรับคณะกรรมการบริษัท 

ในการกํากับดูแลใหกิจการมีความนาเชื่อถือสําหรับผูถือหุน และนักลงทุน ทั้งนี้บริษัทมีความมุงหมายที่จะ

ประกอบธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ มีจริยธรรมในการดําเนินงาน ประกอบธุรกิจท่ีเปนประโยชนตอสังคม 
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พัฒนา หรือลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม รวมถึงสามารถปรับตัวใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพธุรกิจได 

บริษัทไดใหความสําคัญตอการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดยครอบคลุมหลัก

ปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการ (Corporate Governance) ๘ หลักปฏิบัติ ดังนี้ 

หลักปฏิบัติที่ ๑ ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผูนําองคกร

ที่สรางคณุคาใหแกกิจการอยางย่ังยืน 

หลักปฏิบัติที่ ๒ กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการที่เปนไปเพ่ือความยั่งยืน 

หลักปฏิบัติที่ ๓ เสริมสรางคณะกรรมการที่มีประสิทธิภาพ 

หลักปฏิบัติที่ ๔ สรรหาและพัฒนาผูบริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 

หลักปฏิบัติที่ ๕ สงเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอยางมคีวามรับผิดชอบ 

หลักปฏิบัติที่ ๖ ดูแลใหมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม    

หลักปฏิบัติที่ ๗ รักษาความนาเชื่อถือทางการเงินและการเปดเผยขอมูล   

หลักปฏิบัติที่ ๘ สนับสนุนการมีสวนรวมและการสื่อสารกับผูถือหุน       

๒. ผูประกอบการนําเขาเครื่องมือวิเคราะหโรคใชหลักความโปรงใส (Transparency) โดยตอง

ปฏิบัตติามกฎระเบียบของกระทรวงสาธารณสุขและกรมศุลกากรอยาเครงครัด  

 ทุกผลิตภัณฑตองไดการรับรองจากองคการอาหารและยา 

 หามโฆษณาเกินความเปนจริง หรืออนุญาตโฆษณาจากกรมสนับสนุนบริการ 

 หามสําแดงเท็จหรือปลอมแปลงเอกสารการนําเขาโดยเด็ดขาด 

๓. ผูประกอบการใชหลักความรับผิดชอบ (Responsibility) และมีสวนรวม (Participation)  

ในการควบคุมคณุภาพสินคาทั้งน้ํายาและเครื่องมือดังนี้ 

 ผูบริหารและพนักงานที่เก่ียวของเขาใจและรวมกันปฏิบัติการเก็บรักษาน้ํายาใน

อุณหภูมิที่ผูผลิตเปนผูกําหนดโดยครบถวน 

 ทีมเจาหนาที่สงน้ํายาใหโรงพยาบาลตองมีระบบควบคุมอุณหภูมิในระหวางการ

ขนสงในทุกข้ันตอนเพ่ือมั่นใจวาคุณภาพน้ํายาจะไมเปลี่ยนแปลง เชน ตองมีหอง

ระบบทําความเย็นที่ติดตั้งไวในรถยนตเพ่ือควบคุมอุณหภูมิระหวางขนสง 
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 น้ํายาที่หมดอายุแลวตองจัดการทําลายทิ้งโดยหามนําไปขายหรือทดลองใชเด็ดขาด  

โดยเจาหนาที่ตองจัดทํารายงานนําเสนอใหผูบริหารอนุมัติทําลายทิ้งและจะตอง

แจงตอกรมสรรพากรทุกครั้งท่ีมีการทําลาย 

 กรณีที่ไมไดจัดสงสินคาเอง ตองจัดหาระบบบันทึกขอมูลและอุณหภูมิทุกข้ันตอน 

ตั้งแตขนสงจากตางประเทศจนถึงโรงพยาบาลและหองปฏิบัติการทางการแพทย

เพ่ือคอยควบคุมดูแลไมใหอุณหภูมิผิดพลาดจากที่กําหนด 

๔. ผูประกอบการจัดใหพนักงานมีระบบทํางานรวมกัน(Consensus Oriented ) ในการควบคุม

คุณภาพของน้ํายาและเครื่องมือวิเคราะหโดยความรวมมือจากฝายขาย ฝายชางวิศวกร และฝายวิชาการ 

รวมทั้งฝายซอฟแวรโดยทุกฝายตองเห็นชอบตรงกันและชวยกันดูแลเรื่องคุณภาพของผลการตรวจ

วิเคราะห 

ทั้งนี้ผูประกอบการควรที่จะไดรับการรับรองมาตรฐานตางๆ เชน ISO 9001, ISO 15189, ISO 

13485, ISO 27001 เปนตน 

จรรยาบรรณแหงวิชาชีพเทคนิคการแพทย 

 นักเทคนิคการแพทยที่ปฏิบัติหนาที่ ในหองปฏิบัติการทางการแพทยนั้น จะตองเขาใจ

จรรยาบรรณแหงวิชาชีพเทคนิคการแพทยและปฏิบัติโดยเครงครัด ทั้งนี้เพ่ือใหการรักษาของแพทยมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลดวยรายงานผลตรวจจากนักเทคนิคการแพทย และสงผลถึงความปลอดภัย

สูงสุดของผูปวย ซึ่งเปนหนาที่ที่สําคัญที่สุดในฐานะนักเทคนิคการแพทย 

หมวด ๑ หลักทั่วไป 

ขอ ๓ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองดํารงตนใหสมควรในสังคมโดยธรรม เคารพและ

ปฏิบัติตามกฎหมาย 

ขอ ๔ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมประพฤติหรือกระทําการใดๆ อันอาจเปนเหตุให

เสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพ 

ขอ ๕ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองประกอบวิชาชีพโดยไมเลือกปฏิบัติเนื่องจากความ

แตกตางดานฐานะ เพศ อายุ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา สังคม หรือลัทธิการเมือง 

หมวด ๓ การประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทย 

ขอ ๑๐ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองรักษามาตรฐานของการประกอบวิชาชีพเทคนิค

การแพทย 



๑๓ 
 

 
 

ขอ ๑๑ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมเรียกรองสินจางรางวัลพิเศษนอกเหนือจาก

คาบริการที่ตองไดรับตามที่ประกาศไว 

ขอ ๑๒ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมจูงใจหรือชักชวนผูรับบริการใหมารับบริการ

ทางวิชาชีพเทคนิคการแพทยเพ่ือผลประโยชนของตน 

ขอ ๑๓ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองปฏิบัติตอผูรับบริการโดยสุภาพ มีน้ําใจ             

มีมนุษยสัมพันธที่ดี 

ขอ ๑๔ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมหลอกลวงผูรับบริการใหหลงเขาใจผิด            

ในการประกอบวิชาชีพเพ่ือประโยชนของตน 

ขอ ๑๕ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองประกอบวิชาชีพโดยคํานึงถึงความปลอดภัย    

และความสิ้นเปลืองที่เกินความจําเปนของผูรับบริการ 

ขอ ๑๖ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองอธิบายใหผูรับบริการเขาใจถึงสาระสําคัญของ

การตรวจและการใหบริการทางวิชาชีพเทคนิคการแพทย 

ขอ ๑๗ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมออกใบรับรองอันเปนความเท็จโดยเจตนา 

หรือใหความเห็นไมสุจริตในเรื่องใด ๆ อันเก่ียวกับวิชาชีพแหงตน 

ขอ ๑๘ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมเปดเผยความลับของผูรับบริการ ซึ่งตนทราบ

มาเนื่องจากการประกอบวิชาชีพ เวนแตดวยความยินยอมของผูรับบริการหรือ เม่ือตองปฏิบัติตาม

กฎหมายหรือตามหนาที่ 

ขอ ๑๙ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมปฏิเสธการชวยเหลือผูที่อยูในระยะอันตราย

จากการเจ็บปวย เมื่อไดรับคําขอรองและตนอยูในฐานะที่จะชวยได 

ขอ ๒๐ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมใชหรือสนับสนุนใหมีการประกอบวิชาชีพ

เทคนิคการแพทยโดยผิดกฎหมาย 

หมวด ๔ การปฏิบัติตอผูรวมวิชาชีพ 

ขอ ๒๑ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทย พึงยกยองให เกียรติ และเคารพในศักดิ์ศรี                

ซึ่งกันและกัน 

ขอ ๒๒ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมดูหมิ่น ทับถม ใหราย หรือกลั่นแกลงกัน 



๑๔ 
 

 
 

ขอ ๒๓ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมชักจูงผูรับบริการของผูประกอบวิชาชีพ  

เทคนิคการแพทยอื่นมาเปนของตน 

ขอ ๒๔ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมเอาผลงานของผูประกอบวิชาชีพเทคนิค

การแพทยอ่ืนมาเปนของตน 

หมวด ๕ การปฏิบัติตอผูรวมงาน 

ขอ ๒๕ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยพึงยกยองให เกียรติและเคารพในศักดิ์ศรี               

ของผูรวมงาน 

ขอ ๒๖ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองไมดูหมิ่น ทับถม ใหราย หรือกลั่นแกลง 

ผูรวมงาน 

ขอ ๒๗ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยพึงสงเสริมและสนับสนุนการประกอบวิชาชีพ        

ของผูรวมงาน 

หมวด ๖ การทดลองในมนุษย 

ขอ ๒๘ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยผูที่ทําการทดลองในมนุษยตองไดรับความยินยอม 

จากผู ถูกทดลองหรือผูแทนโดยชอบธรรมเปนลายลักษณอักษร และตองไดรับความเห็นชอบจาก 

คณะกรรมการวาดวยจริยธรรมการทําวิจัยในมนุษย 

ขอ ๒๙ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองใหผูถูกทดลองบอกเลิก หรือถอนตัวจากการรวม

เปนผูถูกทดลองเมื่อใดก็ได 

ขอ ๓๐ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยท่ีทําการทดลองโดยใชสิ่งตัวอยางของมนุษย         

ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการวาดวยจริยธรรมการทาํวิจัยในมนุษย 

หมวด ๗ การปฏิบัติตนเก่ียวกับสถานพยาบาล 

ขอ ๓๑ ผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทยตองปฏิบัติตนเก่ียวกับสถานพยาบาลตามกฎหมายวา

ดวยสถานพยาบาล 

 

 

 



๑๕ 
 

 
 

บทสรุปและเปาหมายที่คาดวาจะไดรับ 

๑. ภาวะวิกฤติ หลักนิติธรรมมีความสําคัญอยางยิ่ง มิใชดูเพียงตัวบทกฎหมาย แตควรคํานึงถึง

สิทธิเสรีภาพของประชาชนโดยคํานึงถึงความเปนธรรม และความปลอดภัยในชีวิตมากกวากฎระเบียบ 

หรือกฎหมาย 

๒. สรางระบบการตรวจสุขภาพใหมใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีของความเปน

มนุษย มีความทัดเทียม ไมแบงแยกระหวางคนรวยและคนจน และทุกคนควรมีสิทธิเขาถึงการตรวจ และ

การรักษาไดเหมือนกัน 

๓. ผูประกอบการควรใชหลักนิติธรรมดวยสํานึกในหนาที่ มีความรับผิดชอบ โปรงใส ตรวจสอบ

ได และมีจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือความปลอดภัยสูงสุดของผูปวย 

๔. การวิเคราะหโรคทางการแพทยตองอาศัยหลักนิติธรรมในการบริหารและการจัดการ เพ่ือให

เกิดความเปนธรรมตอประชาชน ไมวาจะในภาวะปกติหรือในสถานการณวิกฤตโรคระบาด 

๕. ผูประกอบการธุรกิจทางดานการแพทยตองมีจริยธรรมสูงในการบริหารดานคุณภาพของสินคา 

และบริการ อันจะสงผลตอความเชื่อมั่นของแพทยที่รักษาและผูปวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖ 
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