
เอกสารวิชาการสวนบุคคล 
(Individual Study) 

หลักประชาธิปไตยกับการบริหารองคกรทางธุรกิจ 

จัดทําโดย นางพรทิพา ชินเวชกิจวานิชย 
รหัส 620726 

รายงานน้ีเปนสวนหน่ึงของการอบรม 
หลักสูตรหลักนิติธรรมเพ่ือประชาธิปไตย รุนท่ี ๗ 

วิทยาลัยศาลรัฐธรรมนูญ 
สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ 

ลิขสิทธิ์ของสํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ 



1

หลักประชาธิปไตยกับการบริหารองคกรทางธุรกิจ 

ชื่อผูเขียน นางพรทิพา ชินเวชกิจวานิชย01

บทคัดยอ 

ประชาธิปไตย (Democracy) เปนระบบการปกครองโดยประชาชน ซึ่งในประเทศไทย

มีการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขตามรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทยฉบับปจจุบัน พุทธศักราช 2560 หมวด 1 บทท่ัวไป มาตรา 2 บัญญัติไว หลัก

ประชาธิปไตยมีผลดีตอการบริหารองคกรทางธุรกิจอยางยิ่งเนื่องจากมีขอดีที่เดนชัดในเรื่อง

สิทธิมนุษยชน สิทธิและเสรีภาพ ประชาชนทุกคนมีสิทธิแหงความเปนมนุษยไมวายากดีมีจน มี

เสรีภาพในการกระทําใด ๆ ไดหากเสรีภาพนั้นไมละเมิดสิทธิเสรีภาพของผูอื่น เมื่อนํามาใชใน

การบริหารองคกรทางธุรกิจยอมทําใหองคกรมีความเจริญม่ันคง การมีสวนรวมในองคกรของพนักงาน

ในองคกรนั้น ๆ ทําใหพนักงานมีความพรอมเพรียงในการพัฒนาองคกร ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 

กอใหเกิดแรงจูงใจในการสรางผลงาน และนวัตกรรมใหม ๆ ที่ทําใหสามารถตอบสนองตอ

ความตองการของการตลาดท่ีเปลี่ยนแปลงตามภาวะการณในทางเศรษฐกิจได แนวทางประชาธิปไตย

ยังมีผลทําใหพนักงานในองคกรทางธุรกิจมีความมั่นใจในตนเอง กลาแสดงออกซึ่งความคิดเห็น 

เปนการสื่อสารแบบสองทางกับผูบริหาร การเปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการวิเคราะห 

วิพากษวิจารณ และตัดสินใจรวมกับผูบริหารเปนสิ่งท่ีมีประโยชนยิ่ง ซ่ึงเม่ือนํามาปรับใชตามท่ี

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตรไดพระราชทานพระบรมราโชวาท

เก่ียวกับเรื่อง “ประชาธิปไตย” ไวเม่ือป พ.ศ.2521
 ความตอนหนึ่งวา“…คําวาพอสมควรนั้นเปนหัวใจ

ของประชาธิปไตย เพราะวาการเลือกตั้งก็ตาม หรือ การถกเถียงอะไรทุกสิ่งทุกอยางก็ตาม ตองไดผล

พอสมควรทั้งนั้น  เพราะทุกคนมีผลประโยชน มีความตองการแตกตางกัน และก็มีเสรีภาพ 

ความแตกตางนั้นอาจทําใหเบียดเบียนกันได ก็ตองมีผลพอสมควร จึงจะมีความเรียบรอย มีความ

เงียบสงบ แตถาแตละคนเห็นแกตัว มีแตจะเอาผลเต็มท่ีสําหรับตัว เชื่อวาอีกคนหนึ่งเขาก็เดือดรอน 

ประชาธิปไตย หรือความเปนอยูของสังคมของชาติ อยูท่ีแตละคนมีความสุขพอสมควร จะไดไม

เบียดเบียนกันอยางเปดเผย…” ยอมสงผลใหองคกรทางธุรกิจท่ีนําหลักประชาธิปไตยมาใชในองคกร

นั้น เจริญรุงเรือง วัฒนา สถาพร ได 

คําสําคัญ 

หลักประชาธิปไตย การบริหารองคกรทางธุรกิจ 

1 กรรมการผูจัดการใหญ บริษัท กัลฟ เอ็นเนอรจี ดีเวลลอปเมนท จาํกัด (มหาชน) 
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1. ความสําคัญของประชาธิปไตย

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับปจจุบัน พุทธศักราช 2560 ซ่ึงเปนกฎหมายสูงสุด

ของประเทศในหมวด 1 บทท่ัวไป มาตรา 2 บัญญัติวา  

“ประเทศไทยมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข” 

ดังนี้คําวา “ประชาธิปไตย” ในประเทศไทยจึงมีความสําคัญยิ่งดังจะเห็นไดจากกฎหมาย

สูงสุดในการปกครองประเทศยังไดบัญญัติไวเปนมาตราท่ี 2 แหงรัฐธรรมนูญ คําวา “ประชาธิปไตย” 

ยังมีความสําคัญตอภาพลักษณของประเทศเปนศัพทท่ีนํามาใชกันอยางแพรหลายมากในโลกปจจุบัน 

แมจะมีรูปแบบการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ และสังคมท่ีแตกตางกัน แตตางก็อางวาประเทศของตน

เปนประชาธิปไตยกันท้ังสิ้น ตัวอยางเชนในประเทศสังคมนิยมหลายประเทศ เชน อดีตสหภาพโซเวียต 

และจีน ทวาการกลาวอางดังกลาวนั้นเปนประชาธิปไตยในอีกแงหนึ่งท่ีเรียกวา ประชาธิปไตยแบบรวม

ศูนย กลาวคือ ยินยอมใหประชาชนมีสิทธิและเสรีภาพในขอบเขตท่ีจํากัด สวนการดําเนินการทาง

การเมือง ยังคงตกอยูในมือของผูมีอํานาจ 

2. ความหมายของประชาธิปไตย

คําวา “ประชาธิปไตย” นั้นเปนคําสนธิ 1 2 ระหวางคําวา ประชา และ อธิปไตย ซ่ึงมี

ความหมายดังตอไปนี้ 

2.1 ความหมายตามตัวอักษร 

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ไดใหความหมายไวดังนี้ 

2.1.1 ประชา มีความหมายวา หมูคน เชน ปวงประชา (ส. ปฺรชา; ป. ปชา) 

 2.1.2 อธิปไตย มีความหมายวา อํานาจสูงสุดของรัฐท่ีจะใชบังคับบัญชาภายในอาณาเขต

ของตน 

 2.1.3 ประชาธิปไตย มีความหมายวา ระบอบการปกครองท่ีถือมติปวงชนเปนใหญ การถือ

เสียงขางมากเปนใหญ  

 ประชาธิปไตย ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา Democracy ซ่ึงมาจากภาษากรีกวา 

Democratia อันประกอบดวยคํา 2 คํา คือ Demos กับ kratein คําวา Demos หมายถึง ประชาชน 

 2 การประสมคําของภาษาบาลีสันสกฤต ซ่ึงเปนคําสมาสชนิดหนึ่ง แตเปนคําสมาสที่มีการเปล่ียนแปลงรูปศัพทโดยเดิมเปนคําที่มาจาก
ภาษาบาลีและสันสกฤตเทานั้น ศัพทประกอบไวหนาศัพทหลักไวหลัง แปลจากหลังไปหนา โดยวิธีการสระสนธิ (นําคําบาลีสันสกฤตมา
สนธิกับคําที่ขึ้นตนดวย สระ) ตัดสระทายคําหนา ใชสระหนาคําหลังโดยสระหนาของคําหลังเปน อะ ใหเปล่ียนเปน อา ประชา+อธิปไตย 
จึงเปน ประชาธิปไตย 
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และ Kratein หมายถึง การปกครอง ดังนี้ ประชาธิปไตย (Demoskratia) จึงหมายถึง ประชาชน

ปกครอง หรือการปกครองโดยประชาชน2

3  

2.2 ความหมายท่ีเนนเรื่องสิทธิมนุษยชนและสิทธิเสรีภาพ 

นักปรัชญาการเมืองหลายทานท่ีชี้ใหเห็นวารูปแบบการปกครองท่ีดีก็คือ การปกครองท่ีเคารพ

สิทธิและความเสมอภาคของมนุษย เชื่อวาสมาชิกของสังคมทุกคนมีสิทธิเทาเทียมกันท่ีจะเขามีสวนรวมใน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมเพ่ือพัฒนาตนเองและสังคมโดยสวนรวม นอกจากนี้ระบบ

การเมืองจะตองเปดโอกาส หรือใหเสรีภาพแกประชาชนในการดําเนินการใด ๆ ภายใตกฎระเบียบ

ของสังคมดวย ซ่ึงรูปแบบการปกครองดังกลาว ก็คือระบอบประชาธิปไตย 

2.2.1 สิทธิมนุษยชน (Human Rights) เปนมาตรฐานสากลในเรื่องของสิทธิตาง ๆ ท่ีบุคคล

ทุกคนไมวาจะอยูในประเทศใดพึงไดรับการคุมครองในฐานะที่เปนหลักเกณฑของความยุติธรรม 

คําวา “สิทธิมนุษยชน” ถือกําเนิดอยางเปนทางการในโลกนับแตสิ้นสงครามโลกครั้งท่ี 2 สืบเนื่องมาจาก

การกอตั้งองคการสหประชาชาติและมีการประกาศปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนเม่ือวันท่ี 10 

ธันวาคม ค.ศ. 1948 ซ่ึงกอนหนานั้นไดมีการตอสูดิ้นรนระหวางผูมีอํานาจปกครองซ่ึงเปน “ผูมีอํานาจ

ใหสิทธิ” กับผูท่ีอยูใตปกครองซึ่งเปน “ผูควรไดรับสิทธิ”4 เพื่อใหไดมาซึ่งสิทธิประเภทหนึ่งอันเปน

สิทธิประจําตัวไมอาจท่ีจะโอนใหแกกันไดและไมอาจถูกทําลายลางโดยอํานาจใด ๆ ความคิดในทาง

ปรัชญาดังกลาวไดมีวิวัฒนาการมาสูหลักกฎหมายโดยประเทศตาง ๆ ไดมีการบัญญัติกฎหมายเพ่ือ

รับรองสิทธิของบุคคลไวใหเปนท่ีแนนอน อีกท้ังยังไดมีการหาวิธีคุมครองสิทธิของมนุษยใหมีผลดียิ่งข้ึน

โดยนําหลักกฎหมายระหวางประเทศและองคการระหวางประเทศคือองคการสหประชาชาติเขามารวม

ในการคุมครองสิทธิ จนนํามาสูการประกาศปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนซ่ึงไดมีการรับรองสิทธิ

ของจําเลยไวหลายประการอาทิเชน สิทธิโดยเสมอภาคเต็มท่ีในอันท่ีจะไดรับการพิจารณาท่ีเปนธรรม

และเปดเผยจากศาลท่ีเปนอิสระและเท่ียงธรรม (ขอ 10) สิทธิท่ีจะไดรับการสันนิษฐานไวกอนวาบริสุทธิ์

จนกวาจะพิสูจนไดวามีความผิดตามกฎหมาย (ขอ 11(1)) สิทธิท่ีจะไมถูกลงโทษหนักกวาบทกฎหมายท่ีใช

อยู ในขณะที่ไดกระทําความผิดอาญานั้น (ขอ 11 (2)) ในปจจุบันไดมีการพยายามนําสิทธิ

มนุษยชน ที่ไดมีการรับรองมาปฎิบัติใหเกิดผล อยางจริงจัง โดยมีกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการใหการ

คุมครองแกไข เยียวยาในกรณีท่ีบุคคลถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยวิธีการตาง ๆ แนวความคิดสิทธิ

มนุษยชนมีที่มาจากแนวคิดอุดมคติเกาแกของทางตะวันตก ในเรื ่องกฎหมายตามธรรมชาติ 

(Natural Law) ท่ีเปนกฎหมายท่ีใชไดไมจํากัดเวลา ใชไดทุกแหงและอยูเหนือกฎหมายของรัฐ 

มุงเนนใหถึงหลักแหงความเปนธรรม ความยุติธรรม และความถูกตอง และมีท่ีมาจากแนวความคิด 

อุดมคติเกาแกของทางตะวันตก ในเรื่องสิทธิตามธรรมชาติ (Natural Right) ที่วา มนุษยชาติมา

3 สุนทร ยอมศิริ, ความรูความเขาใจของประชาชนที่มีตอการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีโดยตรง : กรณีศึกษาเทศบาลนครเชียงใหม, 
(เชียงใหม: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2546), หนา 10. 
4 กุลพล พลวัน, พัฒนาการสิทธิมนุษยชน, พิมพคร้ังที่ 3 (กรุงเทพมหานคร: วิญูชน, 2538), หนา 12. 
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เทาเทียมกันและพระเจาสรางมนุษยใหไดสิทธิบางอยาง ซ่ึง ไมอาจโอนแกกันและไมมีใครลวงละเมิด

ได เชน สิทธิในเสรีภาพ สิทธิท่ีจะหาความสุข รัฐตองทําทุกอยางเพ่ือใหมนุษยมีสิทธิอยางเต็มท่ี 

ปฏิญญาวาดวยสิทธิของมนุษยและของพลเมือง ค.ศ. 1789 ของฝรั่งเศสเปนอีกหนึ่งของการ

วิวัฒนาการท่ีเปนรูปธรรมของแนวความคิดในเรื่องการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนโดย

ปฏิญญาวาดวยสิทธิของมนุษยและของพลเมือง ค.ศ. 1789 นั้น มีเนื้อหาอยู 17 ขอ ปฏิญญาวาดวย

สิทธิของมนุษยและของพลเมือง ค.ศ. 1789 สามารถแบงไดเปน 4 เรื่อง ท่ีสําคัญอันไดแก เรื่อง

เสรีภาพ เรื่องสังคมการเมือง เรื่องกฎหมายและเรื่องความเสมอภาค อันไดแกความเสมอภาคใน

ฐานะที่มีศักดิ์ศรี มีเกียรติยศและมีความสําคัญในฐานะท่ีเปนมนุษย ความเสมอภาคในทางกฎหมาย 

ความเสมอภาคในทางโอกาส และความเสมอภาคในสิทธิทางการเมืองท่ีเทาเทียมกัน 4
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 องคการสหประชาชาติ  ได มีการกลาวเรื่องสิทธิมนุษยชนไวในคําปรารภกฎบัตร-

สหประชาชาติและในขออ่ืน ๆ อีก แสดงวาภาคีสมาชิกเห็นพองกันวา เรื่องสิทธิมนุษยชนเปนเรื่องท่ีมี

ความสําคัญอยางยิ่ง ตอมาสหประชาชาติไดประกาศปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน เม่ือวันท่ี 10 

ธันวาคม 2491 ซ่ึงในเวลาตอมาประเทศไทยไดใหสัตยาบันปฏิญญาดังกลาวแลว แสดงวาประเทศไทย

ก็ยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามปฏิญญาดังกลาว ซ่ึงมีเจตนารมณท่ีจะคุมครองสิทธิมนุษยชนใหเกิดผล อยาง

จริงจัง และเพ่ือเปนมาตรฐานกลางใหประเทศสมาชิกถือปฏิบัติ นอกจากนั้น สหประชาชาติยังได

สงเสริมและคุมครองสิทธิมนุษยชนตามหลักการดังกลาว โดยการจัดทําอนุสัญญาหรือขอตกลง

ระหวางประเทศ เพ่ือนําสิทธิมนุษยชนมาดําเนินการใหมีผลและเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวโลก เชน 

การทําอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ค.ศ. 1989 อนุสัญญาวาดวยการขจัดการเลือกปฏิบัติตอสตรี

ทุกรูปแบบ ค.ศ. 1979 กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิของพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

(International Covenant on Civil and Political Rights) กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิ

ทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on Economic Social and 

Cultural Rights) เปนตน 

ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนไดบัญญัติถึงเรื่อง ตาง ๆ ท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอการยกราง

บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และมีผลตอการคุมครองสิทธิและ

เสรีภาพของจําเลยในคดีอาญาหลายประการเนื่องจากสิทธิมนุษยชน (Human Rights) เปน

มาตรฐานสากลในเรื่องของสิทธิตาง ๆ ท่ีบุคคลทุกคนไมวาจะอยูในประเทศใดพึงไดรับการคุมครองใน

ฐานะท่ีเปนหลักเกณฑของความยุติธรรม5

6 กลาวเฉพาะเชนใน  

ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 1 “มนุษยชาติท้ังหลายเกิดมามีอิสระและเสมอภาค

กันในเกียรติศักดิ์และสิทธิ ตางมีเหตุผลและมโนธรรม และควรปฏิบัติตอกันดวยเจตนารมยแหง

ภราดรภาพ” 

5 วีระ โลจายะ, กฎหมายมหาชน (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2532), หนา 466. 
6 กุลพล พลวัน, พัฒนาการสิทธิมนุษยชน, พิมพคร้ังที่ 3 (กรุงเทพมหานคร: วิญูชน, 2538), หนา 32. 
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  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 2 “(1) ทุกคนยอมมีสิทธิและอิสรภาพบรรดาท่ี

กําหนดไวในปฏิญญานี้ โดยปราศจากความแตกตางไมวาชนิดใด ๆ ดังเชน เชื้อชาติ ผิว เพศ ภาษา 

ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองหรือทางอ่ืน เผาพันธุแหงชาติ หรือสังคม ทรัพยสินกําเนิด หรือ

สถานะอ่ืน ๆ (2) อนึ่งจะไมมีความแตกตางใด ๆ ตามมูลฐานแหงสถานะทางการเมือง ทางการศาล หรือ

ทางการระหวางประเทศของประเทศ หรือดินแดนที่บุคคลสังกัด ไมวาดินแดนนี้จะเปนเอกราช

อยูในความพิทักษมิไดปกครองตนเอง หรืออยูภายใตการจํากัดอธิปไตยใด ๆ ท้ังสิ้น”  

  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 3 “ทุกคนมีสิทธิในการดํารงชีวิต เสรีภาพ และความ

ม่ันคงแหงตัวตน”  

  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 6 “ทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดรับการยอมรับนับถือวาเปน

บุคคลตามกฎหมายทุกหนทุกแหง” 

  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 7 “ทุกคนเสมอภาคกันตามกฎหมาย และมีสิทธิท่ีจะ

ไดรับความคุมครองเทาเทียมกันจากการเลือกปฏิบัติใด ๆ อันเปนการลวงละเมิดปฏิญญา และ

จากการยุยงใหเกิดการเลือกปฏิบัติดังกลาว” 

  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 8 “ทุกคนมีสิทธิท่ีจะไดรับบําบัดอันเปนผลจริงจัง

จากศาลท่ีมีอํานาจแหงชาติตอการกระทําอันละเมิดสิทธิหลักมูล ซ่ึงตนไดรับตามรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมาย” 

  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 9 “บุคคลใดจะถูกจับกุม กักขัง หรือเนรเทศ

ไปตางถ่ินโดยพลการไมได” 

  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 10  “ทุกคนมีสิทธิโดยเสมอภาคเต็มที่ในอันท่ี

จะไดรับการพิจารณาท่ีเปนธรรมและเปดเผยจากศาลท่ีอิสระ และเท่ียงธรรมในการกําหนดสิทธิและ

หนาท่ีของตน และการกระทําผิดอาชญาใด ๆ ท่ีตนถูกกลาวหา” 

  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ขอ 11 “(1) ทุกคนท่ีถูกกลาวหาวากระทําผิดทางอาญา 

มีสิทธิท่ีจะไดรับการสันนิษฐานไวกอนวาบริสุทธิ์ จนกวาจะพิสูจนไดวามีผิดตามกฎหมายในการ

พิจารณาเปดเผย ซ่ึงตนไดรับหลักประกันบรรดาท่ีจําเปนสําหรับการตอสูคดี” 
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   2.2.2 แนวคิดและทฤษฎีในเรื่องสิทธิและเสรีภาพ สิทธิและเสรีภาพของบุคคลในปจจุบันนี้มี
การตื่นตัวเปนอยางมากไมวาจะเปนองคกรตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการบริหารงานยุติธรรมทางอาญา 
อันประกอบดวย ตํารวจ อัยการ ศาล และราชทัณฑ อีกท้ังสื่อมวลชนเองซ่ึงกระบวนการในการบังคับ
ใชกฎหมายท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูงสุดจะตองมีแนวทางการดําเนินงานไปในทิศทางและเปาหมาย
เดียวกัน เพ่ือท่ีจะลดอาชญากรรมและใชกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพ่ือเปนเครื่องมือในการท่ีจะ
คุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลได 

   2.2.2.1 สิทธิ (Rights) หมายความวา ประโยชนท่ีกฎหมายรับรองและคุมครองให 6 7 
ความหมายในคําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 124/2487 ไดกลาวไวในคําพิพากษาวา “พูดถึงสิทธิหากจะ
กลาวโดยยอและรวบรัดแลว ก็ไดแกประโยชนอันบุคคลมีอยูแตประโยชนจะเปนสิทธิหรือไม ก็ตอง
แลวแตวา บุคคลอ่ืนมีหนาท่ีตองเคารพหรือไม ถาบุคคลอ่ืนมีหนาที่ตองเคารพ ประโยชนนั้นก็เปน
สิทธิ กลาวคือไดรับการรับรองและคุมครองของกดหมาย” สิทธิ จึงหมายถึง อํานาจท่ีกฎหมายใหการ
รับรองแกบุคคลในอันท่ีจะกระทําการเก่ียวของกับทรัพยหรือบุคคลอ่ืน เปนอํานาจท่ีกฎหมายรับรองให
ผูเปนเจาของสิทธิสามารถเรียกรองใหผูอ่ืนท่ีเก่ียวของซ่ึงอาจจะเปนคนหนึ่งหรือหลายคนตองกระทํา
การบางอยางใหเกิดประโยชนแกผูเปนเจาของสิทธินั้น  

   2.2.2.2 เสรีภาพ (Liberty) นั้นหมายความวาภาวะของบุคคลท่ีไมอยูภายใตการ
ครอบงําของผูอื่น หรือเปนภาวะที่ปราศจากการถูกหนวงเหนี่ยวขัดขวางบุคคลยอมมีเสรีภาพอยู
ตราบเทาที่ไมถูกบังคับใหกระทําในสิ่งที่ไมตองการทํา หรือตราบเทาไมถูกหนวงเหนี่ยวขัดขวาง
ไม ให กระ ทํา ในสิ ่ง ท่ีตองการจะทํา คืออํานาจของบุคคลในการกําหนดกับตนเอง (Self-
Determination) เปนอํานาจท่ีบุคคลมีอยูเหนือตนเองและเปนอํานาจท่ีบุคคลใชเลือกวิถีชีวิตของตน 
เปนสิ่งสําคัญ เปนสิ่งเกื้อกูลที่ทําใหมนุษยสามารถใชปญญาและเหตุผลอยางเต็มที่มีความหมายวา 
บุคคลสามารถปฏิบัต ิการตาง ๆ ได โดยปราศจากการขัดขวาง ในรัฐธรรมนูญของประเทศ
สหรัฐอเมริกาไดบัญญัติรับรองเสรีภาพ อาทิ เสรีภาพในการพูด การพิมพ การรวมกลุม การรองเรียน 
เสรีภาพท่ีจะไมถูกยึดทรัพยสินหรือถูกจับกุม โดยไมมีเหตุผลท่ีสมควร เสรีภาพในการท่ีจะไดรับการ
พิจารณาพิพากษาโดยคณะลูกขุน และความผิดอยางเดียวกันจะถูกพิพากษา 2 ครั้ง ไมได ทําให
ประโยชนไดรับหลักประกันวา จะไดร ับความยุต ิธรรมจากกระบวนการ ยุติธรรมของชาติ 
ประชาชนมีเสรีภาพที่จะไดรับการพิจารณาพิพากษาคดีอยางรวดเร็ว เปดเผย และยุติธรรม ผูท่ีถูก
กลาวหาจะตองไดรับคําบอกกลาวเรื่องขอหา จําเลยจะตองมีทนายความแกตาง เปนตน สิทธิและ
เสรีภาพของประชาชนนั้นเกิดจากในอดีตท่ีผูอยูใตปกครองไดอาง “สิทธิธรรมชาติ” อันเปน
แนวความคิดซ่ึงนักปราชญกรีกโบราณไดเสนอไวตอสังคมโดยมีสาระสําคัญอันไดแก การที่มนุษย
ทั้งหลายเกิดมาเทาเทียมกัน มีสิทธิบางประการท่ีติดตัวมาแตกําเนิดจนตายอันไดแก สิทธิในชีวิต 
สิทธิเสรีภาพในรางกายและความเสมอภาคซ่ึงเปนสิทธิท่ีไมอาจโอนใหแกกันได และไมมีใครท่ีจะลวง
ละเมิดไดซ่ึงหากมีการลวงละเมิดก็จะกระทบตอสภาพความเปนมนุษยได ผูมีอํานาจปกครองจําตองงด
เวนการปฏิบัติท่ีเปนการลบหลูความเชื่อดังกลาวของประชาชนและมีหนาที่ตองเคารพในแนวคิด
ดังกลาวดัวยอันเปนสวนหนึ่งของหลักการปกครองระบอบประชาธิปไตยท่ีมีหลักการท่ีสําคัญ
                                                           
7 ภูริชญา วัฒนรุง, หลักกฎหมายมหาชน, พิมพคร้ังที่ 3 (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2545), หนา 330. 
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ประการหนึ่งคือ หลักการถวงดุลและคานซ่ึงกันและกัน (Checks and Balances) คือองคกรสําคัญ
ของบานเมืองไมวาจะเปนฝายนิติบัญญัติ ฝายบริหารและฝายตุลาการ จะถูกควบคุมตรวจสอบ ถวงดุล
อํานาจจากองคกรของรัฐอ่ืน ๆ7

8 
    แนวความคิดท่ีวาดวย “สิทธิธรรมชาติ” จึงกลายเปนเครื่องมือท่ีจํากัดอํานาจของผูมี
อํานาจปกครอง และเปนแนวความคิดท่ีแสดงใหเห็นวาประชาชนมีสิทธิจํากัดอํานาจของผูมีอํานาจ
ปกครองหรืออํานาจรัฐนั่นเอง แนวความคิดทางอารยธรรมตะวันตกในเรื่องสิทธิธรรมชาตินั้นเปน
แนวความคิดท่ีวารัฐมีอํานาจจํากัดในการปกครองประชาชนเนื่องจากประชาชนมีสิทธิธรรมชาติอัน
ไดแก สิทธิในชีวิต สิทธิเสรีภาพในรางกาย สิทธิเสรีภาพในทรัพยสินและความเสมอภาค ซึ่งตอมาไดมี
การขยายความหมายครอบคลุมไปถึงสิทธิเสรีภาพบริวารตาง ๆ อาทิเชน สิทธิท่ีจะไดรับการคุมครอง
ปองกันไมใหถูกจับกุมคุมขังตามอําเภอใจ สิทธิเสรีภาพในการสื่อสาร สิทธิเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นและสิทธิเสรีภาพในการนับถือศาสนาเปนตน จึงอาจกลาวไดวาสิทธิธรรมชาติหรือ
ที่เรียกวา “สิทธิพลเมือง” ในปจจุบันและสิทธิเสรีภาพบริวารตาง ๆ ขางตนอันมีท่ีมาจากสิทธิ
ธรรมชาตินั้นเปนแนวความคิดท่ีผูอยูใตอํานาจปกครองยกข้ึนกลาวอางเพ่ือจํากัดอํานาจของผูมีอํานาจ
ปกครองเพ่ือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของตนเนื่องจากมนุษยชาติเกิดมาเทาเทียมกันและพระเจา
สรางมนุษยใหไดสิทธิบางอยาง ซ่ึง ไมอาจโอนแกกันและไมมีใครลวงละเมิดได รัฐตองทําทุกอยาง
เพ่ือใหมนุษยมีสิทธิอยางเต็มท่ี8

9 
    การจํากัดอํานาจของผูมีอํานาจปกครองเริ่มมีลักษณะเปนรูปธรรมตั้งแตตนศตวรรษท่ี 
13 เปนตนมาโดยปรากฎมีกฎหมายที่เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพของประชาชนในประเทศอังกฤษ 
คําประกาศอิสรภาพของประชาชนชาวอเมริกาและปฏิญญาวาดวยสิทธิเสรีภาพของมนุษยและ
พลเมืองของประเทศฝรั่งเศส เอกสารท่ีถือเปนรัฐธรรมนูญฉบับแรกของโลก คือ แมคนาคารตา ซ่ึงเปน
เอกสารที ่พระเจาจอหนแหงอังกฤษถูกบีบบังคับจากเหลาขุนนางใหพระราชทานเสรีภาพ        
แกราษฎรชาวอังกฤษ ซ่ึงในยุคหลังถือวาแมคนาคารตาเปนการยอมพระองคของพระมหากษัตริย 
ตอกฎหมายคือยอมอยูภายใตกฎหมายนั่นเอง เอกสารนี้ออกเม่ือ ค.ศ. 1217 จนกระท่ังตอมาเม่ือมี
การเปลี่ยนราชบัลลังก ก็มีการยืนยันโดยพระมหากษัตริย ท่ีครองราชสมบัติโดยตลอดมาจน 
ค.ศ. 1354 ในรัชสมัยของพระเจาเอดเวอรดท่ี 3 คําวา “Due Process of Law” จึงปรากฏข้ึนเปน
ครั้งแรก เอกสารทางประวัติศาสตรท่ีมีชื่อเสียงทางดานการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอีก
ฉบับหนึ่งไดแก The Declaration of Independence แหงสหรัฐอเมริกาซ่ึงมีขอความตอนหนึ่งวา 
“เราถือความจริงซ่ึงประจักษโดยตัวเองแลววา มนุษยเราเกิดมายอมเทาเทียมกัน พระผูเปนผูสราง             
ไดทรงประทานสิทธิติดตัวบางประการอันไมอาจพรากจากมนุษยไปได สิทธิเหลานั้นคือ สิทธิในชีวิต 
สิทธิในเสรีภาพ และสิทธิในการแสวงหาความสุข และเพ่ือท่ีจะปองกันสิทธิดังกลาวนี้ มนุษยจึงได
จัดตั้งรัฐบาลท่ีไดรับอํานาจอันชอบธรรมโดยความยินยอมของประชาชนผูอยูใตปกครอง ดังนั้นเม่ือใด
ก็ตามท่ีรัฐบาลเปลี่ยนการปกครองไปในทางท่ีทําลายจุดมุงหมายดังกลาว ก็เปนสิทธิของประชาชน    
ท่ีจะเปลี่ยนหรือลมเลิกรัฐบาลนั้นเสียไดและกอตั้งรัฐบาลข้ึนใหมใหทําตามหลักการเชนวานั้นและ ใหมี
อํานาจท่ีจะบันดาลความปลอดภัยและความผาสุกใหไดมากท่ีสุด.” เหตุแหงการประกาศเอกสารฉบับนี้

                                                           
8 ธานินทร กรัยวิเชียร, ระบอบประชาธิปไตย (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพกรมแผนที่ทหาร, 2518), หนา 14. 
9 กุลพล พลวัน, พัฒนาการสิทธิมนุษยชน, พิมพคร้ังที่ 3 (กรุงเทพมหานคร: วิญูชน, 2538), หนา 51. 
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เนื่องจากบรรดามลรัฐอาณานิคมตองการเปนเอกราชไมยอมข้ึนกับประเทศอังกฤษจนมีการทําสงครามกับ
ประเทศอังกฤษ กระท่ังมลรัฐอาณานิคม 13 มลรัฐของสหรัฐอเมริกาไดประกาศอิสรภาพเปนทางการ
เม่ือวันท่ี 4 กรกฎาคม ค.ศ. 1976 ซ่ึงมีขอความท่ีรับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนไวอยางชัดเจน 
ปฏิญญาวาดวยสิทธิของมนุษยและของพลเมือง ค.ศ. 1789 ของฝรั่งเศสก็จัดวาเปนอีกหนึ่งของการ
วิวัฒนาการท่ีเปนรูปธรรมของแนวความคิดในเรื่องการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนโดย
ปฏิญญาวาดวยสิทธิของมนุษยและของพลเมือง ค.ศ. 1789 นั้นมีเนื้อหาอยู 17 ขอซ่ึงสามารถแบง
ไดเปน 4 เรื่องท่ีสําคัญอันไดแก เรื่องเสรีภาพ เรื่องสังคมการเมือง เรื่องกฎหมายและเรื่องความเสมอ
ภาค คือ ความเสมอภาคในฐานะท่ีมีศักดิ์ศรี มีเกียรติยศและมีความสําคัญในฐานะท่ีเปนมนุษย           
ความเสมอภาคในทางกฎหมาย ความเสมอภาคในทางโอกาส และความเสมอภาคในสิทธิทาง
การเมืองท่ีเทาเทียมกัน เนื้อหาในเรื่องของเสรีภาพนั้นปฏิญญาวาดวยสิทธิของมนุษยและของพลเมือง 
ค.ศ. 1789 ไดกลาวเนนย้ําวามนุษยเกิดมามีอิสรเสรี สิทธิในเสรีภาพเปนสิทธิธรรมชาติของมนุษย 
และเปนสิทธิท่ีมนุษยมีอยูดั้งเดิมกอน “รัฐ” หรือกอน “อํานาจในการปกครองบังคับบัญชา” เนื้อหา      
ในเรื่องสังคมการเมืองไดกลาวถึงวัตถุประสงคของสังคมการเมืองอันไดแก การธํารงรักษาไวซ่ึงสิทธิ
ของมนุษยอันมีอยูโดยธรรมชาติและไมอาจโอนได ในปจจุบันนี้อาจถือไดวา ปฏิญญาวาดวยสิทธิ   
ของมนุษยและของพลเมือง ค.ศ. 1789 นั้นเปนแมบทของการคุมครองสิทธิและเสรีภาพเนื่องจาก
เปนเอกสารที่รับรองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนท่ีมีชื่อเสียง และไดมีการกลาวอางหลักการ     
ในปฏิญญาวาดวยสิทธิของมนุษยและของพลเมือง ค.ศ. 1789 ดังกลาวอยูเสมอ ในเรื่องของทฤษฎี    
ที่เกี่ยวกับการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของบุคคลเปนพื้นฐานสําคัญของหลักสิทธิมนุษยชนซ่ึงมี
แนวความคิดดังตอไปนี้ ทฤษฎีของโธมัส ฮอบส (Thomus Hobbes) สังคมเปนสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน ตองมี
รัฐ เพื่อทําหนาที่พิทักษปกปองคนในสังคม โดยคนในสังคมตางก็ไดยินยอมทําสัญญาสละเสรีภาพ
เพ่ือใหไดพบกับความสงบดังนี้คนในสังคมจึงตองยอมรับและเคารพรัฐ จํากัดท้ังดานกฎหมายและ 
จากดานศีลธรรม 9

10 ดั่ งนี้หากพิจารณาถึงแนวความคิดของโธมัส ฮอบส  อาจกลาวไดว า              
เปนไปในแนวทางเดียวกับระบบท่ีถือหลักการรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง (Crime 
Control) ท่ีใชกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาเปนเครื่องมือเพ่ือท่ีจะรักษาความสงบเรียบรอยของ
สังคม รัฐเขาควบคุมดูแลเพ่ือใหเกิดความสงบเรียบรอยของสังคมและในเรื่องของพยานหลักฐานนั้น 
ก็ตองถือทฤษฎีที่วาสําคัญที่ตัวพยานหลักฐานที่สามารถที่จะพิสูจนความผิดของจําเลยไดเปน     
สิ่งสําคัญ ไมคํานึงวาตัวพยานหรือพยานวัตถุนั้นจะไดมาอยางไร เพราะผูท่ีไดรับความเสียหายนั้น     
ก็อาจฟองผูกระทําละเมิดไดอยูแลวซ่ึงเปนการถือการรักษาความสงบเรียบรอยของสังคมเปนสําคัญ 
ซ่ึงเปนทฤษฎีท่ีเนนหนักทางดานประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม โดยมุงท่ีจะควบคุม ระงับ และ
ปราบปรามอาชญากรรม โดยเฉพาะหนวยงาน ตํารวจและอัยการ ในท่ีนี้กลาวไดวากระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาในรูปแบบนี้ จึงตองมีความรวดเร็วและแนนอน ซ่ึงเปนภาระของฝายบริหารในอันท่ีจะ
ควบคุมอาชญากรรมและหยุดยั้งอันตรายท่ีจะเกิดข้ึนแกสังคม ทฤษฎีของจอหน ลอค (John Locke) 
จอหน ลอค ไดเขียนผลงานหนังสือแนวเสรีนิยมไวหลายเรื่องดวยกัน มีแนวความคิดวามนุษยและ
สังคมนั้นแยกออกจากกันไมได สังคมจึงมีวัตถุประสงคอยูท่ีความผาสุกของมนุษยในสังคม กอนท่ี
มนุษยจะมารวมอยูดวยกันเปนสังคมนั้น มนุษยมีสภาพโดยธรรมชาติท่ีสงบ จิตใจงดงาม มีความเทาเทียมกัน
                                                           
10 ภูริชญา วัฒนรุง, หลักกฎหมายมหาชน, พิมพคร้ังที่ 3 (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2545), หนา 161. 
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และมีเสรีภาพเต็มท่ี แตเพราะตามธรรมชาตินั้นมีการละเมิดกฎเกณฑของธรรมชาติและไมมีสภาพ
บังคับอันเนี่องมาจากเสรีภาพของมนุษยแตละคนนั่นเอง ดวยเหตุนี้มนุษยจึงมีเจตนาท่ีจะหลีกเลี่ยง
ความไมม่ันคงปลอดภัยนี้ โดยไดทําสัญญาสังคมข้ึนมาและมนุษยทุกคนยอมสละสิทธิตามธรรมชาติ
ของตนเพ่ือใหสามารถจะบังคับกันไดเม่ือมีการละเมิดสิทธิ และมนุษยไดโอนสิทธิในการบังคับนี้ใหกับ
สังคม สัญญาประชาคมจึงเกิดข้ึน แตอยางไรก็ตามมนุษยไมไดสละสิทธิท้ังหมดของตน คงสละเพียง
เสรีภาพบางสวนเพ่ือความผาสุกรวมกัน ดังนั้นอํานาจของสังคมจึงมีไมมากกวาขอบเขตเพ่ือ       
ความผาสุกรวมกันเทานั้นเสมือนกับรัฐตองคํานึงถึงหลักหลักการธรรมาภิบาล หรือ ธรรมรัฐ หรือ 
กลไกประชารัฐท่ีดีอันถือเปนหลักวาหลักการบริหารรัฐกิจท่ีดีจะสงผลใหสังคมปรับปรุง 1 0

11 ดั่งนี้หาก
พิจารณาถึงแนวความคิดของโธมัส ฮอบส เทียบกับแนวความคิดของ จอหน ลอค จะเห็นไดวาตางกัน
เนื่องจากแนวความคิดของ จอหน ลอค มนุษยไมไดสละสิทธิท้ังหมดของตน คงสละเพียงเสรีภาพ
บางสวนเพ่ือความผาสุกรวมกัน อํานาจของสังคมจึงมีไมมากกวาขอบเขตเพื่อความผาสุกรวมกัน
เทานั้นเชนนี้อาจถือไดวาแนวความคิดของ จอหน ลอค สอดคลองกับระบบท่ีถือหลักการควบคุม 
การใชอํานาจรัฐไมใหคุกคามสิทธิเสรีภาพของประชาชน (Due Process of Law) ตองมีเหตุตามท่ี
กฎหมายไดใหอํานาจไวจึงจะสามารถท่ีจะทําไดและในเรื่องของพยานหลักฐานนั้นก็ตองถือทฤษฎีท่ีวา
ไมยอมรับฟงพยานหลักฐานเชนวานั้นเลย เพราะเทากับเปนการสนับสนุนใหเจาพนักงานทําผิด
กฎหมาย ซ่ึงเปนการคุมครองสิทธิและเสรีภาพจําเลยอยางเต็มท่ี ปจจุบันในระบบการดําเนิน
คดีอาญา (The Criminal Procell) มักอยูภายใตอิทธิพลแนวความคิดทางทฤษฎีเก่ียวกับระบบงาน
ยุติธรรมทางอาญา (Criminal Justice System) ท่ีขัดแยงกันอยู 2 ทฤษฎี ดวยกันคือทฤษฎี         
การควบคุมอาชญากรรม (Crime Control) ซ่ึงเปนทฤษฎีท่ีเนนหนักทางดานประสิทธิภาพของ
กระบวนการยุติธรรม โดยมุงท่ีจะควบคุม ระงับ และปราบปรามอาชญากรรม โดยเฉพาะหนวยงาน 
ตํารวจและอัยการ ในท่ีนี้กลาวไดวากระบวนการยุติธรรมทางอาญาในรูปแบบนี้ จึงตองมีความรวดเร็ว
และแนนอน ซ่ึงเปนภาระของฝายบริหารในอันท่ีจะควบคุมอาชญากรรมและหยุดยั้งอันตรายท่ีจะ
เกิดข้ึนแกสังคม ทฤษฎีกระบวนการนิติธรรม (Due Process) เปนทฤษฎีท่ียึดกฎหมายเปนหลัก      
ในการดําเนินคดีอาญา ท่ีตองมีความเปนธรรมตามข้ันตอนตาง ๆ ในกระบวนการยุติธรรมโดยเฉพาะ
อยางยิ่งกระบวนการยุติธรรมทางอาญาในรูปแบบนี้จะตองจัดใหมีการพิจารณาคดีหรือไตสวน        
ขอกลาวหาของผูตองหาอยางเปนทางการและเปดเผยในศาลสถิตยุติธรรม แนวคิดพ้ืนฐานท่ีแตกตางกัน
เชนนี้ กอใหเกิดปญหาในเชิงการบริหารภายใตระบบงานยุติธรรมหลาย ๆ ประเทศกําลังประสบอยู
เนื่องจากกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาตองตั้งอยูบนพื้นฐานของแนวความคิดและทฤษฎีเรื ่อง   
การตรวจสอบเพื่อคนหาความจริง (Examination Doctrine)12 สาเหตุของปญหาสวนหนึ่งเกิด
จากการจัดโครงสรางสวนราชการในกระบวนการยุติธรรม สภาพปญหาของสังคมที่ไมเอื้ออํานวย
ประโยชนสุขใหแกประชาชนไดเทาท่ีควร เนื่องจากการดําเนินกระบวนการยุติธรรมเปนไปอยางลาชา 
แตละหนวยงานหรือแตละองคกรจะพัฒนาระบบตาง ๆ ของตนเองโดยไมคํานึงถึงการประสานงาน

                                                           
11 บวรศักด์ิ อุวรรณโณ, การสรางธรรมาภิบาล (Good Governance) ในสังคมไทย(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 2542), 
หนา 17-18. 
12 สุรินทร สฤษฎพงศ, “ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา” ใน กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและ
พยานหลักฐานสําหรับรัฐศาสตร หนวยที่ 1-5 (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2534), หนา 5. 
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กับระบบขององคกรอ่ืนท่ีเก่ียวของกับกระบวนการยุติธรรมเดียวกัน ปญหาสวนท่ีเกิดจากการขาด 
การประสานงานท่ีดีนี้เอง จึงไดกําหนดแนวทางการแกไขโดยใหมีการปรับปรุงการประสานงานใน
หนวยงานกระบวนการยุติธรรมข้ึน การลงโทษไดเปลี่ยนจากทฤษฎีแกแคนมาเปน “การปองกัน” 
กลาวคือ การลงโทษควรกระทําเพ่ือใหผูกระทําความผิดเห็นวา สังคมสวนรวมจะไมนิ่งดูดายกับ    
การกระทําเชนนั้นและเพ่ือแสดงใหเห็นวาหากมีการกระทําเชนนั ้นเกิดขึ ้นอีกก็ตองไดร ับโทษ
เชนเดียวกันและ “การปองกันพิเศษ” กลาวคือการลงโทษตองใหเหมาะสมกับความผิดและความชั่ว
ของผูกระทําผิดเพ่ือใหเขามีโอกาสแกไขปรับปรุงตนเองไมกระทําความผิดเชนนั้นซํ้าอีกและเพ่ือใหเขา
สามารถกลับเขาสูสังคมไดดวย การขาดเอกภาพในการบริหาร กลาวคือ แมองคกรในกระบวนการ
ยุติธรรมจะมีหลายหนวยงาน และแมความรับผิดชอบอาจจะแตกตางกัน แตทุกหนวยงานตางมีเปาหมาย
ในการปฏิบัติงานรวมกัน คือ การอํานวยความยุติธรรม ขาดความเขาใจถึงเปาหมายท่ีจะตองรวมมือ 
รวมใจในการทํางานและขาดทัศนคติในการทํางานรวมกัน โดยตางฝายตางทํางานของตนไป อันมี
ลักษณะเปนการทํางานในอาณาจักรของตนเอง “ขาดการประสานงาน” ซ่ึงสงผลใหงานมีความซํ้าซอน
สูงและขาดประสิทธิภาพ อีกท้ังยังเปนการบริหารงานท่ีไดไดประโยชนสูงสุดในเชิงงบประมาณอีกดวย 
การขาดเอกภาพในการทํางานนี้ เปนปญหาหลักท่ีสงผลถึงการขาดประสิทธิภาพของกระบวนการ และ
ทําใหเห็นถึงความจําเปนท่ีจะตองมีการจัดโครงสรางกระบวนการยุติธรรมเสียใหม ทฤษฎีวิถีทางท่ี
ถูกตองแหงกฎหมาย เปนทฤษฎีท่ีถือหลักการควบคุมการใชอํานาจรัฐไมใหคุกคามสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน (Due Process of law) ตองมีเหตุตามท่ีกฎหมายไดใหอํานาจไวจึงจะสามารถท่ีจะทําได Due 
Process of law หรือ วิถีทางท่ีถูกตองแหงกฎหมายนั้นมีท่ีมาจากรัฐธรรมนูญของเขตปกครองตนเอง
ตัวอยางเชนตามมาตรา 513 “วิถีทางท่ีถูกตองจะตองไมตัดสิทธิแหงบุคคลซ่ึงชีวิต, อิสรภาพหรือ
ทรัพยสินของเขาโดยปราศจากวิถีทางท่ีถูกตองแหงกฎหมาย” คําวา Due Process ในความหมาย
โดยท่ัวไปหรือรวม ๆ แลวหมายถึง การใชอํานาจของรัฐบาลภายใตหลักกฎหมายเพ่ือใหเปนคุณตอสิทธิ
และผลประโยชนของเอกชนหรือประชาชน ตามกลไกของกฎหมายท่ีมีอยูอยางยุติธรรมและเสมอภาค 
สวน Procedural Due Process นั้นจะใหความหมายรวมไปถึงพันธะกรณีของรัฐท่ีจะตองมีความ
ยุติธรรมในระเบียบขั้นตอน มีขั ้นตอนการแจงหรือบอกใหทราบอยางเหมาะสมยุติธรรม (Fair 
Notice) แกประชาชน หากเขาจะตองถูกตรวจคน หรือกอนจะไดรับการพิจารณา เพื่อขอกลาวหา
ใด ๆ หรือจะตองถูกพิจารณา ถูกยึด หรือถูกเวนคืนทรัพยสินสิ่งใด ๆ หรือเพ่ือเปนการจํากัดการใช
สิทธิในชีวิต อิสรภาพ หรือทรัพยสินใด ๆ ของเขา อนึ่งในประเทศสหรัฐอเมริกาประชาชนมีวิถีทาง    
ท่ีถูกตองแหงสิทธิเหลานี้ เชนมีสิทธิท่ีจะไดรับคาชดเชยท่ีเหมาะสมยุติธรรม (Fair Compensation) 
จากหนวยงานรัฐบาล ซ่ึงหากรัฐมีความจําเปนตองใชอํานาจเวนคืนทรัพยสิน (Eminent Domain)  
ตออสังหาริมทรัพยของเอกชน สิทธิแหงวิถีทางท่ีถูกตองใหผลกวางไกล ไปถึงสิทธิสวนบุคคลทุกแงทุกมุม
ของชีวิต เชน การแตงงาน เสรีภาพในการเดินทาง สิทธิเฉพาะสวนตัว (Rights of Privacy) หรือ    
หลักสิทธิมูลฐาน (Fundamental Rights) เปนตน บุคคลยอมมีสิทธิเสรีภาพในการดํารงชีวิตในรางกาย 
ในทรัพยสิน และเกียรติยศชื่อเสียง สิทธิเหลานี้เปนหลักการใหญของกฎหมายและของการมีสภาพเปน

                                                           
13 เสริมศักด์ิ วงศกระจาง, พจนานุกรมคําศัพทกฎหมายและการใชคํา: อังกฤษ- ไทย (กรุงเทพมหานคร: ส. เอเชีย, 2545), หนา 95. 
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มนุษยชน13

14 ประเทศเสรีประชาธิปไตยในปจจุบันตางใหความสําคัญ ในการคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนในประเทศของตน โดยใหสิทธิและเสรีภาพแกประชาชนเปนหลัก สวนการจํากัด     
สิทธิและเสรีภาพเปนขอยกเวนซ่ึงเทากับเปนทฤษฎีที่ใหการรับรองคุมครองสิทธิและเสรีภาพของ
จําเลยในคดีอาญาอาจกลาวไดวาเปน “กฎหมายของจําเลย” ซ่ึงตรงขามกับระบบกฎหมาย           
ท่ีใหความสําคัญแกความจําเปนของการฟองคดีและใหความสําคัญแกผลประโยชนของสังคม           
ในการจับกุมและพิพากษาลงโทษอาชญากรรมเปนลําดับแรก  
    รัฐมักจะใชทฤษฎีการรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมือง (Crime Control) เพ่ือ
จํากัดสิทธิทางประชาธิปไตยของประชาชนเพ่ือท่ีจะรักษาความสงบเรียบรอยของสังคมซ่ึงไมสนใจใน
เรื่องของการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของจําเลยมุงแตท่ีจะรักษาความสงบเรียบรอยของบานเมืองซ่ึง
ตรงขามกับแนวความคิดของจอหน ลอคท่ีถือหลักการควบคุมการใชอํานาจรัฐไมใหคุกคามสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน (Due Process of Law) ท่ีตองมีเหตุตามท่ีกฎหมายไดใหอํานาจไว จึงจะสามารถท่ีจะ 
ทําได ทฤษฎีการควบคุมอาชญากรรม (Crime Control) เปนทฤษฎีที่เนนหนักทางดาน
ประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม โดยมุงท่ีจะควบคุม ระงับ และปราบปรามอาชญากรรม 
โดยเฉพาะหนวยงาน ตํารวจและอัยการ ในท่ีนี้กลาวไดวากระบวนการยุติธรรมทางอาญา ในรูปแบบนี้ 
จึงตองมีความรวดเร็วและแนนอน ซึ่งเปนภาระของฝายบริหารในอันท่ีจะควบคุมอาชญากรรมและ
หยุดยั้งอันตรายท่ีจะเกิดข้ึนแกสังคม14

15 

 

3. องคกรทางธุรกิจ 

องคกรทางธุรกิจ หมายถึง องคกรท่ีทํากิจกรรมทางธุรกิจ ซ่ึงประกอบดวยบุคคลตั้งแต 2 คน
ข้ึนไป  มีกิจกรรมการผลิตสินคาและบริการเพ่ือสนองตอบความตองการของผูบริโภคและเพ่ือหวัง   
ผลกําไร ไมวาจะเปนในรูปแบบของกิจการเจาของคนเดียว หางหุนสวน บริษัทจํากัด บริษัทมหาชน
จํากัด สหกรณ บริษัทขามชาติ รัฐวิสาหกิจ กิจการแฟรนไชส  

ในปจจุบันองคกรทางธุรกิจท่ีมีขนาดใหญมักจะเปนนิติบุคคลซ่ึงแตกตางจากสมัยโบราณซ่ึงมี
ประชากรจํานวนไมมาก และมีกิจกรรมหลักคือการหาเลี้ยงชีพเฉพาะสวนตัวหรือภายในครอบครัว
เทานั้น และหาไดจากสภาพของธรรมชาติแท ๆ แมแตเครื่องนุงหมหลับนอน ตลอดจนยารักษาโรค 
มนุษยก็อาศัยธรรมชาติท่ีมีอยูรอบตัวท้ังนั้น1 5

16 แมในเวลาตอมามนุษยในสมัยโบราณจะไดมีการรวมตัวกัน
ข้ึนมาบาง แตความตองการในสิ่งตาง ๆ ยังคงมีนอยเนื่องจากยังไมสามารถกระทําการใด ๆ ตามท่ีตน
ประสงคได ความจําเปนในการครองชีพในขณะนั้นยังอยูในข้ันเทาเทียมกันเพราะตางฝายตางก็ไมมี 
การดิ้นรนท่ีจะแสวงหาสิ่งตาง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกนั้นแทบจะไมเกิดข้ึน เพราะมนุษย           

                                                           
14 ภราดร ภคพัฒน, การคุมครองสิทธิมนุษยชนเก่ียวกับการลงโทษ,” (วิทยานิพนธนิติศาสตรมหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

2521), หนา 32. 
15 นราธิป แยมศรี, สิทธิเสรีภาพของประชาชนตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540: ศึกษาเฉพาะกรณี

อํานาจฟองคดีอาญาของประชาชนในคดีที่อยูในอํานาจศาลทหารในเวลาปกติ, (วิทยานิพนธนิติศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัย

รามคําแหง, 2542), หนา 5. 
16 ยิ่งศักด์ิ กฤษณจินดา, นิติบุคคล (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิญูชน พ.ศ.2545), หนา 131. 
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ในสมัยโบราณนั้นยังไมรูวาตนจะไปหาไดจากท่ีไหน ตอมาเม่ือมนุษยมีจํานวนเพ่ิมข้ึนจวบจนปจจุบันนี้ 
มนุษยก็เริ่มมีความจําเปนท่ีจะตองพ่ึงพาอาศัยกัน มีการแลกเปลี ่ยนซื้อขายทรัพยสินกัน และ     
การพ่ึงพาอาศัยกันก็มิใชพ่ึงพากันเฉพาะในหมูสังคมใดสังคมหนึ่งโดยตรงเทานั้น การพ่ึงพาอาศัยกัน
ดังกลาวยังขยายวงกวางข้ึนโดยเก่ียวเนื่องไปสูสังคมอ่ืนและกลายเปนความสัมพันธท่ัวโลก ดวยเหตุท่ี
การคมนาคมเจริญรวดเร็วและมีความกาวหนา การติดตอสื่อสารระหวางกันในโลกก็ใชเวลาเพียง    
ไมนาน จึงเปนเหตุใหมนุษยมีความเก่ียวพันระหวางกันเพ่ิมมากข้ึน และมนุษยก็มีความจําเปนอยางยิ่ง
ท่ีจะตองรวมกลุมกันข้ึนเพ่ือติดตอสัมพันธในการแลกเปลี่ยนและคาขาย หรือการทํากิจการอ่ืนใด
ระหวางกัน ซ่ึงการรวมกลุมกันดังกลาวนั้นเรียกวา “คณะบุคคล” มีวัตถุประสงครวมกันระหวางบุคคล
หลาย  ๆ คน เพ่ือท่ีจะประกอบกิจการงานตาง ๆ ใหสําเร็จลุลวงไปไดดีและรวดเร็ว เม่ือตอมา       
การประกอบกิจการงานของคณะบุคคลมีความเจริญกาวหนากวางขวางข้ึน จึงมีการเกิดข้ึนของ      
คณะบุคคลอยางมากมาย ซ่ึงในขณะเดียวกันแนวความคิดในการพัฒนาหลักกฎหมายในเรื่องดังกลาว 
ก็เริ่มกาวหนาข้ึน ท้ังนี้ เพ่ือใหมีหลักกฎหมายท่ีใช ทันตอการพัฒนาทางดานสังคม ดังนั้น จึงเกิด
แนวความคิดท่ีจะใหคณะบุคคลนี้มีลักษณะเปนอันหนึ่งอันเดียวกันเทากับเปนบุคคลเพียงคนเดียว และ
หาแกนกลางท่ีเปนการแสดงออกในการกระทําของกลุมคนหรือคณะบุคคลนั้น ๆ 1 6

17 การท่ีจะทําให
เกิดคณะบุคคลในลักษณะดังกลาวข้ึนนั้น จําเปนท่ีจะตองอาศัยกฎหมายท่ีสมมติคณะบุคคลดังกลาว
ข้ึนโดยอาศัยหลักแหงความวางเปลา แลวกําหนดตัวตนข้ึนมาในความวางเปลานั้น และโดยอาศัย
กิจการท่ีประกอบข้ึนนั้นเปนอันหนึ่งหรือเสมือนคน ๆ หนึ่ง คนอ่ืน ๆ ก็เพียงแตชวยกันสรางสรรคหรือ
สรางแนวความคิดข้ึนเทานั้น กิจการอันเดียวนั้นจึงเปนเหมือนสิ่งท่ีคน ๆ เดียวทําข้ึนโดยสมมติ ดังนั้น  
จึงเรียกกันใหเปนบุคคลโดยสมมติ ท้ังนี้ การสมมติใหกิจการนั้นเปนเพียงบุคคลคนเดียวก็เพ่ือจะได
ดําเนินงานตาง ๆ ไปไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว กิจการตาง ๆ ท่ีประกอบข้ึนนั้น เชน การทํานิติ
กรรมสัญญา การติดตอคาขาย แลกเปลี่ยน หรือประกอบกิจการอ่ืน ๆ เปนตน และบุคคลท่ีรวมกัน
ตั้งข้ึนไดนี้จะตองตั้งข้ึน โดยมีหลักกฎหมายรับรองจึงจะสามารถทํานิติกรรมได จึงตั้งชื่อบุคคลท่ี
สมมติขึ้นเปนกิจการดังกลาววา “นิติบุคคล” หรือ “Juristic person” เพ่ือใหเปนอยางเดียวกับ
บุคคลธรรมดา และคําวา “นิติบุคคล” ก็เพ่ิงมีการประกาศใชในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
บรรพ 1 1 7

18 นิติบุคคลจึงเปนผลท่ีเกิดข้ึนจากกฎหมายรับรองและบังคับบัญชาให 1 8

19 นิติบุคคลไม
อาจจะเกิดข้ึนไดเองตามธรรมชาติเหมือนกับบุคคลธรรมดา แตเกิดข้ึนจากการปรุงแตงของมนุษยโดย
อาศัย       หลักกฎหมายเปนพ้ืนฐาน เพราะกฎหมายจะสมมติใหอะไรเปนอะไรก็ได ตามแตตัวอักษร
จะไดกําหนดไว  

 
 
 

                                                           
17 รชฎ เจริญฉ่ํา, หลักกฎหมายวาดวยนิติบุคคล สมาคม มูลนิธิ (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ.2557), 
หนา 11. 
 18 ยิ่งศักด์ิ กฤษณจินดา, นิติบุคคล (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิญูชน พ.ศ.2545), หนา 174. 
 19 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  มาตรา 65 “นิติบุคคลจะมีขึ้นไดก็แตดวยอาศัยอํานาจแหงประมวลกฎหมายนี้หรือกฎหมาย
อื่น” 
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4. หลักประชาธิปไตยกับการบริหารองคกรทางธุรกิจ 

    พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภู มิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตรไดพระราชทาน           

พระบรมราโชวาทเก่ียวกับเรื่อง “ประชาธิปไตย” ไวเม่ือป พ.ศ.252119

20 ดังนี้  

     “…คําวาพอสมควรนั้นเปนหัวใจของประชาธิปไตย เพราะวาการเลือกตั้งก็ตาม หรือ        

การถกเถียงอะไรทุกสิ่งทุกอยางก็ตาม ตองไดผลพอสมควรท้ังนั้น เพราะทุกคนมีผลประโยชน          

มีความตองการแตกตางกัน และก็มีเสรีภาพ  ความแตกตางนั้นอาจทําใหเบียดเบียนกันได ก็ตอง      

มีผลพอสมควร จึงจะมีความเรียบรอย มีความเงียบสงบ แตถาแตละคนเห็นแกตัว มีแตจะเอาผลเต็มท่ี

สําหรับตัว เชื่อวาอีกคนหนึ่งเขาก็เดือดรอน ประชาธิปไตย หรือความเปนอยูของสังคมของชาติ      

อยูท่ีแตละคนมีความสุขพอสมควร จะไดไมเบียดเบียนกันอยางเปดเผย…” 

  การใชหลักประชาธิปไตยในการบริหารองคกรทางธุรกิจจึงควรท่ีจะยึดถือแนวทางตาม    

พระบรมราโชวาทพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตรท่ีไดพระราชทานไว

อันสามารถวิเคราะหเปนประเด็นไดดังตอไปนี้ 

 4.1 การแสดงออกตามหลักการประชาธิปไตยเปนผลดีตอองคกรทางธุรกิจทําใหองคกร

เจริญกาวหนา ในโลกยุคดิจิทัลทุกอยางเปลี่ยนแปลงรวดเร็วเพราะเทคโนโลยี ซ่ึงมีผลทําใหธุรกิจ   

ตองเรงปรับตัวกันใหทันการเปลี่ยนแปลง ตองเปลี่ยนวิธีการในการผลิต การทําการตลาด การขาย 

การบริการลูกคา การบริหารจัดการ การบริหารคนเปนเรื่องท่ีสําคัญมาก การแสดงออกตามหลักการ

ประชาธิปไตยกอใหเกิดแรงจูงใจในการสรางผลงานและนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีทําใหสามารถตอบโจทย

ความตองการของลูกคาท่ีเปลี่ยนแปลงตามสิ่งแวดลอมท่ีพลิกผันรอบตัวได แนวทางประชาธิปไตย   

ทําใหพนักงานในองคกรทางธุรกิจมีความม่ันใจในตนเอง กลาแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น เปน         

การสื่อสารแบบสองทางกับผูบริหาร การเปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวนรวมในการวิเคราะห 

วิพากษวิจารณและตัดสินใจรวมกับผูบริหารเปนสิ่งท่ีมีประโยชนยิ่ง นักบริหารบุคคลตองนําเทคโนโลยี

มาใชปรับปรุงการบริหารบุคคลในทุกภาระงานเพ่ือความรวดเร็ว ท่ัวถึง ลดตนทุนและถูกตองแมนยํา 

เริ่มจากการวางแผนกําลังคนตองนําขอมูล (Data) ตางๆ มาวิเคราะหเปนตัวเลข (Data Analytics)   

ท่ีสามารถคาดการณไดถูกตองแมนยําวาองคกรควรมีแรงงานก่ีคน มีคุณสมบัติอะไรบาง จะหาไดจาก

แหลงไหน ในราคาเทาไร องคกรจึงจะสามารถดําเนินธุรกิจตามวิสัยทัศนและกลยุทธไดอยาง           

มีประสิทธิภาพ 

 4.2 การแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นตามขอ 4.1 เปนไปตามหลักเสรีภาพ สังคมปจจุบัน

เรียกรองหาความเปนประชาธิปไตย บรรดาผูนําท้ังหลายไมวาจะเปนผูนําประเทศ ผูนําชุมชนและผูนํา

องคกรตางเห็นความจําเปนในการปรับภาพลักษณของตัวเองใหเปนผูนําท่ีมีความเปนประชาธิปไตย

มากข้ึน ถาพนักงานในองคกรไมกลาพูดไมกลาแสดงออกท้ัง ๆ ท่ีมีความคิดดี ๆนวัตกรรมใหม ๆ   

                                                           
 20 (Online) Available From : http://www.ispacethailand.org 
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ยอมเปนไปไดยาก ท้ังนี้แนวโนมของผูนําท่ัวโลกก็คงจะเปนไปในทิศทางท่ีมีการรับฟงความเห็นมากข้ึน 

มีการปรึกษาหารือขอความเห็นจากเพ่ือนรวมงานและผูใตบังคับบัญชามากข้ึนตามวัฒนธรรมคานิยม

ของสมัยและสังคมท่ีเปลี่ยนไปโดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรท่ีเปนคนรุนใหมท่ีเกิดมาในสังคมท่ีมี

เสรีภาพมากกวาและมีความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ผูบริหารตองยอมรับฟง และ

ตองนําเอาความคิดนั้นมาปฏิบัติอยางเต็มใจโดยไมรูสึกวาเสียหนา ดร. เจมส อาร. ดีเทิรต และ      

ดร.อีธาน อาร. เบอรริส แหงมหาวิทยาลัยคอรเนลและมหาวิทยาลัยแหงมลรัฐเท็กซัส ณ ออสติน 

(University of Texas at Austin)21 ไดทําการวิเคราะหวาพฤติกรรมแบบไหนของผูนําท่ีทําให

ลูกนองไมกลาและไมอยากแสดงความคิดเห็น ท้ังนี้ผูนําท่ีมีความปรารถนาจะสงเสริมใหลูกนองกลา

แสดงความคิดเห็นอยางจริงใจแตไมตระหนักวาตัวเองมีพฤติกรรมในทางตรงกันขามจะไดรูตัว และ

ปรับพฤติกรรมของตนเองและนโยบายในการบริหารเสียใหม ดังนี้ การท่ีผูนํามีใบหนาเครงเครียด จอง

หนาลูกนองเขม็งเวลาพูดไมถูกหู ขัดคอลูกนองเวลาลูกนองพูดผิด นั่งเอนหลังกับพนักพิงของเกาอ้ีตัว

ใหญในขณะท่ีลูกนองนั่งหอตัวอยูในเกาอ้ีเล็ก ลวนสื่อใหลูกนองรับรูวาผูนํามีความรูสึกวาตัวเอง 

“เหนือกวา” หรือ “ใหญกวา” ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีไมสงเสริมใหลูกนองกลาพูดคุยดวยเลย ในทาง

ตรงกันขาม งานวิจัยทางจิตวิทยาดานภาษากาย (Body language) พบวาหากผูนํานั่งโนมตัว         

ไปขางหนาเล็กนอย ใบหนาผอนคลาย มองตาผูพูดแตไมใชจับจอง ผงกศีรษะเปนการตอบรับพนักงาน

เปนครั้งคราวขณะท่ีเขาพูด พฤติกรรมเหลานี้สื่อวาผูนําสนใจท่ีจะฟงในสิ่งท่ีลูกนองพูด อยา”รอ”ให

ลูกนองมาคุยดวย แตจงออกไปพบลูกนองแทน ผูบริหารหลายองคกรประกาศอยางภาคภูมิใจวา

องคกรมีนโยบาย “เปดประตู” ตอนรับใหลูกนองเขามาพูดคุยกับผูบริหารไดเสมอ แตจากการสํารวจ

ของอาจารยท้ังสองพบวาแมในสังคมชาวตะวันตกอยางในสหรัฐอเมริกาท่ีชองวางระหวางผูบริหารกับ

ลูกนองนอยกวาสังคมแบบตะวันออก มีลูกนองฝรั่งจํานวนไมนอยท่ีไมกลาเดินเขาหองผูบริหารเพ่ือ  

ไปขอพูดคุยแสดงความคิดเห็น โดยเฉพาะพนักงานชั้นผูนอยยิ่งไมกลาไปคุยกับ CEO
22 นโยบาย      

ใหแสดงความเห็นโดยไมตองเปดเผยตัวตนไมใชเรื่องดีเสมอไป(กลองรับความคิดเห็นจากพนักงาน 

โดยท่ีพนักงานสามารถเขียนความเห็นโดยไมตองลงชื่อ) ถือวาเปนการปองกันไมใหพนักงานโดนเขมน

หรือกลั่นแกลงจากผูบังคับบัญชาหากแสดงความเห็นในทางลบ แตดีเทิรตและเบอรริสแสดงมุมมอง 

ในเรื่องนี้วา ถาองคกรและผูบริหารมีทัศนะคติท่ีเปดกวางในการรับฟงความเห็นอยางแทจริง          

จนพนักงานเชื่อและไวใจอยางสนิทใจ ไมจําเปนเลยท่ีพนักงานจะตองปดบังตัวตนของเขาในการแสดง

ความเห็น หากยังตองมี “บุคคลนิรนาม” ในการแสดงความเห็นในองคกร แสดงวาองคกรและผูนํา  

ยังไมสามารถเปดใจรับฟงความเห็นท้ังบวกและลบได การสงเสริมใหพนักงานกลาแสดงความคิดเห็น

แลกเปลี่ยนกับผูนําและเพ่ือนรวมงานคือเรื่องของการสรางวัฒนธรรมองคกร ท้ังนี้ผูนําขององคกร 

ตองมีการสื่อสารและประกาศใหเรื่องของการแสดงความคิดเห็นเปนคานิยมขององคกร มี            

                                                           
 21 รศ.ดร.ศิริยุพา รุงเริงสุข(Online) Available From http://www.bangkokbiznews.com 
 22 ตัวอยางผูนําที่กาวเดินไปคุยกับลูกนอง คือ มร. ซิกเว เบรคเก อดีต CEO ของบริษัท DTAC ที่ลูกนองชื่นชมในความเปนกันเองมาก 
มร. ซิกเวชอบคุยและต้ังคําถามกับลูกนอง เปนการฝกใหลูกนองไดคิดและรูจักแกปญหา เชนเดียวกับลูกนองของคุณวิลาสินี พุทธิการันต 
ผูบริหารของ AIS ที่ชื่นชมวาคุณวิลาสินีสนใจมาคลุกคลีรวมคิด รวมทํางานกับลูกนองเสมอ 
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การฝกอบรมผูบริหารและพนักงานใหทราบถึงกติกามารยาทในการแสดงความเห็นอยางเปนมืออาชีพ 

ไมใชนึกอยากพูดอะไรก็พูดโดยไมมีขอมูลหลักฐาน ตองใชภาษาและกิริยาทาทางท่ีสุภาพ การแสดง

ความเห็น การนําเสนอความคิด การวิพากษวิจารณเปนทักษะท่ีตองฝกฝนเม่ือทุกคนมีความรู     

ความเขาใจดีพอสมควร ทุกคนก็จะสามารถแสดงความเห็นและรับฟงความเห็นกันอยางมี          

ความรับผิดชอบ เปนการกลั่ นกรองความเห็น ท่ี ไม มี คุณภาพและมีอคติออกไปไดมาก                    

การกระทบกระท่ังขัดแยงกันเพราะคําพูดท่ีไมเหมาะสมจะนอยลงไป การยอมรับในความเห็น          

ท่ีแตกตางจะมีมากข้ึนจนพนักงานรูสึกปลอดโปรงใจและเชื่อม่ันวาเขาสามารถแสดงความเห็นอยาง

ตรงไปตรงมาในองคกรได  

 4.3 ตองเปนการแสดงออกอยาง “พอสมควร” อันเปนหัวใจของประชาธิปไตย การประชุม

ถกเถียงแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ตองเปนไปอยางพอสมควร ไมดันทุรังหรือกอใหเกิดความขัดแยง  

ในองคกร เพราะทุกคนตางมีแนวความคิด มีความตองการท่ีแตกตางกัน และตางก็มีเสรีภาพ      

ความแตกตางนั้นอาจทําใหเกิดความขัดแยงข้ึนได จึงตองพอสมควร จึงจะมีความเรียบรอย              

มีความสงบ ไมเห็นแกตัว ไมเอาผลเต็มท่ีสําหรับตัว อันเปนตามพระบรมราโชวาทท่ีพระบาทสมเด็จ

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตรไดพระราชทานไว 
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บทสรุปและขอเสนอแนะ  

  หลักประชาธิปไตยมีผลดีตอการบริหารองคกรทางธุรกิจอยางยิ่งเนื่องจากหลักการประชาธิปไตย
มีขอดีท่ีเดนชัดในเรื่องสิทธิมนุษยชน สิทธิและเสรีภาพ ประชาชนทุกคนมีสิทธิแหงความเปนมนุษย  
ไมวายากดีมีจน มีเสรีภาพในการกระทําใด ๆ ไดหากเสรีภาพนั้นไมละเมิดสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน    
เม่ือนํามาใชในการบริหารองคกรทางธุรกิจยอมทําใหองคกรมีความเจริญม่ันคง การมีสวนรวม        
ในการปกครองของพนักงานในองคกรนั้น ๆ ทําใหพนักงานมีความพรอมเพรียงในการปฏิบัติตามกฎ 
และระเบียบท่ีตนกําหนดข้ึนมา กอใหเกิดแรงจูงใจในการสรางผลงานและนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีทําให
สามารถตอบโจทยความตองการของลูกคาท่ีเปลี่ยนแปลงตามสถาวะการณท่ีพลิกผันรอบตัวได 
แนวทางประชาธิปไตยทําใหพนักงานในองคกรทางธุรกิจมีความม่ันใจในตนเอง กลาแสดงออกซ่ึง
ความคิดเห็น เปนการสื่อสารแบบสองทางกับผูบริหาร การเปดโอกาสใหพนักงานเขามามีสวนรวม   
ในการวิเคราะห วิพากษวิจารณและตัดสินใจรวมกับผูบริหารเปนสิ่งท่ีมีประโยชนยิ่ง ทวาหากมีการใช
แนวความคิดทางประชาธิปไตยอยางสุดโตงในองคกรธุรกิจทุกเรื่องยอมมีความลาชาในการตัดสินใจ 
หรือเกิดความขัดแยงในองคกรได ผูเขียนจึงมีขอเสนอแนะวาการแสดงออกซ่ึงประชาธิปไตยในองคกร
ทางธุรกิจตองเปนการแสดงออกอยาง “พอสมควร” อันเปนหัวใจของประชาธิปไตย การประชุม
ถกเถียงแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ตองเปนไปอยางพอสมควร ไมดันทุรังหรือกอใหเกิดความขัดแยงใน
องคกร เพราะทุกคนตางมีแนวความคิด มีความตองการท่ีแตกตางกัน และตางก็มีเสรีภาพ  ความแตกตาง
นั้นอาจทําใหเ กิดความขัดแยง ข้ึนได จึงตองพอสมควร อันเปนไปตามพระบรมราโชวาทท่ี
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชบรมนาถบพิตรไดพระราชทานไว 
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บรรณานุกรม 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย   

 กุลพล พลวัน, พัฒนาการสิทธิมนุษยชน, พิมพครั้งท่ี 3 (กรุงเทพมหานคร: วิญูชน, 2538) 

 ธานินทร กรัยวิเชียร, ระบอบประชาธิปไตย (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพกรมแผนท่ีทหาร, 2518)  

นราธิป แยมศรี, สิทธิเสรีภาพของประชาชนตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร

ไทย พ.ศ. 2540: ศึกษาเฉพาะกรณีอํานาจฟองคดีอาญาของประชาชนในคดีท่ีอยูในอํานาจศาลทหาร

ในเวลาปกติ, (วิทยานิพนธนิติศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2542) 

 บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, การสรางธรรมาภิบาล (Good Governance) ในสังคมไทย

(กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพวิญูชน, 2542) 

ภราดร ภคพัฒน, การคุมครองสิทธิมนุษยชนเก่ียวกับการลงโทษ,” (วิทยานิพนธนิติศาสตร

มหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2521) 

ภูริชญา วัฒนรุง, หลักกฎหมายมหาชน, พิมพครั้งท่ี 3 (กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพ

มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2545) 

 ยิ่งศักดิ์ กฤษณจินดา, นิติบุคคล (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิญูชน พ.ศ.2545) 

    รชฎ เจริญฉํ่า, หลักกฎหมายวาดวยนิติบุคคล สมาคม มูลนิธิ (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ

มหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ.2557) 

วีระ โลจายะ, กฎหมายมหาชน (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2532) 

 สุนทร ยอมศิริ, ความรูความเขาใจของประชาชนท่ีมีตอการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีโดยตรง : 

กรณีศึกษาเทศบาลนครเชียงใหม, (เชียงใหม: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2546) 

สุรินทร สฤษฎพงศ, ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาใน กฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญาและพยานหลักฐานสําหรับรัฐศาสตร หนวยท่ี 1-5 (กรุงเทพมหานคร: 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2534) 

  เสริมศักดิ์ วงศกระจาง, พจนานุกรมคําศัพทกฎหมายและการใชคํา: อังกฤษ- ไทย 

(กรุงเทพมหานคร: ส. เอเชีย, 2545) 
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