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เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตกับการมีสวนรวมทางการเมืองไทยในระบอบ
ประชาธิปไตย 

 
พ.อ.ดร.นที ศุกลรัตน0 ๑  

 

บทนํา  
 
        เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications Technology: 
ICT) เปนสาธารณูปโภคท่ีสําคัญ เปนพ้ืนฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมืองการ
ปกครอง และการบริการสาธารณะในหลากหลายรูปแบบท่ีรัฐใหบริการตอประชาชนท้ังในปจจุบัน
และในอนาคต หลายประเทศไดกําหนดใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนบริการท่ีรัฐ
จะตองดําเนินการใหมีการบริการตอประชาชนอยางมีประสิทธิภาพท่ีเพียงพอและท่ัวถึง 

เทคโนโลยี ICT ทําใหมนุษยสามารถเอาชนะขอจํากัดของเวลาและระยะทาง (Time and 
Space) ได การพัฒนาเทคโนโลยี ICT อยางรวดเร็วในหวงท่ีผานมาสงผลใหเกิดการแพรกระจายของ
ขอมูลขาวสารกอใหเกิดกระแสโลกาภิวัฒนนําไปสูการปฏิวัติทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการ
สื่อสารโทรคมนาคมท่ัวโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาอยางกาวกระโดดของระบบอินเทอรเน็ต 
จากระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูง (Broadband) มาเปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงแบบไรสาย 
(Wireless Internet Broadband) การพัฒนาดังกลาวเปนพ้ืนฐานสําคัญในการนําสังคมโลกไปสู
สังคมสารสนเทศ (Information Society) ท่ีผูคนสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดงายมากข้ึน 
และยังเปนชองทางหนึ่งในการผลักดันใหผูคนมีสวนรวมแสดงขอคิดเห็นในแงมุมตางๆ รวมท้ังแงมุม
ทางการเมืองการปกครอง ท่ีทายท่ีสุดวิวัฒนาการไปสูการมีสวนรวมทางการเมืองการปกครองใน
รูปแบบใหมท่ีประชาชนสามารถมีสวนรวมโดยตรง ซ่ึงเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญของระบอบการปกครอง
แบบประชาธิปไตย  
 

เนื้อหา  
 

๑. วิวัฒนาการอินเทอรเน็ต และการบริการบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
๑.๑ วิวัฒนาการอินเทอรเน็ต 

ประเทศไทยเริ่มใหบริการอินเทอรเน็ตมาตั้งแต พ.ศ. 2533 โดยมีพัฒนาการในการ
ใหบริการมาตามลําดับ ซ่ึงในการใหบริการอินเทอรเน็ตมีผูท่ีเก่ียวของในองคประกอบตามลักษณะการ
ใหบริการ คือ ผูใหบริการอินเทอรเน็ต (Internet Service Provider: ISP) ซ่ึงทําหนาท่ีในการ

                                           
๑  พันเอก ดร. นที ศุกลรัตน จบการศึกษาปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟาส่ือสาร (รางวัลเหรียญทอง) จาก
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา และปริญญาโท (MSEE) และปริญญาเอก (Ph.D.) สาขาวิศวกรรมไฟฟาส่ือสารโทรคมนาคม จาก 
University of South Florida ประเทศสหรัฐอเมริกา ปจจุบันดํารงตําแหนงรองประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน 
และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
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ใหบริการโดยตรงแกผูใชบริการหรือเปนธุรกิจท่ีดําเนินการเพ่ือใหผูใชบริการสามารถเขาถึงบริการ
อินเทอรเน็ตได ท้ังนี้ในชวงแรกของการพัฒนายังคงเปนอินเทอรเน็ตความเร็วต่ําโดยใชโครงขาย
เดียวกับโทรศัพทประจําท่ี (Dial-up) ผูท่ีจะเขาถึงการใชงานอินเทอรเน็ตไดจึงจําเปนตองมีโทรศัพท
ประจําท่ีดวย และเนื่องจากการใหบริการท่ีหลากหลายบนโครงขายอินเทอรเน็ตสงผลใหความตองการ
ของผูใชบริการเพ่ิมข้ึน จนพัฒนาไปสูอินเทอรเน็ตความเร็วสูงหรือ บรอดแบนดในท่ีสุด 

การใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงหรือบรอดแบนด เปนการใหบริการขอมูลความเร็วสูง
โดยเฉพาะการเชื่อมโยงกับโครงขายอินเทอร เน็ตท่ีความเร็วมากกวา 1 Mbps ผลจากขีด
ความสามารถในการรับสงขอมูลดวยความเร็วสูง ทําใหสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ ประหยัดทรัพยากร 
หรือสามารถเพ่ิมจํานวนกิจกรรมในระยะเวลาท่ีเทากัน เปนการเพ่ิมประสิทธิผลเชิงการผลิต รวมถึง
นําไปสูการใหบริการใหมๆ ได  

โดยในปจจุบัน บริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ําไดคอยๆ เลือนหายไปในตลาดการใหบริการ
อินเทอรเน็ตในประเทศไทย โดยมีบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเขามาแทนท่ี อยางไรก็ดี บริการ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงก็มีการพัฒนาจนมีการเชื่อมตอไดหลากหลายเทคโนโลยี โดยปรับเปลี่ยนจาก
เทคโนโลยีในกลุม xDSL (Digital Subscriber Line) เปนเทคโนโลยี FTTP (Fiber to the Promise) 
มากข้ึน 

ในประเทศไทย ผูใชบริการสวนใหญใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงผานชองทางการ
ใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงประจําท่ี (Fixed Broadband) และใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็ว
สูงเคลื่อนท่ี (Mobile Broadband) ท้ังนี้ ขอมูลจากสํานักงานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน 
และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (สํานักงาน กสทช.) พบวา ในป ๒๕๖๑ มีจํานวนผูลงทะเบียนใชงาน
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงประจําท่ีประมาณ ๙.๒๗ ลานราย หรือเพ่ิมข้ึนประมาณรอยละ ๑๒.๙๑ เม่ือ
เทียบกับป ๒๕๖๐ นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาการเขาถึง (Penetration) พบวา สัดสวนจํานวนผู
ลงทะเบียนใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงประจําท่ีอยูท่ี ๑๓.๖๗ รายตอประชากร ๑๐๐ คน หรือ 
๔๓.๓๔ ครอบครัวท่ีลงทะเบียนใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงประจําท่ีตอจํานวนครัวเรือนท่ัว
ประเทศ ๑๐๐ ครัวเรือน 
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ในสวนของการใชงานอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเคลื่อนท่ี พบวา มีผูลงทะเบียนใชบริการในป 

๒๕๖๑ ประมาณ ๗๒.๖๘ ลานเลขหมาย หรือเพ่ิมข้ึนรอยละ ๖.๓๔ เม่ือเปรียบเทียบกับป ๒๕๖๐ 
โดยมีอัตราการเขาถึงของประชากรอยูท่ีรอยละ ๑๐๗.๑๕ ซ่ึงเพ่ิมข้ึนจากป ๒๕๕๗ ประมาณรอยละ 
๒๗.๐๒  

 
 

 
 
ท้ังนี้ เม่ือเทียบจํานวนผูลงทะเบียนการใชงานบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงประจําท่ีกับผู

ลงทะเบียนการใชงานบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเคลื่อนท่ี จะเห็นไดอยางชัดเจนวา การเพ่ิมข้ึน
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ของอินเทอรเน็ตความเร็วสูงสวนใหญเปนการใหบริการผานโครงขายโทรศัพทเคลื่อนท่ี เนื่องจากการ
ใหบริการผานโครงขายโทรศัพทเคลื่อนท่ีมีคุณสมบัติท่ีสําคัญคือสามารถขยาย ติดตั้งไดอยางรวดเร็ว 
ท่ัวถึง ราคาถูกกวาโครงขายโทรคมนาคมแบบประจําท่ี จึงมีความเหมาะสมกับการใชงานในประเทศ
กําลังพัฒนาท่ียังมีโครงสรางพ้ืนฐานโครงขายโทรคมนาคมแบบประจําท่ีอยูนอยหรือไมมีเลย 

๑.๒ วิวัฒนาการบริการบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
จากการวิวัฒนาการของเครือขายอินเตอรเน็ตและบรอดแบนด ทําใหสื่ออิเล็กทรอนิกสไดรับ

ความนิยมเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว การคนหาขอมูลขาวสารและการเรียนรูผานเครือขายอินเตอรเน็ต ทํา
ไดสะดวกรวดเร็วข้ึน มีเว็บไซตเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว มีความซับซอนและยากตอการควบคุม สื่อยุคเกา 
เชน หนังสือพิมพและนิตยสารกําลังเปลี่ยนผานไปสูยุคใหม e-Book และ e-Mag ซ่ึงสามารถดาวน
โหลดไปอานไดอยางสะดวกดวยคอมพิวเตอรขนาดพกพาท่ีออกแบบ  

การพัฒนาเว็บบล็อก (Weblog) ซ่ึงเปนคําสมาสระหวางคําวา Web (เว็บไซต) กับคําวา Log                
(การบันทึกขอมูลในอินเตอรเน็ต) โดยจอหน บารเกอร ในป 1997 และตอมาปเตอร เมอรฮอลซ ได
บัญญัติใหมใหเหลือแตคําวาบลอก (Blog) ทําใหการเกิดเนื้อหาสาระแบบดิจิตอล (Digital Content) 
สะดวกยิ่งข้ึน ยกตัวอยางเชน เว็บบล็อก oknation.net (http://www.oknation.net) เปนเว็บ
บล็อกท่ีจัดทําข้ึนโดยกลุมเนชั่น ซ่ึงเปนสื่อมวลชนท่ีมีจุดเนนไปท่ีการนําเสนอขาวและขอมูลทาง
การเมือง เปดบริการมาตั้งแตป 2550  

เครือขายสังคม (Social Networks) ถือไดวาเปนบริการบนเครือขายอินเตอรเน็ต ท่ีสามารถ
ชวยใหผูคนสามารถปฏิสัมพันธกันไดงายข้ึน รวดเร็วข้ึน และกวางไกลข้ึน ซ่ึงวัตถุประสงคท่ีแทจริงของ 
“เครือขายสังคม” ก็คือ Participation หรือ การสรางการมีสวนรวมไมวาจะเปนทางดานใดก็ตาม 
ถึงแมวาเครือขายสังคม จะไมใชสิ่งใหมบนโลกออนไลน แตก็เปนท่ีนิยมอยางมากในกลุมคนท่ีใช
อินเทอรเน็ตในชวง 2-3 ปท่ีผานมา สงผลใหเครือขายขยายวงกวางออกไปเรื่อยๆ และจะยังคงมี
กระแสท่ีแรงข้ึนเรื่อยๆ ตอไปอีกในอนาคต  

เปนท่ีทราบกันดีวา เครือขายสังคมกลายเปนสิ่งท่ีสามารถสรางผลกระทบตอชีวิตมนุษยได
หลายตอหลายดาน ท้ังทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเฉพาะทางดานการเมืองนั้น เครือขาย
สังคม ไดถูกนําไปใชเปนชองทางการติดตอระหวางผูสงสารและผูรับสารทางการเมือง เชน การใชสื่อ
สมัยใหมในการแขงขันการเลือกตั้งท่ีมีสวนทําใหประธานาธิบดีโอบามาชนะการเลือกตั้งเปน
ประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาคนท่ี 44 ซ่ึงนาย Micah Sifry ผูรวมกอตั้งบล็อกการเมืองออนไลนของ
สหรัฐอเมริกา พูดถึงเรื่องนี้วา “ท้ังหมดเปนผลมากจากการท่ีโอบามามีความเขาใจเรื่องพลังแหง
เครือขาย ท่ีเขาสรางมาเพ่ือสนับสนุนนโยบายของตัวเอง” นอกจากนี้ นาย David Almacy ซ่ึงเปน
หนึ่งในทีมใหบริการอินเทอรเน็ตและการสื่อสารผานระบบเครือขายในทําเนียบขาวมองวา โฮบามา
เขาใจแนวคิดการสื่อสารระหวางชุมชนออนไลนตั้งแตแรกเริ่ม ทําใหโอบามาเนนการสงขอความใน 
Twitter แทนท่ีจะตรวจหนา Facebook อยางเดียวทุกวัน และความเขาใจพลังเรื่องการสื่อสาร
ระหวางคนหลายชุมชนนี้เองท่ีทําใหโอบามาทําคะแนนเสียงไดดีกวาคูแขงท่ีใชกลยุทธหาเสียงออนไลน
เชนเดียวกัน  

ในประเทศไทยก็เชนเดียวกัน เครือขายสังคมเริ่มเขามามีบทบาทในเวทีทางการเมือง โดย
สามารถเปนชองทางท่ีรัฐจะสื่อสารขอมูลไปสูประชาชน และในขณะเดียวกันประชาชน โดยเฉพาะ
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กลุมวัยทํางาน เริ่มท่ีจะใชเครือขายสังคม เชน Twitter และ Facebook ตอบโต แลกเปลี่ยน และ
แสดงความคิดเห็นทางการเมืองกันอยางแพรหลายและอยางทันทวงที เห็นไดจากในหวงวิกฤตการณ
ทางการเมืองของประเทศในชวงเดือนพฤษภาคม 2553 คนไทยจํานวนมากไดติดตามขาวสารผาน
เครือขายสังคมออนไลนและอินเทอรเน็ต ทําใหขอมูลขาวสารผานโครงขายอินเตอรเน็ตเพ่ิมข้ึนเปน    
2 เทา และมีการเพ่ิมจํานวนของชุมชนออนไลนผาน Facebook จาก 250,000 ราย เปน 
2,000,000 ราย ในหวงเวลาดังกลาว  

สิ่งท่ีเกิดข้ึนจากการพัฒนาเทคโนโลยีโทรคมนาคมสงผลใหสามารถใหบริการอินเทอรเน็ตท่ีมี
ประสิทธิภาพ เกิดความสะดวกในการใชอินเทอรเน็ตและบริการตางๆ ออนไลน รวมถึงสังคมออนไลน                   
ท่ีประชากรของสังคมสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเสรี สะดวก ทุกเวลา และในกรณีท่ีเปนการ
บริการผานโครงขายโทรศัพทเคลื่อนท่ียังสามารถแสดงความคิดเห็นไดทุกท่ีอีกดวย ท้ังนี้ จะเห็นไดวา
การเปนสมาชิกของชุมชนออนไลนเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาประชาธิปไตย
แบบมีสวนรวม ดวยเหตุนี้จึงทําใหประเทศไทยเริ่มมีพัฒนาการทางประชาธิปไตยท่ีมากข้ึนดวย
ผลกระทบโดยตรงจากการพัฒนาเทคโนโลยีสื่อสารสารสนเทศ ในแงท่ีประชาชนสามารถมีสวนรวม
ทางการเมืองไดอยางอิสระ และกวางขวาง  

ความกาวไกลของกิจการโทรคมนาคมทําใหพลวัตของการเมืองไทยเขมขนและรุนแรงมาก
ยิ่งข้ึน การปลุกระดมทางการเมืองของผูนํารัฐ ตลอดจนการแสดงความคิดเห็นตอผูนําและตอการ
เมืองไทยก็ทําไดอยางรวดเร็วและแพรหลาย สิ่งเหลานี้เองทําใหโฉมหนาทางการเมืองไทยไดคอยๆ 
เปลี่ยนจากการท่ีรัฐใชสื่อวิทยุและโทรทัศนเปนเครื่องมือสื่อสารทางการเมืองเพียงชองทางเดียวเพ่ือ
สรางและควบคุมพ้ืนท่ีทางการเมืองไทยมาเปนการท่ีท้ังประชาชนและรัฐสามารถถายโอน แลกเปลี่ยน 
และเปดกวางพ้ืนท่ีทางการเมืองไดอยางรวดเร็ว และเสรีมากข้ึน ผานทางสื่อใหม โดยเฉพาะผานทาง
เครือขายสังคมออนไลน จนนําไปสูสิ่งท่ีเรียกวา “สังคมแหงขอมูลขาวสาร” (Information society) 

  
๒. กรณีศึกษา: เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตกับการมีสวนรวมทางการเมืองไทย 

ปญหาสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาระบบประชาธิปไตยของประเทศไทย คือ การขาด
ความรู  ความเขาใจตอการปกครองในระบบประชาธิปไตย ทําใหการมีสวนรวมอยางแทจริงของ
ประชาชนมิไดเกิดข้ึนตั้งแตเริ่มตนเปลี่ยนแปลงระบบการปกครอง นอกจากนี้ ในหวงเวลาแรก 
ชองทางในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนตอระบบการเมืองและแนวนโยบายของรัฐยังมีจํากัด 
โดยเฉพาะในชวงเริ่มตนเนื่องจากสื่อสวนใหญเปนของหนวยงานของรัฐ  

การพัฒนาเทคโนโลยีโทรคมนาคมและการสื่อสารสมัยใหมไดสรางโอกาส เปดชองทางการ
สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการพัฒนาเทคโนโลยีโทรคมนาคมในรูปแบบของการใหบริการ
อินเทอรเน็ต ซ่ึงไดกอใหเกิดบริการท่ีหลากหลาย เกิดเครือขายสังคมออนไลน มีการรวมกลุมแสดง
ความคิดเห็นและกิจกรรมอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการมีสวนรวมโดยตรงของ
ประชาชน 

๒.๑ การเปล่ียนแปลงทางการเมืองหลังรัฐประหาร พ.ศ. ๒๕๔๙ 
รัฐประหารในประเทศไทย เม่ือ ๑๙ กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยคณะปฏิรูปการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ในคืนท่ีมีการรัฐประหาร พ.ต.ท.ทักษิณ 
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ชินวัตร นายกรัฐมนตรีไดออกแถลงการณสถานการณฉุกเฉินในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ผาน
ชองสัญญาณดาวเทียม จากประเทศสหรัฐอเมริกา เผยแพรทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนนทีวี ซ่ึงเปน
การตอสูทางเทคโนโลยีครั้งสําคัญ แมตัวนายกรัฐมนตรีจะปฏิบัติราชการท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา แตก็
สามารถสงสัญญาณผานโครงขายสื่อสารโทรคมนาคมระหวางประเทศเพ่ือแพรสัญญาณภาพผาน
สถานีโทรทัศนในประเทศไทยได  

โทรทัศนรวมการเฉพาะกิจแหงประเทศไทยออกอากาศคําประกาศของคณะปฏิรูปการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข (คปค . ) ในขณะท่ี
สถานีโทรทัศนซีเอ็นเอ็นและสถานีโทรทัศนบีบีซีเผยแพรขาวรถถังและกําลังทหารควบคุมสถานการณ
ภายในกรุงเทพมหานคร แสดงถึงมิติการสื่อสารไปสูประชาชนคนไทยในสองรูปแบบ กลาวคือ คปค. 
สามารถควบคุมการสื่อสารมวลชนภายในประเทศไทยคือสถานีวิทยุกระจายเสียง และสถานีวิทยุ
โทรทัศนเอาไวได แตในขณะเดียวกันการควบคุมการเสนอขาวโดยสํานักขาวตางประเทศซ่ึงรายงาน
ขาวสถานการณในประเทศไทย คปค. ไมสามารถควบคุมได ประชาชนสามารถติดตามขาวสารขอมูล
ผานสื่อทางเลือก รวมถึงเคเบิลทีวี วิทยุชุมชน โทรทัศนผานดาวเทียม ไดอยางละเอียด รวดเร็ว ทันตอ
เวลา เปนผลอันสําคัญมาจากโลกาภิวัฒน 

รัฐประหารครั้งนี้ นับเปนจุดเปลี่ยนสําคัญในวิกฤตการณทางการเมืองท่ีดําเนินมายาวนาน
นับตั้งแตเดือนกันยายน พ.ศ. ๒๕๔๘ ซ่ึงมีการชุมนุมตอตานรัฐบาลนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทักษิณ โดย
กลุมพันธมิตรประชาชนเพ่ือประชาธิปไตย ซ่ึงมีการนําเสนอขาวสารขอมูลในการตอตานผานสื่อ
ทางเลือกคือ สถานีโทรทัศนดาวเทียม ASTV และสื่อทางเลือกอ่ืนๆ อยางตอเนื่อง ทําใหมีการรวมกลุม
ทางการเมืองโดยท่ีรัฐบาลไมสามารถควบคุมการแพรกระจายขาวสารไดดังเชนในอดีต เนื่องจากเปน
สื่อท่ีดําเนินการโดยประชาชนมีจุดมุงหมายเพ่ือตอตานการดําเนินงานของรัฐบาล หลังการรัฐประหาร
แลว คณะรัฐประหารไดมีคําสั่งยกเลิกการเลือกตั้งในเดือนตุลาคม ยกเลิกรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.๒๕๔๐ สั่งยุบสภา สั่งหามการประทวงและกิจกรรมทางการเมือง ยับยั้งและ
เซ็นเซอรสื่อ ประกาศใชกฎอัยการศึก และจับกุมสมาชิกคณะรัฐมนตรีหลายคน 

การรัฐประหารในครั้งนี้ สะทอนใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญดานการรวมตัว และการ
แสดงความคิดเห็นทางการเมืองผานสื่ออินเทอรเน็ต ท่ีสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางรวดเร็ว เสรี 
ทุกเวลา และยากท่ีจะควบคุมเนื่องจากความเปนสากล เกิดปรากฏการณการเพ่ิมจํานวนสมาชิก
เครือขายสังคมออนไลนมากเปนประวัติการณ ซ่ึงในชวงเวลาคํ่าของวันท่ี ๑๙ กันยายน ๒๕๔๙ มีการ
ตั้งและตอบกระทูรายงานสถานการณปฏิวัติ และภายในเวลาไมก่ีชั่วโมง มีผูคนเขามาแสดงความ
คิดเห็นท้ังเห็นดวยและคัดคานอยางมากมายอยางไมเคยเกิดข้ึนมากอนในการปฏิวัติรัฐประหารในอดีต 
เชน  

- มีผูประทวงกลุมหนึ่งท่ีเรียกตัวเองวา “เครือขายปกปองรัฐธรรมนูญ ประชาชนไทย” ระบุวา 
ไดมีการประทวงตอตานการรัฐประหารเกิดข้ึนในนครนิวยอรก หนาสถานกงสุลไทย แตอยางไรก็ตาม
ในเว็บไซตดังกลาวไมปรากฏภาพถาย รายชื่อกลุมบุคคล หรือหลักฐานอางอิงอ่ืนใด 

- มีการรวบรวมรายชื่อในจดหมายเปดผนึกของนายธงชัย วินิจจะกูล เพ่ือขอรองให คปค. ไม
จับและไมทํารายผูประทวงการกระทําของ คปค. ผานเว็บไซต petitiononline.com  
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ในหวงระเวลาเดียวกันนี้ คณะปฏิรูปฯ ไดมีคําสั่งคณะปฏิรูปฉบับท่ี ๕/๒๕๔๙  ใหกระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร "ดําเนินการควบคุม ยับยั้ง สกัดก้ัน และทําลายการเผยแพร
ขอมูลขาวสารในระบบสารสนเทศ ผานระบบเครือขายการสื่อสารท้ังปวง ท่ีมีบทความ ขอความ 
คําพูด หรืออ่ืนใด อันอาจจะสงผลกระทบตอการปฏิรูปการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข" ซ่ึงเปนการลิดรอนสิทธิข้ันพ้ืนฐานในการรับฟงขาวสาร และการ
เสนอความคิดเห็น ท้ังยังไดมีการควบคุมสื่ออินเทอรเน็ต และสื่อโทรทัศนดวย 

อินเทอรเน็ตและสังคมออนไลน เชน Facebook และ Twitter มีบทบาทอยางมากใน
วิกฤตการณการชุมนุม โดยมีการติดตาม การนําเสนอขาวของนักขาวท่ีอยูในสถานท่ีเกิดเหตุ ซ่ึง
รายงานขาวและสถานการณของการประทวงออนไลนผานโทรศัพทมือถือ เชน แบล็คเบอรี่ และ
ไอโฟน ควบคูไปกับการรายงานขาวผานชองทางการสื่อสารอ่ืนๆ เปนการเปดศักราชใหมในการนํา
เทคโนโลยีโทรศัพทเคลื่อนท่ีซ่ึงไดมีการพัฒนาใหสามารถรับสงขอมูลอินเทอรเน็ตความเร็วต่ําเพ่ือ
ติดตามสถานการณทางการเมืองและผลักดันการมีสวนรวมทางการเมืองใหกวางขวางมากยิ่งข้ึน 

๒.๒ การชุมนุมประทวงและวิกฤตการณการเมืองในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๓ 
การชุมนุมประทวงตอตานรัฐบาลอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เริ่มตนข้ึนในชวงป ๒๕๕๒ เนื่องจากผู

ชุมนุมมีขอสงสัยวากองทัพไทยอยูเบื้องหลังการยุบพรรคพลังประชาชน และการจัดตั้งรัฐบาลผสม    
ท่ีนําโดยพรรคประชาธิปตย โดยตอมาในป ๒๕๕๓ แนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ 
หรือ นปช .  ได เริ่มการชุมนุมอีกครั้ ง ในวันท่ี  ๑๔ มีนาคม พ .ศ .  ๒๕๕๓ กลุม นปช .  ได ใช
วิทยุกระจายเสียงชุมชนเปนชองทางการสื่อสารทางการเมืองรูปแบบใหมท่ีสามารถเขาถึงประชาชน 
ในระดับรากหญาไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนสื่อกลางในการชักชวนคนใหมารวมชุมนุมทางการเมือง
และในบางครั้งบางคราไดถูกนํามาใชเปนเครื่องมือในการปลุกระดมทางการเมืองเพ่ือขับไลรัฐบาล 
ดวยเหตุนี้เอง รัฐบาลจึงเพ่ิมมาตรการรักษาความม่ันคง และเขมงวดกับการตรวจพิจารณาสื่อมวลชน
และอินเทอรเน็ต ตลอดจนสั่งปดสถานีโทรทัศนและสถานีวิทยุชุมชนท่ีดําเนินงานโดยกลุมผูชุมนุม 
อยางไรก็ตาม มาตรการดังกลาวไมสามารถยับยั้งมิใหมีการรวมกลุมของกลุมผูชุมนุมและการเดิน
ทางเขามายังกรุงเทพมหานครได 

การชุมนุมของ นปช. มีเปาหมายเรียกรองใหนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี ประกาศ
ยุบสภาและจัดการเลือกตั้งใหม ท้ังนี้ นายอภิสิทธิ์ประกาศแผนปรองดอง ซ่ึงผูชุมนุมมีขอเรียกรอง
เพ่ิมเติม การชุมนุมจึงดําเนินตอไป และนายอภิสิทธิ์ก็ประกาศยกเลิกวันเลือกตั้งใหมตามแผน
ปรองดอง กอนจะใชกําลังทหารเขาสลายการชุมนุมท่ีแยกราชประสงคเม่ือกลางเดือนพฤษภาคม 
๒๕๕๓ จนทําใหมีผูเสียชีวิตมากกวา ๙๐ คน และมีผูบาดเจ็บมากกวา ๒,๑๐๐ คน จนกระท่ังแกนนํา 
นปช. แดงท้ังแผนดิน ประกาศยุติการชุมนุม ในวันท่ี ๑๙ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 

เหตุการณความขัดแยงทางการเมืองดังกลาว ไดเปดศักราชใหมของชองทางการสื่อสาร
ทางการเมืองไทย โดยท่ีข้ัวอํานาจทางการเมืองไดนําสื่ออินเทอรเน็ต และเครือขายสังคมออนไลน มา
เปนเครื่องมือท่ีใชตอสูและโนมนาวทางการเมือง ในขณะเดียวกัน ประชาชนก็มีความตื่นตัวทาง
การเมืองอยางสูงสุด โดยใชสื่อทางอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมออนไลน เปนตัวเชื่อมตนเองกับรัฐ 
และข้ัวอํานาจทางการเมือง และสื่อสารสิ่งท่ีตนคิดกลับไป โดยตัวอยางท่ีเห็นไดชัดของการใชเครือขาย
สังคมออนไลนเพ่ือปลุกระดมทางการเมือง เชน การใชสื่อออนไลน Facebook ในการรวมตัวเพ่ือ
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แสดงกลุมทางการเมืองของกลุมเสื้อหลากสี โดยการนําของ นพ.ตุลย สิทธิสมวงศ แกนนํากลุม
ประชาชนพิทักษชาติ รวมตัวกันออกมาตอตานเรียกรองใหคนเสื้อแดงคืนพ้ืนท่ีแยกราชประสงคใหคน
กรุงเทพมหานคร และใหกําลังใจนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี ทําหนาท่ีตอไป พรอมท้ังแจก
สติกเกอรเขียนขอความไมยุบสภา แจกใบปลิว และลารายชื่อถอดถอน ส.ส.จํานวน ๓ คน คือ       
พ.อ.อภิวันท วิริยะชัย นายการุณ โหสกุล และนายจตุพร พรหมพันธุ ส.ส.พรรคเพ่ือไทย 

ท่ีสําคัญไปกวานั้น การรวมตัวของกลุมเสื้อหลากสีไมไดจํากัดเฉพาะแคเพียงการระดมพล
เทานั้น แตทวา น.พ.ตุลย สิทธิสมวงศ ยังใชเครือขายสังคมออนไลน ท้ัง Facebook และ Twitter 
เปนสื่อท่ีแสดงถึงสันติภาพและยุติความรุนแรง ท้ังนี้ ในวันท่ี ๑๕ เมษายน ๒๕๕๓ กลุมเสื้อหลากสี  
ไดใชสื่อผาน Facebook รวบรวมผูชุมนุมไดประมาณ ๑ พันคนเพ่ือออกมาตอตานคัดคานกลุมคน 
เสื้อแดง นอกจากนี้ กลุมคนเสื้อหลากสียังมีสมาชิก Facebook อีกจํานวนกวา ๓๐๐,๐๐๐ คน 

ขณะท่ีบรรดานักการเมืองไทยเกือบทุกพรรคก็ยังใชชองทางของอินเทอรเน็ตและเครือขาย
สังคมออนไลนในการติดตอสื่อสารทางการเมือง ตัวอยางท่ีชัดเจนและโดดเดน คือ นายอภิสิทธิ์         
เวชชาชีวะ นายกรัฐมนตรี ท่ีเปดเว็บไซตภายใตชื่อ www.abhisit.org เพ่ือใหประชาชนติดตาม  
เนื้อหา ความเคลื่อนไหวดานตางๆ ทางการเมืองของตน นอกเหนือจากนี้ พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร            
อดีตนายกรัฐมนตรี แมจะอยูตางประเทศ แตยังใชชองทางของระบบโทรคมนาคมโลกออนไลน เชน 
วิดีโอลิงก และ Twitter เพ่ือติดตอสื่อสารกับผูสนับสนุน  

จะเห็นวา วิกฤตการณทางเมืองในอดีตในป ๒๕๔๙ และ ๒๕๕๒-๒๕๕๓ สะทอนใหเห็นวา                      
การใชอินเทอรเน็ตในการติดตอและสื่อสารทางการเมืองไทยเติบโตอยางตอเนื่อง และมีการนํา
เทคโนโลยีใหมเขามาใช จนกระท่ังเครือขายสังคมออนไลนขยายตัวตามไปอยางมาก ปรากฏการณท่ี
เกิดข้ึนในชวงท่ีสังคมตองการคําตอบ ท้ังประเด็นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม บันเทิง สื่อออนไลนท้ัง 
Facebook และ Twitter จะไดรับความสนใจอยางกวางขวางจากชนชั้นกลาง ซ่ึงเปนกําลังสําคัญท่ีจะ
สามารถพลิกเหตุการณตางๆ ไปสูความชอบธรรม ซ่ึงจะรวมไปถึงความสามารถในการกําหนดนโยบาย
สําคัญตางๆ ทางการเมืองดวย   

ถึงแมวาเครือขายสังคมออนไลนจะไมใชสิ่งใหมบนโลกอินเทอรเน็ต แตไดรับความนิยมเพ่ิมข้ึน
อยางมากและอยางรวดเร็วในชวงหลัง ยิ่งถามีการใชงานบนโครงขายโทรศัพทเคลื่อนท่ีก็จะมีความ
สะดวกโดยปราศจากขอจํากัดดานสถานท่ี สงผลใหเครือขายขยายวงกวางออกไปเรื่อยๆ และจะยังคง
มีกระแสท่ีแรงข้ึนเรื่อยๆ ตอไปอีกในอนาคต  

ความกาวไกลทางเทคโนโลยี และการขยายตัวของชุมชนออนไลนนี้เองทําใหการควบคุม และ
การกํากับดูแลทางการเมืองของรัฐทําไดยากและจะคอยๆลดลงในท่ีสุด ในทางกลับกัน พ้ืนท่ีทาง
การเมืองของประชาชนจะขยายตัวใหญข้ึนเรื่อยๆ มีการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองเพ่ิมมากข้ึน 
จนนําไปสู “วัฒนธรรมทางการเมืองแบบมีสวนรวม” นั่นเอง 
 

สรุป  
 

การพัฒนาเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตท่ีเกิดข้ึนบนโครงขายโทรคมนาคมสงผลใหพลวัตรของการ
เมืองไทยเขมขนและรุนแรงมากยิ่งข้ึน การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองทําไดรวดเร็วและแพรหลาย 
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ทําใหโฉมหนาทางการเมืองไทยไดคอยๆ เปลี่ยนจากการท่ีรัฐใชสื่อวิทยุและโทรทัศนเปนเครื่องมือ
สื่อสารทางการเมืองเพียงชองทางเดียว มาเปนระบบการเมืองท่ีท้ังประชาชนและรัฐสามารถถายโอน 
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ความคิดเห็น เปดกวางพ้ืนท่ีทางการเมืองไดอยางรวดเร็วและเสรีมากข้ึน
ผานทางสื่อสมัยใหม โดยเฉพาะผานทางอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมออนไลน  

เหตุการณรัฐประหาร ๒๕๔๙ การชุมชุมประทวงทางการเมืองในป ๒๕๕๒ – ๒๕๕๓ และ
บรรยากาศทางการเมืองในชวงท่ีผานมา ไดกลายเปนสิ่งท่ียืนยันวา กระแสโลกาภิวัฒนไดสงผลกระทบ
ตอการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองอยางกวางขวาง ทําใหทุกภาคสวนของสังคมการเมืองไทยเขาสู
บรรยากาศของประชาธิปไตยภายใตเครื่องมือสื่อสารทางการเมืองท่ีเรียกวา “อินเทอรเน็ต” ซ่ึงได
กลายเปนตัวแปรสําคัญในการผลักดันและเปดพ้ืนท่ีใหกับการเมืองไทยในระบอบประชาธิปไตย ชวย
ขับเคลื่อนทุกหนวยของระบบการเมืองใหเขามาเรียนรู มีสวนรวมและผลักดันกิจกรรมทางการเมือง  

ท้ังนี้ จากแนวโนมและเหตุการณท่ีเกิดข้ึนจึงพอสามารถท่ีจะคาดการณไดวา การเมืองไทยใน
อนาคตจะวิวัฒนาการไปสูการเมืองระบบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมโดยตรงผานเทคโนโลยีการ
สื่อสารโทรคมนาคมท่ีกาวหนา สังคมไทยจะคอยๆ วิวัฒนาการไปสู “สังคมแหงขอมูลขาวสาร” 
(Information society) สงผลตอการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมทางการเมืองของประเทศ และนําไปสู
การพัฒนาการเมืองและระบบประชาธิปไตยของประเทศไทยแบบมีสวนรวมในอนาคต 

อยางไรก็ดี การท่ีประเทศไทยจะสามารถเดินเขาไปสูการพัฒนาทางการเมืองท่ีเปนประชาธิปไตย
มากยิ่งข้ึนไดนั้น รัฐตองสรางชองทางทางการเมืองเพ่ือตอบสนองตอความตองการท่ีมากข้ึนของ
ประชาชนดวย โดยการเรงพัฒนาเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตและการใหบริการบรอดแบนด เพ่ือให
ประชาชนสวนใหญสามารถใชบริการไดอยางท่ัวถึงและมีราคาท่ีเหมาะสม มากไปวานั้น รัฐยังตอง
สงเสริมการรวมกลุมของเครือขายสังคม เพ่ือสรางเวทีทางการเมืองใหกับประชาชนในการแสดงความ
คิดเห็นและสงผานขอมูลทางการเมืองมายังรัฐ ในขณะเดียวกัน รัฐตองสามารถใชประโยชนจาก
ชองทางดังกลาวเพ่ือสงขอความตอบสนองทางการเมืองกลับไปสูประชาชนไดดวย การกาวกระโดด
ทางเทคโนโลยีทําใหรัฐยิ่งตองเรงสรางกระบวนการทางประชาธิปไตยบนสื่อสมัยใหม เพ่ือสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองอยางแทจริง 
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