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บทคัดยอ 

 

หลักนิติธรรมมิใชเปนเพียงหลักกฎหมายท่ีใหการรับรองไวอยางชัดเจนในกฎหมาย

สูงสุดของประเทศอยางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยเทานั้น หากแตยังหมายถึงหลักความเปน

ธรรมในการบริหารองคกรซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือการ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีกรมศุลกากรจึงไดบูรณาการแนวคิดหลักธรรมาภิบาลและหลักการบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดีควบคูกับการออกกฎระเบียบดานพิธีการศุลกากร การบริหารทรัพยากรบุคคล 

และการออกคําสั่ง/กฎระเบียบภายในอ่ืนๆ เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณการคาโลกท่ีมีการขยายตัว

เพ่ิมมากข้ึน โดยการเปลี่ยนแปลงท่ีเดนชัดของกรมศุลกากร คือ การประกาศใชกฎหมายศุลกากรฉบับ

ใหม “พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2560” ท่ีมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2560 แทนท่ี 

“พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2469” ซ่ึงใชมายาวนานกวา 91 ป เพ่ือใหการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

ศุลกากรสอดคลองตามมาตรฐานสากลและมีความโปรงใสเปนธรรม 

 

คําสําคัญ : หลักนิติธรรม หลักธรรมาภิบาล กฎหมายศุลกากร พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2560 
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(1) บทนํา 

แมวาปจจุบันการใหคําอธิบายเก่ียวกับเนื้อหาของหลักนิติธรรม (Rule of Law) ยังคง

แตกตางอยูบางในรายละเอียด แตองคประกอบสําคัญของหลักนิติธรรมท่ีระบุในตําราตางๆ ก็อธิบาย

ไมตางกันมากนัก ไดแก ความเสมอภาคเทาเทียมและการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกระบวนการท่ีเปน

สากล ซ่ึงคําอธิบายเหลานี้สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี (Good 

Governance) ท่ีมีแนวคิดสําคัญ คือ ความเสมอภาคตอบสนองตอประชาชนทุกภาคสวนโดยรวม  

เพ่ือสรางความเปนธรรมใหเปนท่ียอมรับและสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับ 

อันจะชวยลดความเหลื่อมล้ําของสังคมและเศรษฐกิจอยางยั่งยืนได  

กรมศุลกากร ในฐานะท่ีเปนหนวยงานภาครัฐท่ีตองทบทวนและตระหนักเสมอวา

จะสามารถสรางหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนจริงในสังคมไทยไดอยางไร และเนื่องจาก

กรมศุลกากรเปนหนวยงานท่ีมีพันธกิจท้ังการอํานวยความสะดวกทางการคา (Trade facilitation) 

ควบคูกับการปกปองสังคม (Social security) ในเวลาเดียวกัน อีกท้ังเปนหนวยงานท่ีใหบริการกับ

ภาคประชาชนโดยตรงและมีสวนเก่ียวของกับผูมีสวนไดสวนเสียหลายภาคสวน ในบทความนี้จะ

กลาวถึง ความหมาย แนวคิด ของหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการเชื่อมโยง

กับการบริหารงานของกรมศุลกากร รวมถึงประโยชนท่ีสงผลตอภาคสวนอ่ืนท้ังทางตรงและทางออม

ตอไป 

 

(2) หลักนิติธรรมคืออะไร 

คําวา “หลักนิติธรรม” มาจากคําในภาษาอังกฤษวา Rule of Law และดวยเหตุท่ีวา

หลักนิติธรรมเปนหลักคิดท่ีเปนนามธรรมและเปนเรื่องท่ีมีพลวัตรตลอดเวลา จึงสงผลใหท้ังนักกฎหมาย

และบุคคลตางๆมีการใหนิยาม ความหมาย และองคประกอบ ของหลักนิติธรรมแตกตางกันไป 

อยางไรก็ตาม แมหลักนิติธรรมจะมีรายละเอียดแตกตางกันออกไป แตใจความสําคัญ

ของหลักนิติธรรมมีความหมายไมตางกันมากนัก ซ่ึงเปนท่ีสังเกตวาท้ังในประเทศไทยและตางประเทศ

ตางพูดถึงและกลาวอางใหทุกๆ ฝายเคารพและยึดหลักนิติธรรมมาก จนทําใหสรุปไดวาไมวาแตละ

บุคคลจะเขาใจนิยาม ความหมาย และองคประกอบ ของหลักนิติธรรมตรงกันหรือไมก็ตาม แตทุกคน

ตางพรอมใจยึดหลักนิติธรรมเปนแนวทางท่ีสําคัญในการปกครอง 

2.1 หลักนิติธรรมในมุมมองนักวิชาการตางชาติ 

• A.V. Dicey 

นักกฎหมายชาวอังกฤษท่ีมีบทบาทอยางยิ่ง ในชวงตอนปลายศตวรรษท่ี 19 

โดยตําราของเขาท่ีชื่อวา Introduction to the Study of the Law of the Constitution ซ่ึงตอมา
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ไดเปนตํารามาตรฐานท่ีนักกฎหมายสวนใหญตองอางอิงเม่ือตองอธิบายความหมายของหลักนิติธรรม 

ใหคําจํากัดความวา “หลักนิติธรรมมีเนื้อหาสาระท่ีสําคัญ คือ บุคคลทุกคนยอมเสมอภาคกันตอหนา

กฎหมาย บุคคลไมวาจะในชนชั้นใดยอมตองตกอยูภายใตกฎหมายปกติธรรมดาของแผนดิน (The 

Ordinary Law of the Land) ซ่ึงบรรดาศาลธรรมดาท้ังหลาย (Ordinary Courts) จะเปนผูรักษาไว

ซ่ึงกฎหมายดังกลาวหลักนิติธรรมในความหมายนี้ยอมปฏิเสธความคิดท้ังหลายท้ังปวงท่ีจะยกเวนมิให

บรรดาเจาหนาท่ีท้ังหลายตองเคารพตอกฎหมาย บุคคลท้ังหลายยอมไมตองถูกลงโทษ หากไมได

กระทําการ อันผิดกฎหมาย และไมมีผูใดท้ังสิ้นแมแตกษัตริยท่ีจะอยูเหนือกฎหมายได”  

แนวคิดดังกลาวแสดงใหเห็นวาบรรดาการกระทําท้ังหลายท้ังปวงของรัฐบาลและฝาย

ปกครองจะตองอยูภายใตบังคับของกฎหมาย จะตองไมกระทําการกาวลวงสิทธิและเสรีภาพของ

ราษฎรตามอําเภอใจ หากปรากฏวารัฐบาลหรือฝายปกครองกระทําการอันขัดตอกฎหมาย การกระทํา

ดังกลาวยอมตองถูกฟองคดีไปยังศาลยุติธรรมหรือศาลธรรมดาได เพราะรัฐบาลหรือเจาหนาท่ียอมจะ

มีสิทธิพิเศษใด ๆ เหนือกวาราษฎรไมได จุดสังเกตสําคัญตามแนวความคิดของ Dicey นี้มุงเนนไปท่ี

ความผูกพันตอการใชกฎหมายของฝายบริหาร ไมไดเรียกรองฝายนิติบัญญัติใหตองผูกพันตอกฎเกณฑ

อ่ืนใดในการตรากฎหมาย 

• แอล. ฟูลเลอร (L.Fuller)  

นักกฎหมายชาวอเมริกัน สรุปหลักนิติธรรม 8 ประการ ไดแก 

(1) ทุกคนตองเคารพกฎหมายท่ีมีอยู  

(2) กฎหมายตองประกาศใหทราบโดยท่ัวไป 

(3) กฎหมายไมมีผลยอนหลัง 

(4) กฎหมายตองบัญญัติใหชัดเจนเพ่ือเลี่ยงการบังคับใชท่ีมิชอบ 

(5) กฎหมายตองเลี่ยงความขัดแยงกันเอง 

(6) กฎหมายตองไมบังคับในสิ่งท่ีเปนไปไมได 

(7) กฎหมายตองยืนยงคงอยูเพ่ือใหหยั่งรากลึก แตตองปรับใหเขากับสภาพ

ความ เปลี่ยนแปลงได 

(8) การดําเนินการทุกอยางของรัฐตองสอดคลองทุกประการกับกฎเกณฑท่ี

ประกาศไว 

จะเห็นไดวาหลักนิติธรรมของ Fuller ประกอบไปดวยท้ังกระบวนการตรา

กฎหมายและเนื้อหาของกฎหมาย ดวยเหตุนี้ สํานักกฎหมายธรรมชาติจึงเกิดแนวคิดวากฎหมายจะ

ประกอบไปดวยหลักนิติธรรมเม่ือเนื้อหาของกฎหมายนั้นเองมีความเปนธรรมดวย กลาวอีกนัยหนึ่งคือ 

หลักนิติธรรมในเชิงเนื้อหาพิจารณาท้ังกระบวนการตรากฎหมายและเนื้อหากฎหมาย ดังนั้น กฎหมาย
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กีดกันคนสีผิว (กฎหมายท่ีมี Racial Discrimination) ไมสามารถเปนไปตามหลักนิติธรรมในเชิง

เนื้อหาไดเลย แมเปนกฎหมายท่ีตราข้ึนโดยชอบทุกกระบวนการก็ตาม 

2.2 หลักนิติธรรมในมุมมองนักวิชาการไทย 

สําหรับในประเทศไทยไดมีคณะนักวิชาการท่ีพยายามจะรวบรวมและสรางความ

ชัดเจนของหลักนิติธรรมใหเปนรูปธรรมเพ่ือจะไดระบุไวในระบบกฎหมายของไทยและใชเปนหลักการ

ในการตรวจสอบการปฏิบัติหนาท่ีขององคกรอํานาจหลักท้ัง 3 ดานระบอบประชาธิปไตย  

• ศ.ธานินท กรัยวิเชียร 

กลาววา “หลักนิติธรรม คือ หลักการพ้ืนฐานแหงกฎหมายท่ีสําคัญในระบอบ

ประชาธิปไตยท่ีเทิดทูนศักดิ์ศรีแหงความเปนมนุษย และยอมรับนับถือสิทธิแหงมนุษยชนทุกแงทุกมุม 

รัฐตองใหความอารักขา คุมครองมนุษยชนใหพนจากลัทธิทรราชยหากมีขอพิพาทใดๆ เกิดข้ึน ไมวา

ระหวางรัฐกับเอกชน หรือระหวางเอกชนกับเอกชน ศาลยอมมีอํานาจอิสระในการตัดสินขอพิพาทนั้น

โดยเด็ดขาด และโดยยุติธรรม ตามกฎหมายของบานเมืองท่ีถูกตองและเปนธรรม” 

• ดร.กําชัย จงจักรพันธ 

กลาววา “หลักนิติธรรม หมายถึง หลักพ้ืนฐานทางกฎหมายท่ีกระบวนการทาง

กฎหมายและกระบวนการทางยุติธรรมจะตองไมฝาฝนหรือขัดแยงตอหลักนิติธรรมนี้ หากกฎหมาย

หรือกระบวนการยุติธรรมความขัดแยงตอหลักนิติธรรมผลก็จะใชบังคับไมได หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง หลัก

นิติธรรม คือ หลักท่ีอยูเหนือกฎหมายท้ังปวง” ซ่ึงมีสาระสําคัญ 5 องคประกอบ ไดแก 

(1) กฎหมายตองมุงหมายใหใชบังคับกับบุคคลทุกคนโดยท่ัวไปเสมอภาคกัน  

(2) กฎหมายไมมีผลยอนหลังหรือท่ีเปนโทษ กฎหมายท่ีออกในภายหลังจะ

บัญญัติใหการกระทํานั้นเปนความผิดและมีโทษอาญายอนหลังไมได 

(3) การสันนิษฐานวาผูตองหาคดีอาญาบริสุทธิ์อยูจนกวาศาลจะมีคําพิพากษา

เด็ดขาดวามีความผิด ใหสันนิษฐานไวกอนวาผูตองหา หรือจําเลยยังไมมี

ความผิดจนกวาศาลจะมีคําพิพากษาเด็ดขาดวามีความผิด หลักการนี้เพ่ือ

ประกันสิทธิเสรีภาพข้ันพ้ืนฐานในกระบวนการยุติธรรมของผูตองหาหรือ

จําเลยในคดีอาญาเพ่ือจะไดรับโอกาสตางๆ เพ่ือประโยชนในการตอสูคดีของ

ตนอยางเต็มท่ี 

(4) หลักความเปนอิสระและเปนกลางของผูพิพากษา กลาวคือผูพิพากษาตุลา

การเปนกลไกในการอํานวยความยุติธรรมข้ันสุดทายท่ีสําคัญ ดังนั้นผูพิพากษา

จะตองมีความเปนอิสระ ไมถูกแทรกแซงท้ังจากฝายบริหาร ฝายนิติบัญญัติ 
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หรือแมแตฝายตุลาการดวยกันเอง รวมท้ังผูพิพากษาตองมีความเปนกลางไมมี

อคติใดๆ 

(5) เจาหนาท่ีรัฐจะใชอํานาจไดภายใตกฎหมายท่ีกําหนดไว องคกรของรัฐ 

และเจาหนาท่ีของรัฐตองใชอํานาจตามท่ีกฎหมายใหไวเทานั้นจะใชอํานาจ

เกินกวาขอบเขตท่ีกฎหมายกําหนดไมได หลักการขอนี้เพ่ือชวยคุมครองสิทธิ

เสรีของประชาชนท่ัวไป  

 

 

2.3 หลักนิติธรรมกับ UN Sustainable Development Goals  

องคการระหวางประเทศในระดับสากลอยางสหประชาชาติก็ไดใหความสําคัญกับหลักนิติ

ธรรม โดยสมัชชาใหญไดบรรจุเปนวาระพิจารณามาตั้งแต ค.ศ. 1992 และไดออกขอมติเก่ียวกับหลักนิติ

ธรรมรวม 3 ฉบับ นอกจากนี้ เลขาธิการสหประชาชาติยังไดจัดทํารายงานเก่ียวกับหลักนิติธรรมท่ีมีชื่อวา 

“The Rule of Law and Transitional Justice in Conflict and Post-Conflict Societies” ใน

รายงานไดอธิบายความหมายหลักนิติธรรมวาเปน “การปกครองท่ีบุคคลทุกคน หนวยงานของรัฐ และ

ภาคเอกชนจะตองรับผิดตอกฎหมายหรืออยูภายใตกฎหมาย โดยกฎหมายนี้จะตองมีการประกาศใช

อยางเปนทางการ มีการบังคับใชอยางเทาเทียมกัน และมีการพิจารณาคดีอยางเปนอิสระและ

สอดคลองกับแบบแผนสิทธิมนุษยชนระหวางประเทศดวย” 

ในปจจุบัน หลักนิติธรรมระบุไวเปนหนึ่งในเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององคการ

สหประชาชาติ โดยเปนเปาหมายท่ี 16 จาก UN Sustainable Development Goals จํานวน 17 

เปาหมาย ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนปจจัยพ้ืนฐานท่ีจะทําใหบานเมืองเกิดความสันติสุขและเกิดการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน 

2.4 หลักนิติธรรมกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

เ ม่ือพิจารณาถึงสาระสําคัญของหลักนิติธรรมดังกลาวและกลับมาพิจารณา

บทบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 จะเห็นไดวามีสาระสําคัญท่ี

สอดคลองกับหลักนิติธรรม ปรากฏใน 2 มาตรา ไดแก (1) มาตรา 3 วรรค 2 ท่ีบัญญัติไววา รัฐสภา 

คณะรัฐมนตรี  ศาล และองคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ ตองปฏิบัติตามกฎหมายและหลักนิติธรรม และ 

(2) มาตรา  26  บัญญัติไววากฎหมายท่ีตราข้ึนมาเพ่ือจํากัดสิทธิเสรีภาพตองถูกตองตามเง่ือนไขของ

รัฐธรรมนูญ สวนในกรณีท่ีรัฐธรรมนูญไมไดระบุตองตรากฎหมายตามหลักนิติธรรม ดังนั้น ท้ัง 2 

มาตราขางตนถือเปนการใชอํานาจของผูปกครองตามหลักนิติบริหารยุติธรรม ท่ีมีเจตนารมณหรือมุง

สงเสริมและคุมครองศักดิ์ศรีความเปนมนุษยและคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน และถารัฐมี
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การดําเนินการท่ีเปนการละเมิดศักดิ์ศรีความเปนมนุษยหรือสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ไมวาจะ

โดยการตรากฎหมายหรือการบังคับใชกฎหมายท่ีไมเปนธรรม ลวนแลวแตถือวาไมไดเปนไปตามหลัก

นิติธรรมท้ังสิ้น  

(3) หลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาล 

ในความเห็นของผูเขียน หลักนิติธรรมมิใชเพียงหลักทฤษฎีท่ีใชอยูแตในวงการ

กฎหมายเทานั้น หากแตเปนหลักบริหารท่ีองคกรหรือหนวยงานสามารถนํามาประยุกตใช ไมวาจะเปน

ประเด็นเนื้องานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล กระบวนการอุทธรณ และกฎระเบียบภายใน เปนตน 

ซ่ึงสอดคลองอยางชัดเจนกับแนวคิดเรื่องหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือการบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดี 

หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เปน

แนวทางสําคัญในการจัดระเบียบภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน เพ่ือใหการตรากฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ และกติกาตางๆ มีความทันสมัย เปนธรรม และเปนท่ียอมรับของสังคมโดยยินยอมพร

อมใจ มีองคประกอบท่ีสําคัญ 6 ประการ ไดแก  

(๑) หลักนิติธรรม : การใชกฎ ระเบียบ ท่ีเปนธรรม เปนท่ียอมรับไวไมตามกระแส 

หรืออํานาจตัวบุคคลเสมอ  

(๒) หลักคุณธรรม : การยึดม่ันในความถูกตอง ดีงามประพฤติตัวเปนตัวอยางแก

สังคมดวยความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน  

(๓) หลักความโปรงใส : การทํางานอยางโปรงใส เปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปน

ประโยชนตรงไปตรงมา ตรวจสอบได  

(๔) หลักความมีสวนรวม : เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูเสนอความเห็น  

(๕) หลักความรับผิดชอบ : ตระหนักในสิทธิหนาท่ี มีความสํานึกในความรับผิดชอบ

ตอสังคม มุงแกปญหา กลายอมรับผลการการกระทําของตน  

(๖) หลักความคุมคา : บริหารกิจการและใชทรัพยากรอยางประหยัดและเกิด

ประโยชนสูงสุด 

จากแนวทางดังกลาว สงผลใหการบริหารราชการแนวใหมควรยึดหลักประชาธิปไตย

และความเสมอภาค อีกท้ังควรใหความสําคัญกับปจจัยตางๆ ภายนอกองคกร เชน ความสนใจของ

สาธารณชน การสงเสริมใหขาราชการมีการเรียนรู การเสริมสรางทักษะใหมในการพัฒนานโยบายและ

ปฏิบัติตามนโยบาย และการยอมรับศักดิ์ศรีของการเปนพลเมืองมากข้ึน เปนตน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

สวนงานราชการท่ีตองใหบริการโดยตรงกับประชาชน ตัวขาราชการเองก็จะรูสึกวาตนไดประโยชนจาก
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การรับฟงประชาชน สงผลใหประชาชนและขาราชการทํางานรวมกัน และสามารถระบุปญหาและแนว

ทางการแกไขรวมกันไดดวย  

อยางไรก็ดี เนื่องจากการบริหารงานราชการมีความซับซอนและทรัพยากรมีจํานวน

จํากัด ท้ังยังมีสาธารณชนวิจารณการทํางานของขาราชการอยูเสมอ หนวยงานราชการควรจะ

ดําเนินการอยางไรเพ่ือตอบสนองความปจจัยท่ีมีอยูรอบดานนี้ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ดังนั้น การ

หม่ันทบทวนกระบวนการทํางาน เพ่ือปรับปรุงการทํางานของหนวยงานราชการอยูเสมอจึงเปนสิ่งจําเปน

ในทุกยุคทุกสมัย   

(4) การเปล่ียนแปลงกฎหมายศุลกากร 

จากการท่ีกฎหมายศุลกากรฉบับใหม “พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2560” มีผล

บังคับใชตั้งแตวันท่ี 13 พฤศจิกายน 2560 แทนท่ี “พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2469” ซ่ึงใชมา

ยาวนานกวา 91 ป โดยการตรากฎหมายใหมฉบับนี้ไดคํานึงถึงสถานการณการคาโลกท่ีมีการพัฒนา

ขยายตัวและมีการแขงขันเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ังยังเสริมสรางความโปรงใสในการทํางานใหกับเจาหนาท่ี

ศุลกากรรวมถึงการสรางมาตรฐานการทําพิธีการทางศุลกากรใหสอดคลองกับหลักสากล  

ท้ังนี้ ประเด็นหลักๆท่ีมีการแกไขปรับปรุง คือ หมวด 9 บทกําหนดโทษและการปรับ

ลดเงินสินบน-รางวัลนําจับ ซ่ึงถือเปนเรื่องสําคัญยิ่งของกฎหมายศุลกากรฉบับใหมนี้ จากเดิมท่ี

กําหนดใหจายเงินสินบน-รางวัลนําจับไวท่ีอัตรารอยละ 55 ของเงินคาขายของกลางหรือเงินคาปรับ 

กฎหมายศุลกากรฉบับใหมไดปรับลดเหลือรอยละ 40 รวมถึงการกําหนดเพดานในการจายเงินสินบน-

รางวัลแกผูแจงเบาะแสและเจาหนาท่ีเอาไวไมเกินคดีละ 5 ลานบาท สวนกรณีตรวจพบผูประกอบการ

ชําระอากรไมครบ (อากรขาด) แตเจาหนาท่ีศุลกากรสามารถติดตามเรียกเก็บภาษีสวนท่ีขาดกลับคืน

มาได กฎหมายศุลกากรฉบับใหมกําหนดใหจายเงินรางวัลแกเจาหนาท่ีในอัตรารอยละ 10 ของเงินคา

ภาษีท่ีเรียกเก็บไดเพ่ิมเติม และกําหนดเพดานการจายเงินไมเกิน 5 ลานบาทตอการตรวจพบ 

สวนกรณีท่ีมีความผิดฐานลักลอบหรือหลีกเลี่ยงอากรในหมวด 2 การจัดเก็บอากรนั้น

เจาหนาท่ีศุลกากรตองทําคดีใหเสร็จหรือหาขอยุติใหไดภายใน 3 ป หากยังหาขอยุติไมไดใหขยายเวลา

ไดอีก 2 ป และท่ีสําคัญเจาหนาท่ีศุลกากรจะใชอํานาจเรียกเอกสารจากผูประกอบการมาตรวจสอบ

โดยไมมีเหตุอันควรสงสัยไมไดเหมือนในอดีต กลาวคือ หากจะจับเขาก็ตองมีหลักฐาน ถาไมมีหลักฐาน

ก็จับไมได เพราะมาตรา 100 แหงพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2469 (ฉบับเกา) ท่ีกําหนดให

ผูประกอบการมีหนาท่ีหาพยานหลักฐานมาพิสูจนขอกลาวหาของเจาหนาท่ี ในสวนนี้ถูกตัดออกไปท้ัง

หมดแลว0

1  

                                                           
 1 ภาระการพิสูจน เดิมทีไดกําหนดใหภาระพิสูจนตกเปนของจําเลย ซ่ึงเดิมเจาหนาที่ศุลกากรอางบทบัญญัตินี้ใหผูนําเขา

สงออกตองเปนผูตองพิสูจนทั้งที่ผูนําเขา-สงออกยังไมอยูในฐานะเปนจําเลย ดังนั้นเพื่อตัดปญหาดังกลาว กฎหมายฉบับใหมจึงไดตัด

บทบัญญัตินี้ออกไป ภาระพิสูจนจึงกลับมาเปนของผูกลาวอาง 
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ในสวนของการขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิสามารถสงออกท่ีทาหรือดานไหนก็

สามารถขอคืนอากรได การขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ ท่ีเดิมกําหนดใหตองสงออกจากทาเรือท่ีมี

การขอคืนอากรเทานั้น ซ่ึงในกฎหมายศุลกากรฉบับใหมไดมีการตัดบทบัญญัตินี้ออกไปแลว ดังนั้น การขอ

คืนอากรตามมาตรา 19 ทวสิามารถสงออกท่ีทาหรือดานไหนก็สามารถขอคืนอากรได  

กฎหมายฉบับใหมยังมีการกําหนดใหคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณตองพิจารณา

อุทธรณใหแลวเสร็จภายใน 180 วัน หากมีการประเมินอากรแลวมีการอุทธรณการประเมินอากรข้ึนสู

คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณตองพิจารณาอุทธรณใหแลวเสร็จภายใน 

180 วัน นับแตวันอุทธรณ หากมีเหตุจําเปนสามารถขยายเวลาไดอีก 90 วัน แมคณะกรรมการพิจารณา

อุทธรณพิจารณาไมแลวเสร็จภายในกําหนด ผูอุทธรณมีสิทธินําคดีไปฟองศาลได และสําหรับในกรณีท่ี

ผูอุทธรณไมมาใหถอยคําหรือไมสงเอกสาร เดิมคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณจะจําหนายอุทธรณใหผู

อุทธรณจะนําคดีไปฟองศาลไมได แตกฎหมายฉบับใหม หากผูอุทธรณไมมาใหถอยคําหรือไมสง

เอกสาร คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณจะมีคําสั่งยกอุทธรณ เพ่ือท่ีผูอุทธรณจะไดนําคดีไปฟองตอ

ศาลได 

(5) หลักนิติธรรมกับกฎหมายศุลกากรฉบับใหม 

กรมศุลกากรคํานึงถึงการปรับปรุงกฎหมายและปรับเปลี่ยนยุทธศาสตรใหเปนไปตาม

นโยบายของรัฐบาลและกระแสโลกาภิวัตนอยางตอเนื่อง และเนนย้ําใหความสําคัญตอการบริการแก

ประชาชนท่ีมาติดตอราชการท้ังท่ีสวนกลาง (กรมศุลกากร) สนามบินศุลกากร ทาเรือศุลกากร และดาน

ศุลกากร เพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด อีกท้ังไดยึดแนวปฏิบัติตามพระ

ราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ .ศ . ๒๕๔๖ เปนอยางดี อันจะ

เห็นไดจากในชวงเวลาหลายปท่ีผานมาท่ีปรากฏคําสั่งของกรมศุลกากรท่ีมีการยกเลิกและแกไข

เปลี่ยนแปลง เพ่ือใหสอดคลองกับหลักกฎหมาย สภาวการณและสนองตอการใหบริการแกประชาชน

ในดานพิธีการทางศุลกากรเปนสําคัญ สาระการเปลี่ยนแปลงในกฎหมายศุลกากรฉบับใหมนี้มีความ

สอดคลองกับหลักนิติธรรมในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

5.1 ในดานการใชหลักนิติธรรมท่ีมีการใชกฎระเบียบไมคงอํานาจไวท่ีตัวบุคคล

และใหประชาชนไดเขาถึงกฎหมาย มีการประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน บัญญัติกฎหมายใหชัดเจน 

ปรับกฎหมายใหเขากับสภาพท่ีเปล่ียนแปลงได และดําเนินการเรื่องพิธีการศุลกากรใหสอดคลอง

กับกฎเกณฑท่ีประกาศไว สําหรับการปรับปรุงกฎหมายฉบับใหมใหสอดคลองกับสถานการณความ

เปนจริงในปจจุบันโดยมีการใชระบบอิเล็กทรอนิกสมาชวยในการปฏิบัติงาน และปรับกฎหมายออกอนุ

บัญญัติภายใตกฎหมายใหมใหตอบรับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป ปรับถอยคําในบทบัญญัติซ่ึงเปน

คําโบราณหรือเปนสิ่งท่ีในปจจุบันไมไดใชแลวออกไปเพ่ือใหมีความชัดเจนสอดคลองสภาพความเปน
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จริงมากข้ึน มีการนํามาตรฐานสากลซ่ึงบัญญัติโดยองคการศุลกากรโลก (World Customs 

Organization : WCO) โดยกฎหมายฉบับใหมนี้เปดโอกาสใหกรมศุลกากรใชระบบ IT มาสนับสนุน

การทํางานใหเกิดผลในทางปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมในหลายๆ ดาน ไดแก  

5.1.1 ระบบ IT มาสนับสนุนการทํางานในเรื่อง : 

• ระบบ National Single Window (NSW) ท่ีกรมศุลกากรพัฒนาและ

ดําเนินการมา 10 ป จนบัดนี้สามารถเชื่อมขอมูลหนวยงานท่ีเก่ียวของ 23 หนวยงานได โดยกรม

ศุลกากรจัดทําระบบ NSW ใหผูประกอบการภาคเอกชนสามารถยื่นใบขนสินคานําเขามาท่ีสํานักงาน

ศุลกากรท่ีทานําเขาผานระบบ e-Form ซ่ึงเปนรูปแบบ Single Form ท่ีสามารถยื่นใบขนสินคาทาง

อิเล็กทรอนิกสครั้งเดียว ข้ันตอมาระบบจะเชื่อมไปขอใบอนุญาตนําเขาจากหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน 

กรมโรงงานอุตสาหกรรม กรมควบคุมมลพิษ สํานักงานมาตรฐานอุตสาหกรรม เปนตน โดย

ผูประกอบการไมตองไปยื่นขอใบอนุญาตจากหนวยงานดังกลาวทีละแหง เม่ือหนวยงานท่ีเก่ียวของให

เลขท่ีใบอนุญาตสินคาทางอิเล็กทรอนิกสกลับมา กรมศุลกากรจะสามารถปลอยสินคาออกจากทาได

ในทันที สําหรับสินคาท่ีกรมศุลกากรจะเริ่มดําเนินการในป 2560 เปนโครงการนํารอง คือ สินคาวัตถุ

อันตราย ยางพารา ออย และน้ําตาล 

 • ระบบ e-Lock และเอ็กซเรยครอมสายพาน โดยระบบจะปองกันการ

เคลื่อนยายสินคาจากทา/ดาน ไปยังเขตปลอดอากร หรืออีกทา/ดานอีกแหงหนึ่ง โดยเฉพาะการขน

สินคาผานแดนไปยังประเทศเพ่ือนบาน ระบบนี้จะมีคียการดท่ีใชล็อคตูคอนเทนเนอรแทนการใชมัด

ตะก่ัว หากตูคอนเทนเนอรนั้นมีการทําลายคียการดหรือออกนอกเสนทาง สัญญาณ GPS ท่ีล็อค

เสนทางจะเตือนมาท่ี Command Room ท่ีกรมศุลกากร เพ่ือใหเจาหนาท่ีศุลกากรไปตรวจสอบหรือ

จับกุมตอไปได นอกจากนี้ยังมีระบบเอ็กซเรยครอมสายพานท่ีสนามบินสุวรรณภูมิ เพ่ือตรวจกระเปา

ผูโดยสาร เฝาระวังวัตถุอันตราย ยาเสพติด หรือของตองหามเขาประเทศ ควบคูกับการติดตั้ง CCTV 

2,204 ตัว ท่ีทา/ดาน ท่ัวประเทศ ท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีดาน ไม

เพียงเฉพาะแตเจาหนาท่ีศุลกากรแตยังรวมถึงเจาหนาท่ีสํานักงานตรวจคนเขาเมืองและเจาหนาท่ีจาก

หนวยงานท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ รวมถึงการเฝาระวังสินคาตองหามอยางโปรงใสดวย 

  • ระบบ e-Advance Services คือ บริการสอบถามขอมูลการวินิจฉัยพิกัด

อัตราศุลกากรทางอิเล็กทรอนิกสเพ่ือชวยอํานวยความสะดวกใหกับผูใชบริการสามารถสืบคนผลการ

จําแนกประเภทพิกัดอัตราศุลกากรท่ีมีผลคําวินิจฉัยแลวดวยตนเอง โดยผูใชบริการสามารถสืบคน

ขอมูลผานระบบอินเทอรเน็ทและระบบแอพพลิเคชั่นทางโทรศัพทมือถือ ไดท้ังหมด 4 ประเภท

ฐานขอมูล ไดแก (1) คําวินิจฉัยการจําแนกประเภทพิกัดศุลกากร (2) ผลการพิจารณาอุทธรณพิกัด
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อัตราศุลกากร (3) ผลคําวินิจฉัยขององคการศุลกากรโลก และ (4) ขอมูลคําวินิจฉัยพิกัดอัตราศุลกากร

ลวงหนา  

อีกท้ังยังมีบริการสอบถามขอมูลการบริการจําแนกประเภทพิกัดอัตราศุลกากร

ลวงหนาทางอิเล็กทรอนิกส (e-Advance Tariff Ruling) เพ่ือชวยใหผูใชบริการท่ีมีความพรอมดาน

ขอมูล สามารถสงขอมูลเพ่ือสอบถามผานชองทางออนไลนโดยไมจําเปนตองเดินทางมายื่นคํารองเพ่ือ

สอบถาม ณ กรมศุลกากร อันเปนการชวยลดภาระคาใชจายและลดเวลาของประชาชนผูรับบริการ

และลดประมาณการใชกระดาษประกอบการดําเนินการดวย  

 • ระบบ e-Matching เปนระบบจากความรวมมือของกรมศุลกากรและการ

ทาเรือแหงประเทศไทย ท่ีพัฒนาระบบตัดบัญชีใบกํากับการขนยายสินคาทางอิเล็กทรอนิกส (e-

Matching) ผาน NSW โดยระบบจะนํามาใชกับทาเรือขนาดใหญ 2 แหง ไดแก ทาเรือแหลมฉบัง และ

ทาเรือกรุงเทพ เพ่ือใหผูประกอบการไดรับความรวดเร็ว ลดข้ันตอนการทํางานท่ีซํ้าซอนระหวางสอง

หนวยงาน ลดจํานวนเอกสาร ลดระยะเวลาการใหบริการ อันเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพดานโลจิสติกส

ใหกับประเทศ 

จากระบบเดิม ท่ีผูสงออกตองสงขอมูลใบกํากับการขนยายสินคาทาง

อิเล็กทรอนิกสเขาสูระบบกรมศุลกากรและพิมพใบกํากับการขนยายใหแกพนักงานขับรถบรรทุกตู

สินคา นํามายื่นใหกับเจาหนาท่ีศุลกากรและเจาหนาท่ีทาเรือท่ีประจําอยูสถานีตรวจสอบ เพ่ือทําการ 

Matching ใบกํากับการขนยายตูสินคาท่ีจะผานเขาทาเรือ โดยเปลี่ยนเปนระบบใหมท่ีเปนระบบตัด

บัญชีใบกํากับการขนยายสินคาทางอิเล็กทรอนิกส ท่ีผูสงออกสงขอมูลใบกํากับการขนยายสินคาทาง

อิเล็กทรอนิกสเขาสูระบบกรมศุลกากร โดยไมตองพิมพเอกสารใบกํากับเพ่ือนํามายื่นใหกับเจาหนาท่ี

ประจําสถานีตรวจสอบสินคา เม่ือพนักงานขับรถบรรทุกตูคอนเทนเนอรมายังสถานีตรวจสอบสินคา  

ณ ทาสงออก ทําการชั่งน้ําหนักตูสินคาเสร็จเรียบรอยแลว เจาหนาท่ีทาเรือ จะทําการบันทึกหมายเลข  

ตูคอนเทนเนอร เขาสูระบบ หากขอมูลตรงกับขอมูลใบกํากับการขนยายท่ีเชื่อมโยงกับกรมศุลกากร     

ผานระบบการเชื่อมโยงขอมูลอิเล็กทรอนิกส ณ จุดเดียว (National Single Window : NSW) ระบบ

จะตัดบัญชีใบกํากับการขนยายสินคาทางอิเล็กทรอนิกส (e-Matching) โดยอัตโนมัติ ซ่ึงระบบดังกลาว 

สามารถลดระยะเวลา การผานสถานีตรวจสอบของทาเรือ (Main Gate) จากเดิม 3 นาที เหลือเพียง 

20 วินาที เทานั้น อันจะเปนการสงผลดีตอภาคธุรกิจโดยรวมท่ีจะสามารถลดภาระคาใชจายและ 

คาเสียเวลาลงได 

• กระบวนการทางศุลกากรลวงหนากอนสินคามาถึง (Pre-Arrival 

Processing) อันเปนกระบวนการท่ีใหสิทธิกับผูนําของเขาในการนําสินคาเขามาจากตางประเทศทาง

ทะเลหรือทางอากาศท่ีสามารถยื่นใบขนสินคาขาเขาและยื่นชําระคาภาษีอากร (ถามี) ลวงหนา กอนท่ี



10 
 

 
 

เรือ/อากาศยานจะเขามาถึง ณ ทา/สนามบินท่ีเปนดานศุลกากรได ซ่ึงจะสามารถชวยใหผูนําของเขา

สามารถรับสินคาไดทันทีเม่ือเรือมาถึง (กรณียกเวนการตรวจ) โดยใหสงขอมูลบัญชีสินคามายังระบบ

คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรลวงหนากอนเรือ/อากาศยานมาถึง และผูนําของเขาสามารถติดตามตาม

สถานะของการดําเนินการผานระบบ e-Tracking เพ่ือวางแผนลวงหนาในการรับมอบของเม่ือเรือ/อากาศ

ยานมาถึงไดทันที ซ่ึงจะตอบโจทยความตองการของผูนําของเขากรณีมีความจําเปนเรงดวน ท้ังนี้

กระบวนการทางศุลกากรลวงหนากอนสินคามาถึง 

5.1.2 การยกระดับพิธีการศุลกากรสูมาตรฐานสากล 

กรมศุลกากรจะเรงยกระดับพิธีการทางศุลกากรใหไดมาตรฐานสากลตามท่ี

องคการศุลกากรโลก (WCO) กําหนดไว โดยจะมุงสงเสริมผูประกอบการระดับ Authorized Economic 

Operator หรือ AEO ควบคูกับการทําขอตกลงทางศุลกากรรวมกัน (Mutual Recognition 

Arrangement : MRA) เพ่ือนําระบบพิธีการทางศุลกากรใหรวดเร็ว โปรงใส และเปนธรรม ตามมาตรฐาน

ท่ี WCO กําหนดกับประเทศตางๆ ซ่ึงปจจุบันกรมศุลกากรไดจัดทําขอตกลงทางศุลกากร (MRA) 

รวมกับเขตเศรษฐกิจพิเศษฮองกงและสาธารณรัฐเกาหลีใตเรียบรอยแลว และกําหนดลงนามรวมกับ

สาธารณรัฐสิงคโปรและสหพันธรัฐมาเลเซีย ในเดือนมิถุนายน 2561 นอกจากนี้ กรมศุลกากรกําลังเริ่ม

กระบวนการเจรจาหารือกับประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศญี่ปุน และประเทศแคนาดา เพ่ือจัดทํา

ความตกลงวาดวยความรวมมือดานศุลกากร (Customs Mutual Assistance Agreement : CMAA) 

ซ่ึ ง เป นข อตกลง ท่ี เป นมาตรฐานโลก โดยประ เทศ ท่ี มีข อตกลงร วม กันจะ มีการดํ า เนิ น 

พิธีการศุลกากรและปฏิบัติตอผูประกอบการของท้ัง 2 ประเทศอยางเทาเทียมกันดวยความโปรงใส

และคลองตัว การดําเนินการท่ีไมโปรงใสหรือสอไปในทางทุจริตจะไมสามารถดําเนินการได  

นอกจากนี้ในเรื่องของการใหผูมีสวนไดสวนเสีย คือ ผูรับบริการจากกรมศุลกากร 

ท่ีเปนผูนําเขา-สงออกสินคา ตัวแทนออกของ หรือประชาชนท่ัวไป ไดเขาถึงกฎหมายและทราบประกาศ

ของกระทรวงการคลังและกรมศุลกากรซ่ึงเปนอนุบัญญัติทางกฎหมายเก่ียวกับการทําพิธีการดาน

ศุลกากรโดยท่ัวไป กรมศุลกากรไดนําประกาศทุกฉบับลงในราชกิจจานุเบกษา พรอมท้ังออกประกาศ

เชิญผูท่ีมีสวนเก่ียวของเขารับฟงขอคิดเห็นเพ่ือจะไดนําขอเสนอแนะมาปรับปรุง และหากมีการ

ประกาศใชแลว หากประกาศนั้นมีผลกระทบในวงกวาง ก็จะทําการยกเลิกในทันทีเพ่ือนํามาปรับปรุง

แกไขใหเปนท่ียอมรับและเกิดความเปนธรรม 

5.2 ในดานธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี กรมศุลกากรได

ปรับเปลี่ยนกฎหมายศุลกากรในหลายๆ ดาน ดังนี้ 
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5.2.1 ปรับหลักเกณฑการจายเงินสินบนและเงินรางวัลตามหลักคุณธรรม 

เงินสินบน หมายถึง เงินท่ีจายใหแกบุคคลท่ีนําขอมูลการกระทําความผิดกรณี

ตางๆ ตามกฎหมายศุลกกากร มาแจงกับพนักงานเจาหนาท่ี และทําใหมีการจับกุมไดสําเร็จ 

เงินรางวัล หมายถึง เงินท่ีจายใหแกพนักงานเจาหนาท่ีท่ีสามารถจับกุมการ

กระทําความผิดตามกฎหมายศุลกากรไดสําเร็จ และรวมถึงเงินท่ีจายใหกับพนักงานศุลกากรท่ีเก็บ

อากรขาด เพ่ิมเติมไดสําเร็จอีกดวย 

ตามมาตรา 255 ของกฎหมายศุลกากรฉบับใหม อธิบดีกรมศุลกากรมีอํานาจ

ในการสั่งจายเงินสินบน และเงินรางวัล ตามท่ีกําหนดไวในระเบียบกรมศุลกากรท่ีไดรับอนุมัติจาก

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง และการจายเงินสินบนและเงินรางวัลจะจายตามฐานการกระทํา

ความผิดกฎหมายศุลกากรใน 6 กรณี ดังตอไปนี้ 

(1) สําแดงเท็จ กรณีท่ีผูประกอบการหรือตัวแทนออกของยืนใบขนสินคา 

เอกสาร หรือขอมูลเก่ียวกับการเสียภาษีอากร ปลอม หรือไมถูกตอง หรือไม

สมบูรณ ทําใหพนักงานศุลกากรเกิดความสําคัญผิดในเอกสาร/ใบขนสินคา 

หรือทําใหพนักงานศุลกากรไดรับขอมูลท่ีผิดไปจากขอเท็จจริง 

(2) หลีกเลี่ยงอากร กรณีท่ีผูประกอบการ หรือตัวแทนออกของ นําของท่ีตอง

ชําระภาษีอากร ไมวาจะนําเขาหรือสงออกมาผานพิธีการศุลกากร แตมีเจตนา

ทุจริต สําแดงปริมาณสินคา/น้ําหนักสินคา/ราคาและชนิดสินคา/พิกัดอัตรา

ศุลกากร/เมืองกําเนิดสินคา/สิทธิประโยชนทางภาษีอากร เชน สิทธิ BOI เปน

เท็จ เปนเหตุใหกรมศุลกากรเก็บอากรขาดจากความเปนจริงท่ีควรจะจัดเก็บ

ได กรณีนี้ผูนําเขา-สงออกท่ีทําความผิดฐานหลีกเลี่ยงอากรจะมีความผิดฐาน

สําแดงเท็จอีกฐานหนึ่งดวย 

(3) หลีกเลี่ยงขอหาม กรณีท่ีผูประกอบการลักลอบ หรือนําของท่ีมีกฎหมาย

หามมิใหนําเขามาในประเทศ หรือสงออกไปตางประเทศ หรือนําเขามาเพ่ือ

การผานประเทศไทยไปอีกประเทศหนึ่ง หรือการถายลําไปยังอีกประเทศหนึ่ง

โดยเด็ดขาด เชน วัตถุลามกอนาจาร เงินปลอม ยาเสพติด สินคาท่ีตราหรือ

ลายธงชาติ สินคาละเมิดลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร และเครื่องหมายการคา เปนตน 

(4) หลีกเลี่ยงขอจํากัด กรณีท่ีผูประกอบการนําของหรือสินคาท่ีมีกฎหมายอ่ืน

กําหนดใหตองขออนุญาตหรือตองปฏิบัติตามเง่ือนไขใหครบถวน เขามาใน

ประเทศไทยหรือสงออกไปตางประเทศ โดยไมปฏิบัติตามท่ีกฎหมายท่ีควบคุม
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นั้นกําหนดไวใหครบถวน หรือไมดําเนินการขออนุญาตตามท่ีกฎหมายควบคุม

นั้นกําหนด 

(5) ลักลอบหนีศุลกากร กรณีท่ีผูประกอบการนําของท่ีตองเสียภาษีอากร

หรือไมตองเสียภาษีอากรก็ตาม หรือนําของตองหาม ของตองกํากัด เขามาใน

ประเทศ หรือสงออกไปตางประเทศ โดยไมไดผานพิธีการศุลกากร รวมถึงการ

นําของออกจากคลังสินคา โรงพักสินคา ทาเรือ สนามบิน เขตปลอดอากร 

หรือเขตประกอบการเสวี โดยไมไดรับอนุญาตจากกรมศุลกากร 

(6) รับซ้ือหรือลักลอบหนีศุลกากร กรณีท่ีมีผูรับซ้ือ รับจํานํา รับซอนของ หรือ

ชวยจําหนายของท่ีผิดกรณี (1) - (5) 

การจายเงินสินบนและเงินรางวัลตามกฎหมายศุลกากรเดิมจะมีการจายเงินให

ท้ัง 6 กรณีฐานความผิด โดยจายเปนเงินสินบนรอยละ 30 ของคาขายของกลางท่ียึดมาไดหรือคาปรับ 

และเงินรางวัลรอยละ 25 ของคาขายของกลางท่ียึดมาไดหรือคาปรับ (กรณีท่ีไมมีเงินสินบนตอง

จายเงินใหผูนําจับ เจาหนาท่ีจะไดรับเงินรางวัลรอยละ 30 โดยท้ังเงินสินบนและเงินรางวัลไมมีการ

กําหนดเพดานการจายเงินไว 

อยางไรก็ตาม เกณฑการจายเงินสินบนและเงินรางวัลไดมีการปรับลดอัตราลง

จากท่ีกฎหมายเดิมกําหนด โดยมาตรา 255 ของกฎหมายศุลกากรฉบับใหม กําหนดใหมีการจายเงิน

สินบนและเงินรางวัล ดังนี้ 

(1) จายเงินสินบนในอัตรารอยละ 20 ของเงินคาขายของกลางหรือคาปรับใน

การจับกุมผูกระทําความผิด 3 ฐานกรณี คือ ลักลอบหนีศุลกากร หลีกเลี่ยงขอ

หาม และรับซ้ือของลักลอบหนีศุลกากร (กรณีสําแดงเท็จท่ีจับหนางานไมมีผู

แจงนําจับ กรณีหลีกเลี่ยงอากร และกรณีหลีกเลี่ยงขอจํากัดจะไมมีการ

จายเงินสินบน) 

(2) จายเงินสินบนในอัตรารอยละ 20 ของเงินคาขายของกลางหรือคาปรับใน

การจับกุมผูกระทําความผิดไดท้ัง 6 ฐานกรณีอยู หากเปนกรณีไมมีผูนําจับ 

กฎหมายใหมยังคงใหเจาหนาท่ีไดเงินรางวัลในอัตราเดิม ไมมีการเพ่ิมเปนรอย

ละ 30 ดังเชนกฎหมายเกา 

(3) กรณีท่ีเจาหนาท่ีสํารวจเงินอากรแลวตรวจพบวามีการจายอากรขาดเปน

ผลใหมีการเรียกเก็บอากรเพ่ิมเติมได เจาหนาท่ีจะไดรับเงินรางวัลรอยละ 10 

ของเงินอากรท่ีกรมศุลกากรเรียกเก็บเพ่ิมเติมได 
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ท้ังนี้ กฎหมายศุลกากรฉบับใหม ไดกําหนดเพดานการจายเงินสินบนและเงิน

รางวัลไวไมเกินคดีละ 5 ลานบาท (จากเดิมท่ีไมเคยกําหนดกรอบเพดานไว) และไมอาจซอยแยกคดี

เดียวกันใหเปนคดียอยๆ เพ่ือรับเงินรางวัลรายคดี คดี 5 ลานบาทได 

กรณีการจายเงินสินบนและเงินรางวัลตามกฎหมายศุลกากรฉบับใหมนี้เปน

กรณีท่ีผูประกอบการยอมรับผิดและเจาหนาท่ีกรมศุลกากรยอมตกลงระงับคดีในชั้นศุลกากรเทานั้น 

หากผูประกอบการไมยอมรับผิด หรือเจาหนาท่ีศุลกากรไมยอมตกลงระงับคดีในชั้นศุลกากร เรื่องจะ

ถูกสงผานไปยังสํานักงานอัยการสูงสุดเพ่ือเขาสูกระบวนการยุติธรรมในชั้นศาลตามปกติ และเม่ือคดีถึง

ท่ีสุดตามคําพิพากษาของศาลแลว เจาหนาท่ีศุลกากรยังคงสามารถมีสิทธิไดรับเงินรางวัลเหมือน

หนวยงานอ่ืน เชน DSI ปปส. ตามพระราชบัญญัติการใหบําเหน็จในการปราบปรามผูกระทําความผิด 

พ.ศ. 2489 ซ่ึงศาลเปนผูสั่งจายตามคําขอของพนักงานอัยการ 

อยางไรก็ตาม การท่ีกรมศุลกากรยังคงตองมีการจายเงินสินบน ก็เพ่ือเปน

แรงจูงใจใหกับประชาชนท่ัวไปท่ีพบเบาะแสการกระทําความผิด สามารถแจงเบาะแสมาท่ีกรม/

สํานักงานศุลกากร 48 แหงท่ัวประเทศ เนื่องจากชายแดนของประเทศมีระยะทางยาว มีอาณาเขต

กวางขวาง และติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน การลาดตระเวนตรวจสอบกระทําไดยาก ภายใต

เจาหนาท่ีของกรมฯ ในแตละดานท่ีมีกําลังคนจํากัด แมวาจะสนธิกําลังรวมกับหนวยงานอ่ืน เชน ทหาร 

ตํารวจ ในพ้ืนท่ีในการตรวจจับตามพ้ืนท่ีตางๆ ก็ตาม ดังนั้น การรับแจงขอมูลเบาะแสจากประชาชนใน

พ้ืนท่ีจึงเปนปจจัยสําคัญเพ่ือนําไปสูการปราบปรามจับกุมผูกระทําความผิด การจายเงินสินบนตาม

กฎหมายศุลกากรใหมนี้จะเปนการจายเงินแกประชาชนผูแจงเบาะแสท่ีนําไปสูผลการจับกุมท่ีสําเร็จ

จริ งๆ ไม ได มีการจายให กับเจาหนา ท่ี ศุลกากรสําหรับกรณีท่ี เปนการตรวจตามปกติวิสัย 

ท่ีเจาหนาท่ีสามารถพบไดโดยไมตองพ่ึงขอมูลเบาะแส พรอมกันนี้ในกฎหมายศุลกากรฉบับใหมไมมี

การจายเงินสินบนกรณีท่ีเปนงานตรวจเอกสาร และงานท่ีไมไดมีการกระทําความผิดซ่ึงหนาดวย 

สําหรับเรื่องเงินรางวัลท่ีใหกับเจาหนาท่ีศุลกากร เห็นวายังควรจะตองมีอยู 

เพ่ือเปนแรงจูงใจใหเจาหนาท่ีศุลกากรท่ีทํางานเสี่ยงภัย หรืองานตรวจเอกสารท่ีมีความสลับซับซอน

ตองใชความรูความสามารถและประสบการณในการตรวจสอบเปนท่ีประจักษ เพ่ือใหไดหลักฐานและ

ผูกระทําความผิด สามารถเรียกเก็บภาษีอากรไดอยางเต็มเม็ดเต็มหนวยได 

ในขณะนี้ กรมศุลกากรอยูระหวางการปรับปรุงแกไขระเบียบกรมศุลกากรท่ี

เก่ียวของกับการจายเงินสินบนและเงินรางวัลตามมาตรา 255 ของกฎหมายศุลกากรฉบับใหม เพ่ือให

เกิดความชัดเจนวากรณีใดจะมีการจายเงินสินบนและเงินรางวัล กรณีใดไมสามารถจายเงินสินบนและ

เงินรางวัลได  
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แมในกฎหมายศุลกากรฉบับใหมจะยังคงใหมีระบบเงินสินบนและเงินรางวัล 

เพ่ือเปนแรงจูงใจใหมีการปราบปรามและตรวจสอบผูกระทําความผิดกฎหมายศุลกากรอยู แตกรม

ศุลกากรไดสรางระบบปองกันมิใหเจาหนาท่ีของกรมศุลกากรในทุกระดับมีผลประโยชนทับซอนในการ

ขอรับเงินรางวัลจากการจับกุมผูประกอบการทีดีอยางไมยุติธรรมไดตามอําเภอใจรวมถึงสนับสนุนการ

กระทําในเชิงทุจริตคอรัปชั่น ซ่ึงระบบปองกันผลประโยชนทับซอน (Conflict of Interest) ตามท่ีจะ

กลาวถึงในขอตอๆ ไป 

นอกจากนี้ กรมศุลกากรยังไดแตงตั้ง “คณะกรรมการจริยธรรมประจํากรม

ศุลกากร” ท่ีมีศาตราจารยพิเศษวิชา มหาคุณ อดีตกรรมการ ปปช. เปนประธาน เพ่ือทําหนาท่ีวาง

ระบบการตรวจสอบและปองกันการทุจริตในกรมศุลกากร พรอมรับเรื่องรองเรียนจากผูประกอบการท่ี

ไมไดรับความเปนธรรมจากการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีกรมศุลกากร โดยจะสอบสวนและลงโทษ

เจาหนาท่ีศุลกากร กรณีทีมีการกลั่นแกลง หรือเรียกรับผลประโยชนจากผูประกอบการจริง 

5.2.2 การสรางระบบการตรวจสอบสินคาและระบบการตรวจสอบภาษี

อากรตามหลักความโปรงใสและหลักความรับผิดชอบ ภายใตกฎหมายศุลกากรฉบับใหม เจาหนาท่ี

ศุลกากรจะประเมินอากรกับสินคาหรือเรียกเอกสารหลักฐานภายในสถานท่ีของผูประกอบการนําเขา-

สงออกไดภายในระยะเวลา 3 ป นับตั้งแตวันท่ีไดมีการยื่นใบขนสินคา จากเดิมท่ีไมไดมีการกําหนด

ระยะเวลา ซ่ึงถาหากมีเหตุจําเปนท่ีไมสามารถประเมินใหแลวเสร็จและสามารถชี้แจงตออธิบดีกรม

ศุลกากรได อธิบดีจะสามารถขยายเวลาตอใหแลวเสร็จไดอีกไมเกิน 2 ป สําหรับกรณีท่ีพบหลักฐานวา

ผูประกอบการมีเจตนาไมสุจริตในการเสียภาษีอากรและทําเอกสารไมแลวเสร็จ จะสามารถตอขยาย

เวลาไดตอไปอีก 5 ป รวมเปน 10 ป นอกจากนี้ ในการตรวจปลอยสินคาท่ีทาเรือ/สนามบิน/ดาน

ชายแดน จะมีการเปลี่ยนแปลงระบบการตรวจโดยใชดุลยพินิจในการตรวจสินคาโดยเจาหนาท่ีเพียง

คนเดียว เปนการตรวจโดยทีมเจาหนาท่ีจากหนวยงานตางๆ เพ่ือใหเกิดการสอบทานซ่ึงกันและกัน ลด

การใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ีศุลกากรในการตรวจปลอยสินคา สําหรับการอุทธรณเม่ือเกิดปญหาเรื่อง

การกําหนดพิกัดอัตราศุลกากรและกําหนดอัตราภาษีสําหรับสินคานําเขา ในอดีตท่ีผานมาแม 

ผูนําเขาจะสามารถอุทธรณตอคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณของกรมศุลกากรเพ่ือวินิจฉัยพิกัดอัตรา

ศุลกากรและอัตราอากรใหชัดเจน แตการพิจารณาวินิจฉัยจะใชเวลานานมาก บางกรณีใชเวลาเปน 10 

ป จนผูอุทธรณถอดใจถอนเรื่องไมรอคําวินิจฉัย แตในกฎหมายศุลกากรฉบับใหมจะกําหนดใหผูนําเขา

ท่ีไมเห็นดวยกับการประเมินอากรหรือตีความพิกัดสินคา สามารถอุทธรณการประเมินอากรตอ

คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ และคณะกรรมการฯ ตองพิจารณาคําอุทธรณของผูนําเขา หรือ

สงออกใหแลวเสร็จภายใน 180 วัน (ตางจากเดิมท่ีไมไดกําหนดระยะเวลาไว) นับตั้งแตไดรับคํา
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อุทธรณ หากพิจารณาไมเสร็จ ผูประกอบการนําเขา-สงออก สามารถนําคดีไปฟองตอศาลไดโดยไม

ตองรอผลเปน 10 ป แบบกฎหมายปจจุบัน  

เพ่ือเปนการชวยผูประกอบการนําเขา-สงออกและเจาหนาท่ีศุลกากรในการ

พิจารณาพิกัดและอัตราศุลกากรของสินคาท่ีถูกตอง จึงกําหนดใหไมตองมีการกักสินคาหรือวางเงิน

ประกันจนกวาจะมีการพิจารณาพิกัดและอัตราอากรของสินคาใหเกิดความชัดเจน อีกท้ังกรมศุลกากร

ไดจัดทํา Mobile Application “HS Check” ใชไดท้ังระบบ IOS และ Android และระบบ e-

Advance Ruling ใหผูประกอบการนําเขา-สงออก ไดตรวจสอบพิกัดอัตราศุลกากรสําหรับสินคาของ

ตนเองเปนการลวงหนา รวมท้ังสืบคนคําวินิจฉัยอุทธรณสําหรับสินคาชนิดเดียวกันท่ีเคยมีการวินิจฉัย

มากอนดวย 

5.2.3 การสรางความรวมมือระหวางผูประกอบการนําเขา-สงออก กับกรม

ศุลกากรตามหลักความมีสวนรวม การริเริ่มจัดทําโครงการ “พันธมิตรศุลกากร (Customs 

Alliance)” เพ่ือใหผูประกอบการนําเขา-สงออก ท้ังในประเทศและตางประเทศเขาเปนสมาชิก     

โดยกรมศุลกากรจะจัดเจาหนาท่ีศุลกากรมาทําหนาท่ีเปนเจาหนาท่ีประสานงาน (Account Officer) 

เพ่ือทําหนาท่ีติดตอประสานงานระหวางบริษัทสมาชิกกับกรมศุลกากร รวมท้ังทานําเขา-สงออกและ

ดานศุลกากร เพ่ือวางแผนการนําเขา-สงออกสินคาวาสินคาท่ีจะมีการนําเขาอยูในกลุมพิกัดใด ตองมี

การจายคาภาษีอากรในอัตราเทาไร กําหนดเวลาท่ีจะนําเขา-สงออกเปนอยางไร ท่ีทา/ดานใด สําหรับ

อํานวยความสะดวกใหผูประกอบการ/ตัวแทนออกของท่ีสุจริต ไมมีประวัติการกระทําผิดในฐานขอมูล

ของกรมศุลกากร  

หากผูประกอบการท่ีมีประวัติดีและมีการนําเขา-สงออกท่ีแจงกับทานําเขาไวตรงกับ

แผนท่ีหารือไวกับกรมฯ เม่ือสินคาท่ีนําเขามาถึงทา/ดาน ผูประกอบการจะไดรับการอํานวยความ

สะดวกจากทานําเขาในการรับชําระภาษีและทําพิธีการศุลกากรจนนําของออกจากทาไดอยางรวดเร็ว 

ในทางตรงกันขาม หากผูประกอบการมีประวัติการสําแดงราคาเท็จหรือผิดถ่ินกําเนิดสินคา กรม

ศุลกากรจะดําเนินการตรวจสอบ เอ็กซเรย และจะมีการเปดตรวจสินคาท่ีจะนําออกจากทา/ดาน

นําเขา การทําโครงการนี้ของกรมศุลกากรเปนการเปดชองทางการสื่อสาร 2 ทาง ใหผูประกอบการได

ติดตอหารือขอสงสัย หรือสรางชองทางแกไขปญหารวมกันกับกรมศุลกากรอยางเปนระบบ ทําให

ปญหาการนําเขา-สงออกท่ีแตเดิมมีการติดตอเพียงเจาหนาท่ีตรวจปลอยสินคากับตัวแทนออกของ

ไมไดรับการแกไขหรือมีการกระทําในเชิงทุจริต ใหสามารถนําสินคาออกไปไดโดยการจายเงินแก

เจาหนาท่ีอยางไมถูกตอง โดยในระบบใหมผูประกอบการสามารถหารือกับผูบริหารและผูเชี่ยวชาญ

ของกรมศุลกากรไดอยางโปรงใสและรวมเร็ว ไมใชปลอยเรื่องไวอยางท่ีผานมา โครงการพันธมิตร

ศุลกากรไดเริ่มดําเนินการเม่ือวันท่ี 7 มิถุนายน 2560 มีบริษัท 325 แหงเขารวม ตั้งแตบริษัทเล็กจนถึง
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บริษัทขามชาติเขารวมเปนสมาชิก อาทิ SCG CP โตโยตา หัวเหวย ไทยน้ําทิพย เปนตน มีกรณีท่ี

สมาชิกหารือรวมกับกรมฯ 171 กรณี ซ่ึงไดรับการแกไขไปแลว 140 กรณี อีก 31 กรณีอยูระหวางการ

หารือใหไดขอยุติ 

5.2.4 การสรางฐานขอมูล (Big data) และการนําระบบ IT มาปฎิรูป

กระบวนการทํางานของกรมศุลกากรตามหลักคุณธรรมและหลักความคุมคา การสรางฐานขอมูล 

(Big data) จะเปนฐานขอมูลสําคัญท่ีกรมศุลกากรจะนํามาปฎิรูปกระบวนการทํางาน ลดการใชดุลย

พินิจของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงาน โดยกรมศุลกากรจัดตั้ง “ศูนยขอมูลขาวกรองดานศุลกากร 

(Customs Intelligence Center : CIC)” ข้ึนเพ่ือจัดเก็บขอมูลสําคัญในการปฏิบัติงานของกรมฯ 

หรือ “Big Data” ใหครบถวน เชน ขอมูลผูประกอบการนําเขา-สงออก ชิปปงหรือตัวแทนออกของ 

ขอมูลการกระทําความผิดของผูประกอบการและตัวแทนออกของ ไดแก ขอมูลการสําแดงราคาต่ํา ซ่ึง

จะมาจากฐานขอมูลราคาท่ีเปนขอมูลสําคัญในการประเมินความเสี่ยงของความถูกตองของราคาสินคา

ท่ีนําเขา โดยจะมีขอมูลราคาท่ีเปฯขอมูลสําคัญในการประเมินความเสี่ยงของความถูกตองของราคา

สินคาท่ีนําเขา โดยจะมีขอมูลราคาท่ีเคยรับเปนราคาศุลกากรแลว รวมท้ังวิธีการคํานวณ และยังมี

วิธีการกําหนดราคาศุลกากรเพ่ือใหเจาหนาท่ีใชเปนขอมูลในการพิจารณาราคาของสินคาท่ีมีการนําเขา 

ขอมูลการสําแดงสินคาเท็จ ขอมูลการหลบเลี่ยงภาษี/ยาเสพติดของตองหาม รวมถึงสําแดงถ่ินกําเนิด

สินคาเปนเท็จ ขอมูล Big Data จะนํามาใชจัดทํา Risk Profile เพ่ือวิเคราะหความเสี่ยงสําหรับสินคา 

ผูประกอบการ และตัวแทนออกของแลวแจงเตือน ไปยังทา/ดานตางๆ โดยกรมศุลกากรไดกําหนด

เปาหมายท่ีจะสามารถแยกผูประกอบการ/ตัวแทนออกของท่ีสุจริต ออกจากผูประกอบการ/ตัวแทน

ออกของท่ีกระทําความผิด และท่ีผานมากรมศุลกากรทําเพียงปรับแลวก็มีการกระทําผิดซํ้าๆ 

โดยเฉพาะตัวแทนออกของท่ีภายใตกฎหมายใหม กรมศุลกากรจะสามารถเพิกถอนใบอนุญาตผูกระทํา

ความฟดซํ้าๆ ได สําหรับผูประกอบการท่ีสุจริต กรมศุลกากรจะอํานวยความสะดวกใหสามารถนํา

สินคาออกจากทา/ดาน ไดอยางรวดเร็ว คลองตัว และใชวิธี Post Audit สุมตรวจการดําเนินการของ

ผูประกอบการเหลานี้เปนระยะๆ   

(6) บทสรุป 

องคประกอบท่ีสําคัญยิ่งของหลักนิติธรรม คือ ความชัดเจนของกฎหมาย ความเปนอิสระ

ของศาล การใชกฎหมายไดโดยท่ัวไป ตลอดจนความสะดวกในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 

ใจความสําคัญดังกลาว สงผลใหหลักนิติธรรมเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของกฎหมายของประเทศ ซ่ึง

รัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล รวมท้ังองคกรตามรัฐธรรมนูญ และหนวยงานตางๆ ของรัฐ จะตองยึดถือ

เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน อีกท้ังการยึดถือแนวคิด เรื่อง หลักธรรมาภิบาลหรือหลักการบริหาร
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กิจการบานเมืองท่ีดี ก็จะชวยสงเสริมใหกิจการบานเมืองพัฒนาเจริญกาวหนา และสังคมอยูอยางสงบ

สุขยั่งยืน 

กรมศุลกากรจึงไดบูรณาการแนวคิดหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาล (Good 

Governance) หรือการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ควบคูกับการออกกฎระเบียบดานพิธีการศุลกากร การ

บริหารทรัพยากรบุคคล และการออกคําสั่ง/กฎระเบียบภายในอ่ืนๆ และพิจารณาสถานการณการคา

โลกท่ีมีการพัฒนาและขยายตัวเพ่ิมมากข้ึน สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีเดนชัด คือ การประกาศใช

กฎหมายศุลกากรฉบับใหม “พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2560” ท่ีมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 13 

พฤศจิกายน 2560 แทนท่ี “พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ.2469” ซ่ึงใชมายาวนานกวา 91 ป เพ่ือให

การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีศุลกากรมีความโปรงใสและเปนธรรม อุดชองโหวการกระทําท่ีสอไป

ในทางทุจริต คอรัปชั่น ประพฤติมิชอบ และเกิดผลในทางปฏิบัติท่ีเปนรูปธรรมภายในปงบประมาณ 

2561 นี้ 
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